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A SRA. PRESIDENTE (Soninha Francine) — Ha numero legal. Com a presenca
dos Vereadores André Santos, Senival Moura, Police Neto e Soninha Francine, declaro aberta
a 22 reunido ordinaria da Comissao Parlamentar de Inquérito com a finalidade de investigar o
funcionamento dos valets no Municipio de Sdo Paulo, Processo RDP 08-00056 de 2017.

Esta reunido sera transmitida pelo portal da Camara Municipal de Sao Paulo, no
endereco: camara.sp.gov.br, link Auditérios On-Line.

Tendo iniciado formalmente os trabalhos com o quérum necessario, vou suspender
os trabalhos brevemente, porque a Vereadora Edir Sales, que é a Vice-Presidente, esta a
caminho e o Vereador Fabio Riva, que é o Relator, também. Se a gente verificar que eles ndo
vao conseguir chegar muito brevemente, a gente retoma os trabalhos. Mas, s6 por alguns
instantes. Cumprida essa formalidade do quérum para a abertura da reuniao.

Estdo suspensos 0s nossos trabalhos.

- Suspensos, os trabalhos sido reabertos sob a presidéncia da Sra. Soninha

Francine.

A SRA. PRESIDENTE (Soninha Francine) — Com a preseng¢a do Vereador Fabio
Riva, Relator desta CPI, estao reabertos os nossos trabalhos. Primeiro, informar sobre algumas
das informacgdes requeridas pela CPI e ja recebidas, uma delas da Secretaria Municipal de
Inovagéo e Tecnologia, em resposta ao oficio da CPI dos Valets.

- E lido o seguinte: (Resposta da Secretaria de Inovacéo e Tecnologia)
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A SRA. PRESIDENTE (Soninha Francine) — Maiores detalhes no portal do 156 e
tem aqui o endereco eletrénico que poderemos acessar depois, quando for o caso. Alias, esses
documentos serao disponibilizados num link da CPI, na pagina da Camara Municipal.

“Fiscalizacdo de valet é a fiscalizagdo realizada por agentes vistores da Prefeitura
Regional em estacionamentos do tipo valet services. Sera verificada a parte documental, TPU e
a autorizagcdo para embarque e desembarque, bem como a disposicao fisica do mobiliario na
calgada, a localizacdo no estacionamento em que os veiculos serdo guardados, trajetos de ida
e volta entre o estabelecimento e o estacionamento, horario para a execugao dos servigos de
valet e a emissao do cupom de servico do valet.”

E a terceira possibilidade: “denuncia de valet utilizando via publica como
estacionamento. Esse servico esteve disponivel para solicitacdo nos canais de atendimento
156 até junho de 2017, quando o servico foi desabilitado a pedido da Secretaria Municipal das
Prefeituras Regionais. Desde entdo, as denuncias passaram a ser registradas no servigco
fiscalizagcao de valet’. E ai sdo encaminhadas as tabelas de dados referentes a esses servigos
com as solicitagdes recebidas em 2015, 16, 17 e 18. Nesse caso, as recebidas entre 1° de
janeiro e 10 de abril. Portanto, bem atualizadas as informagdes.

Os dados retratam o 6rgao com os quais se encontravam as demandas abertas,
protocolos até o dia 10 de abril de 2018. “Além disso, as solicitagcbes podem possuir quatro
status de atendimento: 1 — aguardando atendimento — a solicitagdo foi aberta pela Cidadao
Cidadao e esta esperando algum tratamento pelo 6rgao responsavel, 2 — cancelada - a
solicitagédo foi cancelada pela Cidadao Cidadao; 3 — finalizado — a solicitagao foi atendida pelo
orgao responsavel; 4 — indeferida — a solicitagéo foi indeferida pelo 6érgao responsavel.

E aqui ndo vou ler detalhadamente as tabelas, mas pelo menos vou me reportar
aqui aos dados de 2017 e 2018. 2017: aguardando atendimento pela Secretaria Municipal de
Prefeituras Regionais: oito; finalizados, 16. Em 2018: 2 — aguardando atendimento pela

Secretaria das regionais; 3 — finalizados, total de cinco recebidos.
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De 2015 a 2018 foram 47 pedidos de atendimento. O maior numero de pedidos
finalizados foi mesmo em 2017. Pedidos finalizados. Ai as prefeituras regionais propriamente
que recebem solicitacbes também. Nesse servico ndo existem solicitagdes canceladas ou
indeferidas no periodo analisado.

Entdo, os Vereadores todos ja receberam por e-mail, mas se quiserem, podem ter
uma copia também em meio impresso, e como eu disse, as informacodes estarao disponiveis no
site da Camara Municipal. Sé os documentos que nds deliberarmos como confidenciais nao
serao publicados no site da Camara. Todos os outros que aqui os Vereadores tiveram acesso
estarao disponiveis para o publico em geral também.

Outras informacgdes recebidas, no caso, a divisdo de investigagdo sobre infragcbes
contra o consumidor informa que nao ha ocorréncias registradas nem procedimentos de policia
judiciaria instaurados nos anos de 207 e 2018, em face de empresas de valet no ambito da
Capital.

O Conseg Perdizes, que engloba, entre outros: o Alianz Park, o Pacaembu, a Casa
das Caldeiras e outras casas de shows informa que nos ultimos 12 meses nao houve nenhum
relato de problemas com valets. Na verdade essa ¢ a resposta da Presidente do Conseg Lapa
e ela lembra que o Conseg Perdizes é o que abarca essa area mais sujeita a problemas com
valets pela caracteristica desses estabelecimentos.

Na Casa Verde/Santana também nunca houve reclamacdo da comunidade e
“restitui mais o presente parecer exarado pela diretoria de operagdes dessa companhia”. As
folhas 2, no caso, foi o pedido de informagdes encaminhado a CET. E a CET esta representada
aqui nessa reuniao.

S6 para esclarecer, nds solicitamos informacgdes aos Consegs, porque quando da
primeira CPI dos Valets, em 2003, um dos motivos que embasaram o requerimento de abertura
de CPI foram inumeras reclamagoes feitas junto aos Consegs. Entao, por isso, nés indagamos,

solicitamos informacgdes a varios deles, especialmente aqueles em que tem maior concentragao
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de casas noturnas, de estabelecimentos desse tipo. Entdo, dois ja informaram que nao
registraram nenhuma reclamacao.

Estamos aqui com representantes da CET — na verdade, mais de um — a
Rosemeire Giraldi Murad, gestora de transito. E também se identificaram junto a assessoria da
comissdo: Luiz Alberto Rebelo, Departamento de Planejamento de Projetos de Zona Azul e
Paulo Rogeério Rabello Vianna, Gerente de Estacionamento, além de Silvana Di Bella Santos,
Superintendéncia de Planejamento e Projetos para Assessorias € Normas.

A assessoria pede para vocés, por favor, sentarem-se aqui na primeira fileira,
porque o microfone com fio ndo chega até ai. Enquanto os convidados se posicionam onde o
microfone alcancga, quero pedir para que seja apresentado ou para que se apresente o Guimar,
que também fara parte do apoio, da assessoria da Comissdo de Inquérito. Rapidamente,
Guimar, se vocé puder.

O SR. JOSE GUIMAR COCCO JUNIOR - Bom dia a todos. Eu sou José Guimar,
sou supervisor e estou técnico legislativo da Administracao e estou atualmente na SGP-53, que
é a assessoria de Administracdo Publica, que acompanha também a Comissao de Transito e
Transporte.

A SRA. PRESIDENTE (Soninha Francine) — Obrigada, Guimar.

E lembrar que, claro, primeiro, os convidados vao fazer a sua exposicdo, 0s
Vereadores poderdo fazer perguntas e as pessoas na plateia, também, se quiserem se
manifestar, basta pedir a palavra, pode ser uma pergunta, pode ser um comentario ou uma
informacao. Entao, por favor, sintam-se a vontade para isso.

Representando as Prefeituras Regionais, temos o Sr. Carlos Roberto Candella,
Supervisor Geral de Uso e Ocupacgao do Solo. E vocé vai falar pela Secretaria de Governo,
certo? Para mim nao faz diferengca quem fala primeiro, se Prefeituras Regionais ou CET. Vocés
tém preferéncia? (Pausa) Entédo, ja que Prefeituras Regionais ja estdo representadas aqui,

entdo, gostaria que vocé fizesse a leitura do Termo de Compromisso. E praxe, é regimental no
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caso da CPI.

O SR. CARLOS ROBERTO CANDELLA - “Eu, Carlos Roberto Candella,
convidado para depor perante esta Comissao Parlamentar de Inquérito com a finalidade de
investigar o funcionamento dos valets no Municipio de Sdo Paulo (Processo RDP n° 08-
00056/2017), comprometo-me, sob as penas da lei, especialmente para os efeitos do artigo
342 do Cddigo Penal e na forma do artigo 203 do Cédigo de Processo Penal, a dizer tudo o
que sei e me for perguntado sobre a matéria enfocada”.

P — Muito obrigada.

Uma parte da permissao, da autorizacao para operacao de servigos de valets cabe
as Prefeituras Regionais. Entdo, gostaria que vocé expusesse o andamento disso nos ultimos
anos, sabendo que, como vocé ja nos informou, o senhor ja nos informou, que é recém-
chegado a Prefeitura, mas se socorrendo de quem precisar se socorrer para fornecer os dados
mais atuais. Mas o que a gente quer entender €, hoje, como decreto recém-publicado — quer
dizer, em dezembro do ano passado e no periodo anterior a ele — qual é o controle, o
acompanhamento que vocés tém desse processo de pedido de autorizagao, de permissao para
operar servigos de valet.

R — A nossa Secretaria, ela ndo faz esse controle. Cada prefeitura regional, antiga
subprefeitura, faz o seu préprio controle. E claro que cada prefeitura regional tem sua
caracteristica. Entao, vocé vai pensar controle de valets em prefeituras mais em periferia, isso
nao existe, né. Entdo, tudo depende das caracteristicas de cada prefeitura e, dentro dessas
caracteristicas, vai ser feito um planejamento de fiscalizagdao, de acordo com as suas
caracteristicas. Tem subprefeituras, prefeituras regionais que tém mais problemas de
ambulantes, outras de comércio de produtos de desvio, outras mais de valets, outras de
loteamentos. Entdo, dentro dessas caracteristicas, o coordenador, junto com a equipe, vai
fazer um planejamento e, se houver necessidade, eles vao fazer esse controle.

Eu ja trabalho ha algum tempo na Secretaria e do que a gente tem noticia era a
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legislagdo, a dificuldade de conseguir o valet ser emitido porque € uma legislacdo muito
dificultando para a pessoa. Além do preco dificil, as exigéncias para conseguir eram muito
dificeis de a pessoa conseguir.

Agora a gente ficou sabendo que houve um decreto novo, né, e uma orientagao,
uma instrugdo normativa. Entao, acho que a partir de agora e num novo momento, entdo, ha
uma possibilidade de realmente a pessoa que estiver querendo entrar dentro da lei, que facga,
porque agora ficou mais, ndo mais branda, mas ficou uma coisa mais plausivel de ser
executada para quem pretende fazer isso. Entao, isso que o... Hoje, sempre foi o Termo de
Permissao, por forca de lei, quem emite € o prefeito regional. Entdo, sdo atribuicdes da
Prefeitura Regional emitir qualquer termo de permissao de uso.

P — Sabendo que ¢é inevitavel que haja diferencas entres as prefeituras regionais,
claro, por perfil, porque tem alguma liberalidade no sentido normal de tratamento, de
encaminhamento, existe, por parte da Secretaria, alguma atividade de atualizacao, de
capacitagao para esse processo, principalmente ja que ele sofreu mudancgas recentemente? Ja
foi feita alguma... ja surgiu uma demanda das prefeituras regionais ou a propria Secretaria ja
sentiu essa necessidade ou isso ainda nao aconteceu?

R - Eu vou deixar de responder, porque isso é... Eu ndo estou atualizado. Depois
€eu posso conseguir mais informacgdes e prestar para vocés.

P — E, porque tem que ter o minimo de padrdo, né, de um procedimento
operacional definido e até cria-se o padrao para depois ver como é que ele funciona na pratica
para rever o procedimento se for o caso. Ou entdo eu gostaria... A gente vai formalizar a
pergunta por escrito para saber se isso ja foi feito ou se esta nos planos da Secretaria formatar
um POP especificamente para isso.

R — Foi emitida uma instrugdo normativa em janeiro, né. Entdo, o que cabe a nossa
Secretaria enquanto supervisdo de uso é fazer um esclarecimento, colocar as duvidas para que

haja uma uniformizagdo nos procedimentos. Entdo, como que deve ser feito desde o primeiro



CAMARA MUNICIPAL DE SAO PAULO FL. N°

SECRETARIA DE REGISTRO PARLAMENTAR E REVISAO — SGP.4 Anexo - notas taquigraficas
NOTAS TAQUIGRAFICAS SEM REVISAO Proc. n°

CMSP — NOME DA CPI
REUNIAO: 17223 DATA: 24/04/2018 FL: 7DE 75 Nome - RF

protocolo até o final. Essa instrugao, ela vem com isso, ela também orienta como deve ser feita
a acao fiscalizatéria. Mas € como eu falei, a Secretaria, até entdo eu desconhecia, teve alguma
orientacdo de fazer comandos ou orientando para que se facam esses comandos. E claro que
cada prefeitura regional deve, dentro das suas caracteristicas, estar fazendo esse
planejamento, independente de nossas instrucdes.

P — Esta ¢é a instrugdo normativa, esta que o senhor tem aqui?

R —Isso.

P — Se pudermos ficar com uma cépia desde ja...

O SR. SENIVAL MOURA - Pela ordem, Presidente.

A SRA. PRESIDENTE (Soninha Francine) — Pela ordem, Vereador Senival.

O SR. SENIVAL MOURA - Primeiro, muito bom dia a todos e a todas. Quero aqui
cumprimentar o Carlos Roberto Candella, Supervisor Geral de Uso e Ocupagado do Solo e
todos os Vereadores.

V.Exa. leu aqui a devolutiva do requerimento que foi apresentado em outra
oportunidade e vieram algumas respostas de algumas prefeituras regionais, que citam que nao
ha problemas de reclamacgdes, etc. e tal, em alguns locais, que é o que eu entendi. Mas eu
queria fazer uma pergunta para o Carlos Roberto. Em que pese ndo haver nenhum tipo de
reclamagao nesses locais que foram citados aqui pela Presidenta, a fiscalizagdo ja encontrou
alguma espécie de irregularidade em algum local das prefeituras regionais? Porque a gente
observa esses valets: chega em determinado local, vocé deixa la o seu automdével e tal, e a
gente nao percebe nenhum tipo de controle, de fiscalizagdo, quem estda acompanhando, é
dever de quem acompanhar, e a gente percebe que aquilo € uma vulnerabilidade muito grande.
Os técnicos ja identificaram alguma espécie de irregularidade?

O SR. CARLOS ROBERTO CANDELLA - Olha, ja existem autuagbes, né, das
subprefeituras. Em fungéo de denuncias ou algum oficio dos 6rgéos, elas fazem as autuagoes,

né. Eu ndo tenho esse... Acho que o... Vocé tem... (Pausa)
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- Manifestagao fora do microfone.

O SR. CARLOS ROBERTO CANDELLA - E, acho que no nosso relatério que foi
entregue existem as autuagdes. Saber quantos sdo ou ndo irregulares, a gente nao tem ideia
disso dai. E claro que, por forca até de uma CPI, de uma mudancga de legislacdo, deve ter
alguns que sao irregulares, mas a Prefeitura, ela atua; cada Prefeitura, dentro da sua
jurisdicao, ela faz a sua acado. Entao, ele tem acgbes de fiscalizagdo, de remocao; também
acaba pegando o equipamento que fica na rua, porque ele esta sem autorizacio, e aplicam-se
as multas.

O SR. SENIVAL MOURA - Esse é o modelo de fiscalizacdo: quando vocés
encontram alguma irregularidade, mesmo que n&do ha nenhuma reclamagédo por parte de
usuarios que deixaram seus veiculos 14, vocés fazem essa fiscalizacao e fazem ...

O SR. CARLOS ROBERTO CANDELLA - E. As vezes, tem noticia até de jornal,
que esta muito complicado, ou tem algum oficio até do Ministério Publico, alguma coisa; entao,
essa fiscalizacdo é efetivada. Mas, assim... Eu ndo poderia dizer se existem comandos
periddicos para esse tipo de coisa, mesmo porque isso depende de cada Prefeitura Regional
fazer. Entdo, nao existe, para a nossa Secretaria, eu desconheco que tenha feito pedido para
que faca fiscalizagoes rotineiras em determinados pontos.

P — Entao, se eu entendi, é prerrogativa do Prefeito Regional...

R - Isso.

P — O poder de fiscalizagao.

R - E ele fazer uma...

P — Ele que determina?

R-E.Em conjunto com os CPDUs, os coordenadores, e depende também de um
planejamento, né. Ele tem que levar um pessoal para fazer a remogao das bancas, as vezes

até uso de uma forga de seguranga, né, porque ha resisténcia para fazer, porque a multa é
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pesada, e o cara também, depois, ele vai perder o ponto dele. Entdo, ndo é chegar e “vamos
fazer”; tem que ser feito um planejamento. E da mesma forma que eu tinha comentado, se tiver
uma reclamagao numa rua, ndo da para fazer sé naquele ponto, vai ter que identificar se tem
uma ou varias, e fazer em todos, independente de ter uma reclamacéo especifica ou nao,
verificar a regularidade daquele valet.

P — O.k.. Vossa Senhoria falou que ha uma distingdo entre prefeituras regionais.
Pode esclarecer melhor como ¢é essa distingao entre prefeituras regionais? E se nas prefeituras
mais distantes, melhor dizendo, nas regionais mais distantes ha valets. Nas periferias, por
exemplo.

R - A distincdo é justamente nisso: a caracteristica da regido, né. Entdo,
provavelmente, a maioria estd em Pinheiros, talvez na Sé, na Lapa, Vila Mariana. A gente néo
tem noticias, assim, de reclamacgdes em prefeituras mais de periferia, mesmo porque acho que
nao tem tanto esse problema de colocacéo de valet, né. Entdo, de acordo com a caracteristica
dessa prefeitura, entdo, cabe ao Prefeito Regional, ele determinar as diretrizes do que vai ser
feito. Quer dizer, se tiver um local que tiver um loteamento, que toda hora o Ministério Publico
estd pedindo para que sejam feitas agbes, € claro que ele vai concentrar as forcas dele em
loteamento. Os loteamentos, eles acontecem normalmente todos os dias, mas se concentram
mais nos finais de semana, justamente nos horarios em que esses valets estdo funcionando.
Entdo, € uma questao de fazer um planejamento de acordo com prioridades de cada prefeitura
regional.

P — T4, mas a Supervisdo Geral de Uso e Ocupagédo do Solo nédo tem esse
regulamento...

R - N3o. E isso que eu falei: ndo existe... A ndo ser quando tem uma demanda do
Ministério Publico. Por exemplo, verificar todos os valets. Isso é entdo passado para todas as
prefeituras regionais, ai eles vao fazer vistorias planejadas para verificar a regularidade desses

valets. Mas, ndo havendo isso, cada prefeitura vai fazer o seu planejamento.
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P - O.k., Presidente.

A SRA. PRESIDENTE (Soninha Francine) — Analisando aqui a instrugdo
normativa, eu vejo que a Secretaria tinha um prazo de 120 dias a partir da publicacao da
instrugdo para disponibilizar para consulta publica no sife da Prefeitura o Cadastro Municipal
das empresas prestadoras, que seria alimentado pelas prefeituras regionais e gerenciado pela
SMPR. Esse cadastro foi feito ja? Ja esta no ar? (Pausa) Vocé pode se identificar, por favor?
Ler o termo.

O SR. SANDRO ELI MALCHER DE ALENCAR - Claro, Claro. “Eu, Sandro Eli
Malcher de Alencar, convidado para depor perante esta Comissao Parlamentar de Inquérito
com a finalidade de investigar o funcionamento dos Valets no Municipio de Sdo Paulo
(Processo RDP N° 08-00056/2017), comprometo-me, sob as penas da lei, especialmente nos
termos do artigo 342 do Cédigo Penal e do artigo 203 do Cédigo de Processo Penal, a dizer
tudo o que sei a respeito da matéria enfocada.”

Primeiro, bom dia. Eu estou aqui representando o Secretario Julio Semeghini. Ele
me pediu que viesse aqui para falar um pouco sobre todo um processo que nos fizemos, que
comegou em novembro, que foi um pouco de estudos em relacdo aos normativos dos valets na
Prefeitura de Sao Paulo e o que a Prefeitura poderia fazer para melhora-los. Se for o caso, eu
conto agora, ou ja respondo em relagao ao sistema. Nao sei como a gente pode encaminhar.
Se quiser, eu posso contar tudo e no final eu falo sobre o sistema...

A SRA. PRESIDENTE (Soninha Francine) — Eu ndo oponho a que vocé conte
tudo.

R - Entdo, foi assim: em novembro do ano passado, quando houve aquele
acidente, o Prefeito entdo, Jodo Doria, ele determinou ao Secretario Julio Semeghini que
apresentasse para ele um diagnéstico de como estavam os normativos da Prefeitura de Sao
Paulo em relag@o aos valets e uma proposta de melhorias para o que ja tinha até ent&o.

Entéo, o grupo de trabalho foi instituido... Falo mais lentamente, ou esta tudo bem
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para anotar ai?

P — Tudo bem.

R - Entdo, o grupo de trabalho foi instituido, envolvendo n&o apenas as prefeituras
regionais e a CET, mas também Justica, Fazenda, Governo e Prodam... Tem mais alguém?
(Pausa) E o Procon, naturalmente. Para que a gente, segundo uma atividade coordenada entre
nés, a gente verificasse como estava sendo regulamentado o servigo de valets na Prefeitura de
Sao Paulo e o que podia melhorar.

Entdo, nds fizemos primeiro um diagndstico, vimos os normativos, vimos como
estavam, como eles conversavam; e, dado esse mapa, chamamos os setores da sociedade
civil também para falar com a gente. Entdo, chamamos os sindicatos de valets, de restaurantes
e hotéis, chamamos todo mundo para conversar. Eles nos disseram que eles consideravam os
problemas que eles encontravam em relacdo ao tema, assim como as Secretarias também
colocaram suas questdes. Ao final, o que a gente percebeu é que a maneira como a lei foi
colocada e depois regulamentada pelo decreto, ela precisava de alguns ajustes. E tanto é
verdade isso que hoje a lei, inclusive, esta em processo de revisao na Secretaria de Prefeituras
Regionais, e isso € um processo que pretende ser realizado ao longo desse ano por nos,
verificar como a gente pode muda-las, se vem ao caso ou nao.

No momento o que a gente tinha era tentar mudar o decreto como ele estava posto.
E o que a gente verificou em relagdo ao decreto era basicamente que ele ndo conseguia ser
capaz de incentivar a regularizacdo dos valets; e, mais ainda, ele punha muitos obstaculos
também. Por um lado, tinha um procedimento de recebimento da autorizacao pela CET, que
era moroso, complicado; ao mesmo tempo, também tinhamos uma férmula de célculo da
permissdo da TPU, do Termo de Permissédo de Uso, que impunha valor muito alto. Do tipo: nos
Jardins, a gente chegou a fazer alguns calculos, e um valet nos Jardins, o cara tinha que
pagar, para comegar a trabalhar, coisa de 80 mil reais. Era muito alto o valor.

P — Oitenta mil?
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R - Isso, 80 mil. Isso foi um calculo de estimativas que foram feitas. Por ultimo,
também havia vinculagbes que dificultavam muito o trabalho, do tipo: o “valeteiro”, como
prestador de servico, ele precisava, por um lado, ter a autorizagdo e a regularidade completa
do restaurante para o qual ele estava vinculado, ou o estabelecimento a que ele prestava
servico, e também precisava ter essa documentacido de regularidade completa dos
estacionamentos que ele utilizava.

Isso tudo junto, a gente percebeu — e segundo foi colocado pelos setores de
estacionamentos e de valets e também dos restaurantes — que isso inviabilizava que o servigo
fosse prestado de maneira concreta e regular. O que a gente fez, entdo, foi melhorar esse
processo. Por um lado, a gente desvinculou essa obrigatoriedade da regularidade desses
estabelecimentos a quem ele presta servico sem acabar com a responsabilidade solidaria.
Entéo, ele continua sendo responsavel, entretanto ele tem documentos como declaragéo de
que o restaurante... O restaurante declara: “Eu estou contratando esse cara e eu estou regular”
e ao mesmo tempo, também, pelo lado dos estacionamentos que ele utilizada, ele também
precisa apresentar uma declaracao de que o lugar é apto e seguro e tudo mais.

Nos casos de, em havendo a fiscalizacao, se perceber que esses documentos nao
estdo corretos ou que os estabelecimentos a quem ele esta vinculado tém pendéncias a
resolver, a questao € ir diretamente com esses estabelecimentos e ndo com o valet. O valet
continua regularizado. Essa foi a primeira medida que tomamos para facilitar essa
regularizagéo. Tirar desse entrave. E o segundo passo foi fazer com que a TPU tivesse um
processo menos oneroso e que nos permitisse, inclusive, escala e aumentar a arrecadacgéo da
Prefeitura. Entéo, fizemos uma férmula de calculo melhor, que cai para cerca de 15%, mais ou
menos, desse valor. Continua, ainda, relativamente alto para se comegar um servico, mas,
enfim, pode ser que a gente verifique, ao longo do processo de regularizagdo, que seja
necessario refazer essa formula de calculo. A gente ndo sabe isso. Isso € uma estimativa

nossa com base, tanto nos depoimentos dos valeteiros e dos hotéis e restaurantes, como
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também, das nossas secretarias, que esse era um valor muito mais plausivel. Mas, de todo
modo, ele ainda esta passivel de prova, conforme as regularizagées que forem acontecendo.

E, por ultimo, a gente também pensou em um mecanismo de incentivo a
regularizagédo para, além de ter facilitado de um lado, incentivar por outro. E o incentivo foi a
criagao de um... A proposta de criagcdo de um cadastro eletrénico que ficasse disponivel para
nao apenas para quem quisesse contratar esse servico, mas também para os municipes, para
a fiscalizacdo do controle social. E é esse prazo que a presidente se referiu da instrugao
normativa.

Entdo, o que fizemos? Chamamos a Prodam para o desenvolvimento desse
cadastro que, na verdade, também pensa um pouco no sistema de tudo eletrénico, para que a
solicitagdo do processo e o cadastramento e, depois, a emissdo da TPU sejam todos em
processo eletronico. A Prodam nos apresentou. Ela estudou uma proposta e nos apresentou ha
duas semanas, essa proposta. Ela foi passada a nova gestdo da Secretaria das Prefeituras
Regionais, que esta verificando se acata integralmente, se precisa fazer alguma coisa. Enfim,
mas o sistema esta pronto para uso e precisa ser homologado. O préximo passo € verificar
qual é o tipo de planejamento que a Secretaria de Prefeituras Regionais tem agora e como
pretende atuar, ou se ela vai acatar integralmente o que foi proposto ou se vira alguma
modificagdo. Mas é nesse ponto que estamos agora.

Se eu puder, eu também falo um pouquinho do que a gente pretende fazer daqui
para frente. No bonde dessas discussdes, a gente pensou: “Tudo bem. Fizemos todas essas
alteracdes, mas vamos ver como isso funciona na realidade”.

Entédo, o que a gente precisa fazer? Precisamos primeiro, dado que o historico nos
mostrava que nao havia um dialogo do pessoal dos valets com o Poder Publico, porque, na
verdade, os instrumentos todos incentivavam a que se vocé continuasse irregular, e mudou
essa proposta... O que a gente fez agora, neste momento, foi primeiro: uma comunicagao as

empresas via sindicatos, de que ha um novo decreto, ha uma instrucdo normativa nova e que



CAMARA MUNICIPAL DE SAO PAULO FL. N°

SECRETARIA DE REGISTRO PARLAMENTAR E REVISAO — SGP.4 Anexo - notas taquigraficas
NOTAS TAQUIGRAFICAS SEM REVISAO Proc. n°

CMSP — NOME DA CPI
REUNIAO: 17223 DATA: 24/04/2018 FL: 14 DE 75 Nome - RF

nos pretendemos comegar um processo de fiscalizagao tao logo a Prefeitura se encontrasse
pronta de todos esses mecanismos que nés mudamos.

Entdo, o primeiro passo agora é fazer... Isso precisa ser planejado e nao esta
fechado ainda, mas a gente pretende fazer no curto prazo. A gente precisa fazer uma acgao
articulada que...

Ah, perdao, voltar s6 um pouquinho também. Nessas mudangas que a gente
solicitou que fossem feitas e que foram acatadas no decreto, a gente também mudou um
pouquinho o cupom que é emitido pelos valets.

Que ele, agora, € integrado com o sistema da Fazenda e ja vai direto para a
fiscalizacao e para a arrecadacgao, que antes nao ia.

Entdo a gente ja percebeu que, apesar num primeiro momento, poder parecer que
€ uma coisa pontual, do ponto de vista do Governo ela exige a articulagdo de muitas
secretarias, inclusive 6rgaos para além da Prefeitura de Sao Paulo.

Entdo a gente esta, neste momento, pretende planejar uma acdo de carater
informativo e de comunicagdo para dizer que, na sequéncia, faremos a fiscalizacdo mais
pesada.

Entdo agora que ja avisamos as empresas que mudou o Decreto, a ideia é ir para a
rua numa acao articulada e bastante ampla, envolvendo ndo s6 as secretarias e regionais, mas
também a CET, também o Procon, e até eventualmente o Procon Paulista, também, ndao é? A
Fundacgao Procon, para que a gente articuladamente faga as notificagdes e diga: olha, no prazo
de tantos dias comecara a fiscalizagao ja, essa com vistas a notificagoes, se for o caso.

A SRA. PRESIDENTE (Soninha Francine) — A respeito do sistema do cadastro
municipal entdo o que se pretende é que uma vez implantado o cadastro toda tramitacao seja
feita em modo digital?

O SR. SANDRO ELI MALCHER DE ALENCAR - Se pretende isso. E assim que foi

solicitado ao Prodam e é assim que ele apresentou no sistema. Precisa passar pela critica para
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ver 0 que precisa melhorar, mas a ideia € que seja assim.

A SRA. PRESIDENTE (Soninha Francine) — Eu ja vou antecipar aqui, a gente vai
fazer depois o requerimento, por escrito, como se deve, mas para a gente é muito dificil
perguntar de regional em regional. Entdo a gente vai perguntar, via Secretaria, o seguinte,
entdo o que se prevé é que as prefeituras regionais alimentem o cadastro.

A gente sabe como que sdo as estruturas das prefeituras regionais, as vezes tem
um PC 386 que Deus nos acuda, uma conexao de internet horrorosa, € nao tem uma pessoa
que possa assumir essa responsabilidade, quer dizer, ou vocé tem um estagiario para
alimentar as informacdes no sistema...

Entdo eu preciso saber das regionais se elas vao ter condicdo de material, de
recursos humanos para assumir essa responsabilidade. Até porque se tudo funcionar muito
bem, a gente vai ter uma demanda maior. As pessoas serdo, primeiro, convidadas, depois,
obrigadas a se formalizarem corretamente. Entdo se as regionais vao ter a minima condicéo de
dar conta disso. Sao varios sistemas informatizados e, as vezes, o informatizado é que vocé
escaneie um documento e salve numa pasta, mande um anexo, por e-mail, € se nao for muito
pesado ainda. Entdo a gente vai querer saber disso la da ponta, da prefeitura regional se
realmente ela esta preparada para isso.

Outra coisa também é que, tanto o decreto quanto a instrucdo, sdo bastante
rigorosos quanto a prazo: “A unidade de licenciamento verificard se o0 processo esta
corretamente instruido, emitindo comunique-se, se for o caso, para complementacdo da
documentagdo, no prazo de 15 dias, contados da publicagdo no Diario Oficial. Se o
comunicado nao for atendido, o Prefeito profere despacho de indeferimento admitindo-se um
unico pedido de reconsideragao, no prazo de 15 dias”.

Na verdade, nao prevé prazo de analise da reconsideragcao. Cada falta de previsao
aqui pode gerar uma série de obstaculos, depois, no processo. A gente sabe que dificiimente a

Prefeitura consegue dar uma resposta a um pedido num prazo de 15 dias. Entdo também a
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gente vai querer saber das regionais se eles estdo atendendo a esses prazos e se nao
estiverem, por que ndao? Acho que a gente também tem interesse em saber se o problema é no
prazo, € no procedimento, € na capacitagao dos funcionarios, porque ai, de novo, a Secretaria
das Regionais vai precisar entender: pera, ninguém esta cumprindo prazo de 15 dias? Por que
nao? Para a gente fazer... a gente, da nossa parte sugerir ou demandar as adequacgdes
necessarias. Pergunta aos Vereadores?

O SR. SENIVAL MOURA - Presidenta, quero fazer s uma pergunta rapida aqui. E
possivel sabermos quantos valets regulamentados ha na cidade de Sao Paulo, em especial na
periferia, que sabemos que a dificuldade é maior? A outra pergunta que eu queria saber se
pode declinar para ndés aqui quais 0s requisitos basicos para vocé poder fazer o
credenciamento? Essas duas.

O SR. SANDRO ELI MALCHER DE ALENCAR - A gente acaba pedindo para as
prefeituras regionais informarem emissdo de TPUs de valets, cada prefeitura regional eles
encaminham para nés, nés compilamos esses dados e transmitimos. A partir, como acabou de
falar, isso vai ser um cadastro agora digital, entdo isso vai ser disponivel para a populagao,
entdo acho que vai ser mais facil e transparente.

Outra pergunta?

P — Eu falei dos requisitos basicos. Entdo hoje vocés ndo tém condigbes de precisar
ou aproximar quantos hoje funcionam na Cidade, ja?

R — N6s passamos uma compilacido ao relator, como provavelmente o nimero nao
€ muito grande foi com esse nimero que a gente chegou. Foi passado para cada prefeitura
regional, eles nos passaram o que tem de determinados numeros e esta aqui nos dados. Deixa
eu ver. (Pausa) Aqui no requerimento a gente tem a resposta, tém processos em tramitagéao,
acho que é o item 2, quanto expira o processo administrativo, o Pinheiro falou que tem 58, e
um pedido de analise da prefeitura regional. Prefeitura da Sé.

Entdo aqui esta o relatério, as prefeituras que responderam, entdo o nimero deve
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ser talvez reduzido até entdo, por conta dessa legislagdo que acabou de falar, além de ser...
P — Ent&o hoje vocés nao... Esse numero vocés néo tem?
R — Nao, esse numero foi passado, é aquele que esta aqui.

P — Eu n&o pedi o relatério.

- Manifesta¢des simultaneas.

R - Quantos e quais servicos operam com regularidade.

P — Depois eu vou pedir uma cépia desse relatério para poder dar... fazer uma...

- Manifestac¢des simultaneas.

R — Aqui esta dizendo que... A nossa resposta dizendo que sao sete.

A SRA. PRESIDENTE (Soninha Francine) — Tem a resposta...

O SR. SENIVAL MOURA - Sete?

O SR. SANDRO ELI MALCHER DE ALENCAR - Tem a resposta aqui. Sete.

P — Sete? Na Cidade?

R - Isso. Que estéo regularizados.

P — Se vocé for s6 em um ponto de determinado local, vocé encontra, seguramente,
uns 10 -12, seguramente uns 10 -12. Ai esses funcionam no modelo deles, do jeito que eles
operam, ao arrepio da legislagao? Esses ai. Por qué? Se vocé for em qualquer regidao aqui,
proximo, aqui por exemplo, vocé vai encontrar um punhado. Se s6 tem sete regulamentados,
isso esta claro que nao houve a fiscalizagao.

SO, até para a gente dialogar, se houver qualquer espécie de furto, avaria, roubo,
etc. e tal, a responsabilidade de quem é? E do valet, de quem fez o contrato, do restaurante de

quem é essa responsabilidade?
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R - Eu entendo que isso depende do contrato de cada valet, né. A gente tem noticia
que o valet, até entdo, pela legislacao, ele teria de ser - o regular - até entdo teria de estar
vinculado a um estabelecimento. Entdo existe uma corresponsabilidade do estabelecimento.
Entdo, nesse caso, seria a questdo de verificar, em cada contrato, verificar a responsabilidade
de cada agente que esta no contrato.

P — Mas esse contrato nao teria de ser padrao uniforme em toda Cidade? Nao é
responsabilidade do Poder Publico ou fica a prerrogativa de cada valeteiro com cada
comerciante produzir um contrato? Ai fica muito fragil, ndo?

R - Entdo, a legislacdo até entdo ela vinculava o estabelecimento, o valet e o
estacionamento em si. Se, digamos, esse acidente aconteceu dentro do estacionamento e que
existe um contrato, entao ai provavelmente quem vai arcar com esse problema é quem estava
estacionando. Se foi levado, foi durante o percurso, entdo ai ndo é o estacionamento que
esta... Seria o valet, junto com o estabelecimento ao qual ele esta vinculado.

(NAO IDENTIFICADO) - Sr. Presidente...

O SR. CARLOS ROBERTO CANDELLA - Ele queria dar mais uma...

O SR. SANDRO ELI MALCHER DE ALENCAR - S6 para ajudar, na verdade,
como o contrato € um instrumento de direito privado, a Prefeitura ndo determina como deve ser
o contrato. Ela, sim, determina a maneira de vinculacdo do estabelecimento comercial que
contrata valet, assim como o estabelecimento que o valet contrata para deixar os carros. Entao,
existe, sim, padronizado e estdo no decreto, como anexo do decreto, os documentos que sao
exigidos para que tenha o que... Para que o valet seja considerado regular... Mas, o contrato,
especificamente, a gente ndo diz como deve ser feito.

Entretanto, a gente... Na verdade, nem precisava estar no decreto, mas também
estd no decreto que a responsabilidade é solidaria. Entdo, o que acontecer, como esse
“valeteiro” vai ter um contrato com alguém, na mesma hora essa pessoa que o contratou tem

alguma responsabilidade que sera apurada conforme cada caso na Justica.
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O SR. SENIVAL MOURA - Ok. Ou segja, a responsabilidade acaba sendo dos dois?

O SR. SANDRO ELI MALCHER DE ALENCAR - A principio, do valet, mas nao
exime quem esta vinculado a ele por maneira... Por contrato...

O SR. SENIVAL MOURA - Ok.

O SR. FABIO RIVA - Sr. Presidente, quero primeiro agradecer ao Sandro, ao
Carlos, ao Senival, pelas contribuicbes, a Vereadora Soninha, sempre bastante ativa e
preocupada, até na condi¢cao de Presidente, em fazer todos os levantamentos.

Eu queria s6 fazer algumas ressalvas que eu acho que sao importantes. Primeiro, a
questdo da responsabilidade civil objetiva, que, ai, é légico... O contrato entre particulares o
Poder Publico pode até orientar, mas ndo vai dirigir quais sdo as condi¢cdes bilaterais de
responsabilidade. A responsabilidade solidaria ja traz essa condicao.

Eu brinquei outro dia, que eu fui, até... Por experiéncia prépria, brinquei com o cara
do valet. Falei: “Entao, é o seguinte: da calgada para a rua, é responsabilidade sua; da calgada
para dentro é responsabilidade do restaurante.” E ele falou: “E mais ou menos isso.”

Entédo, hoje, a gente tem um papel fundamental, que... A palavra que eu sempre
tenho colocado e o0 Sandro expressou muito bem é o famoso “incentivar o irregular a se tornar
regular”. Ou seja, um entrave que a Prefeitura trouxe para essas pessoas que pretendiam
regularizar o sistema de valet mostrava para ela, cada vez mais, que eles tinham que ficar na
informalidade.

Entdo, ou seja, eu cheguei a acompanhar um pouquinho, até, alguns casos
especificos, até como advogado de alguns acidentes que aconteceram, furto de alguns
veiculos dentro de estacionamentos que eram geridos por valet, que, inclusive... Tem um
enunciado que fala da responsabilidade civil do estabelecimento ou do prestador de servigo. Al,
depois, dai, tem as questdes juridicas do direito de... Regressivo, enfim...

Mas, hoje, se nés nao olharmos, principalmente, aqui... Senival, veio um dado, aqui,

que é bastante preocupante, que a prépria Prefeitura, de uma forma ou de outra, tem um
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numero muito pequeno de autorizagcdes e, com certeza, esses que se adequaram, de uma
forma ou de outra, até... Nao vejo, aqui. Nao da para vocé dimensionar, mas € muito mais por
obrigagdo do estabelecimento de que o valet esteja regular do que vontade do proprio
“valeteiro”.

O “valeteiro”, de uma forma ou de outra... Alguns sao de carater eventual. Outros
sdo habituais. Eles vao dancando conforme a musica. Ai, a gente vive hoje numa situagao
dessas.

Entdo, o que eu ouvi e acho que é importante, que... Esta sendo, inclusive, feita
uma nova revisao em incentivar a regularidade, tirando, ai, algumas travas, inclusive uma que é
a questao do valor do metro quadrado, que eu cheguei a acompanhar e vi. Vocé falou em 80
mil, ndo é? Um cara me falou que ia gastar mais ou menos em torno de uns 30 ou 35 mil reais.

Entdo, ou seja, ele falou: “Fabio, € quase que inviavel para mim, que tenho um
estabelecimento de valet — na verdade, eu sou um prestador de servigo —, custear isso. E eu
pedi para o0 meu... Para o dono do restaurante, para ver se ele rachava comigo, porque
também é interesse dele, porque, hoje, se ndo tem o estacionamento, o cara n&do vai ao
estabelecimento dele... E eu preciso prestar um servico de qualidade. Tenho as minhas
responsabilidades civis, criminais, pelo fato de eu ter a contratagcao dos funcionarios. Tem um
veiculo que esta aos meus cuidados. Tem o seguro que preciso pagar. Ainda tenho que pagar
pelo metro quadrado da area que eu estou utilizando da via publica em frente ao
estabelecimento.”

Entdo, acho que é nesse trabalho da CPI em ouvir os atores... Daqui a pouco, a
gente ouve a CET. Eu acho que, aqui, a gente também pode até ter uma proposta, Senival —
vocé que é experiente na area do Transporte... A gente levar, também, através dessas
contribuigbes, chamar aqui alguns donos de restaurantes, os préprios “valeteiros” e alguns
usuarios, porque a gente também precisa ouvir a populagdo, como ela quer que esse servico

acontegca e como ela vai se sentir segura com esse servi¢o... Onde eu vou estar, 14, que eu
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deixando o meu veiculo na m&o de um valet, eu vou ter a seguranca de que esse veiculo vai
voltar integro? E, se acontecer alguma coisa, como é que eu vou cobrar isso?

Entdo, eu acho que essa ¢ a linha que a gente precisa buscar, sempre pensando
na questdo da desburocratizacdo, do incentivo a regularidade, porque o étimo é inimigo do
bom. Hoje, a gente tem buscado muitas alternativas dentro da legislagdo e essa legislagao
acaba dificultando cada vez mais a agdo do Poder Publico em autorizar e, principalmente,
fiscalizar.

Se vocé sair, aqui, hoje, de sete que tem aqui, que foram autorizados, é s6 a gente
dar uma voltinha, aqui, nos arredores, aqui, do Centro da Cidade, hoje, no horario do almoco,
pelo menos, deve ter uns 20 ou 30 valets funcionando. Entdo, acho que esse é o0 nosso papel,
também: de orientar essas pessoas a fazerem esse cadastro, buscarem essa legalidade e
buscar, aqui, essas alternativas.

Entdo, achei bastante pertinente todo esse levantamento do Sandro. Nao tinha
conhecimento, Soninha, do que o Sandro colocou, de todos esses estudos que o Prefeito Joao
Doria, na ocasiao, pediu. O secretario Julio Semeghini... E a gente, também, buscar, ai, nas
prefeituras regionais, o feedback, saber como andam esses processos de licenciamento
desses valets... Era isso, ai.

A SRA. PRESIDENTE (Soninha Francine) — Vereador Senival, mais alguma coisa
em relacao a esse ponto?

O SR. SENIVAL MOURA - Nao, por ora, nao, Presidenta.

A SRA. PRESIDENTE (Soninha Francine) — Eu vou, também, solicitar, depois, a
Secretaria 0 andamento desses processos que ainda nao foram concluidos. Quer dizer, em
que fase eles estdao? Fase de recursos, ainda? Fase de analise inicial? Ja foi deferido pela
Prefeitura, mas indeferido pela CET? Enfim, para a gente entender melhor o que anda e o que
nao anda — e, se ndo anda, por qué...

Tinha mais alguma coisa que eu ia dizer. Sim, foram feitas reunides com sindicatos
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diversos do setor. A gente tem o interesse em convidar esses sindicatos, que representam um
numero grande de estabelecimentos. Entdo, também vou solicitar.

O SR. SANDRO ELI MALCHER DE ALENCAR - Perfeito. A gente tem s6 que
fazer o requerimento. Eu j& mando os nossos controles em relagcdo a isso. E uma coisa que
pode ajudar muito € que eles mesmos, também, a época em que a gente estava fazendo a
revisao, se colocaram a disposi¢cao para fazer processos de capacitacdo por conta deles e tal.
Entao, esse esforgo de fazer isso tudo andar... Esta todo mundo alinhado e acho que, para a
gente, do Governo, essa CPI acaba vindo em um momento muito oportuno de fazer com que o
servico de valet, de fato, melhore.

P - Quais os setores envolvidos? Os setores a gente sabe, mas os sindicatos que
participaram disso...

R — Valets, estacionamentos, bares e hotéis. Bares e restaurantes.

A SRA. PRESIDENTE (Soninha Francine) — Certo. E, 6timo. Para a gente, vai ser
bem interessante ouvi-los, também.

Bom, da minha parte, n&o tenho mais nada a dizer para eles. Alguém... Algum dos
convidados ou assessores gostaria de fazer alguma pergunta? Entao, agradego a participagao
de vocés e quero convidar, entdo, os representantes da CET.

Teoricamente, quem vai falar em nome da CET é a Rosemeire, mas vocés podem
todos... Como vocés se sentirem mais tranquilos... “A vontade”, na CPI, ndo é bem o caso, ndo
€? Também nao € para ninguém ficar pouco a vontade.

Entao, preciso que vocés leiam o termo de compromisso, por favor.

A SRA. ROSEMEIRE GIRALDI MURAD - Eu, Rosemeire Giraldi Murad, convidada
para depor perante a Comissao Parlamentar de Inquérito com a finalidade de investigar o
funcionamento dos valets no Municipio de Sao Paulo (processo RDP n° 08-00056/2017),
comprometo-me, sob as penas da lei, especialmente nos termos do artigo 342 do cédigo penal

e do artigo 203 do cddigo de processo penal, a dizer tudo o que sei a respeito da matéria
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enfocada.

O SR. LUIZ ALBERTO GONGCALVES REBELO - Eu, Luiz Alberto Gongalves
Rebelo, convidado para depor perante a Comissdo Parlamentar de Inquérito com a finalidade
de investigar o funcionamento dos valets no Municipio de Sado Paulo (processo RDP n°® 08-
00056/2017), comprometo-me, sob as penas da lei, especialmente nos termos do artigo 342 do
cddigo penal e do artigo 203 do cédigo de processo penal, a dizer tudo o que sei a respeito da
matéria enfocada.

A SRA. PRESIDENTE (Soninha Francine) — Imagino que vocés ja tenham alguma
coisa preparada para expor ou prontos para responder.

A SRA. ROSEMEIRE GIRALDI MURAD - N6s nao temos, mas temos um trabalho
realizado desde 2003 a respeito desse assunto. A gente participou de todo o processo desde
que foi concebida a ideia de regularizacao do valet.

E, em 2004, com a publicacao de lei e do decreto primeiro que saiu, a CET desde
aquele periodo ja vem se adequando, tentando criar ferramentas adequadas para que a gente
consiga regularizar o maximo possivel, contribuir para essa regularizagao.

Elaboramos, desde o principio, manuais de sinalizacao. Tivemos a elaboracdo de
procedimentos operacionais padrao, que também foram feitos tanto para a parte de analise dos
processos como para vistorias em campo e vistorias também de fiscalizagao.

Baseado no anexo do decreto a gente criou formulario especifico para fiscalizagdo
em campo. Esses formularios foram distribuidos para todas as nossas equipes operacionais.
Fizemos treinamento da equipe para realizar esse tipo de fiscalizagao.

Recebemos ao longo da histéria de valet, na CET, 154 processos para analise.
Nem ouso dizer, desses 154, o que é deferido ou indeferido porque a maior parte desses
processos nao constava documentacao apropriada para fazer a analise dos pedidos.

Para efeito de observagao da CET o que nos interessava era a localizagdo do

espaco destinado ao embarque e desembarque. Interessava-nos o posicionamento do display,
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do dispositivo na calgcada e a intengéo de preservar espaco para passagem de pedestres de no
minimo um metro e vinte.

Interessava-nos o local onde os veiculos seriam levados e o trajeto que esses
veiculos deveriam fazer, ja que observamos que muitos croquis que a gente recebia de trajeto,
0 acesso aos estacionamentos se dava, inclusive, por vias na contraméao de diregéo.

Entdo quando recebiamos os documentos, a primeira coisa que a CET fazia era um
contato com o solicitante para verificar se era possivel que ele agregasse aos processos 0s
documentos faltantes. Passado determinado periodo, quando esses documentos ndo eram
anexados, a gente fazia devolugao para as prefeituras regionais.

Hoje ndo temos nenhum processo de valet na CET. Nao entrou nada. Em 2017, a
gente teve algumas demandas, mas em 2018 nenhum documento entrou na CET ainda. A
maior parte desses processos € de 2005. A Prefeitura Regional recordista € a Prefeitura de
Pinheiros, onde esta concentrada a maior parte dos processos.

A principio, em 2005, por ai, nds tinhamos na Prefeitura Regional de Pinheiros um
apoio muito grande para tentar essa regularizagdo. A gente chegou a fazer na época varias
blitz de fiscalizagao. Muitas blitz a gente fazia com acompanhamento da Policia Militar porque
nao era simples entrar em regides como Vila Madalena e tudo mais para fiscalizar.

Ao longo do tempo tudo isso foi perdendo forga, ndo sei se por desinteresse ou por
falta mesmo de recursos de levar tudo isso adiante. Nao sei avaliar o que aconteceu ao longo
da histdria. O fato € que eram procedimentos que a principio tinham uma for¢ga muito grande,
mas que com o tempo foram ficando em segundo plano.

Em relagédo aos processos, nés temos um sistema de cadastro de solicitacbes na
CET. Ele é eletronico, tudo o que entra na Companhia é registrado Ia4. Esse controle que a
gente tem de cadastro de pedidos, a gente junta toda documentacgao, entdo é possivel verificar
la tudo o que é faltante ou ndo ao longo desse periodo. O proprio sistema emite autorizagéo

para embarque e desembarque que é da nossa competéncia, ele é eletrdnico.
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Entdo a gente tem uma estrutura hoje montada para a captura dessa demanda. O
que a gente observa em relacao a legislagao, esse novo decreto que foi publicado, que pouca
coisa se altera em relagao as praticas relacionadas a CET, as exigéncias, os documentos, tudo
isso permanece nos moldes do que constava no decreto anterior.

O que existe também relacionado a essa operacdo do sistema valet é o uso de
materiais, que séo os dispositivos provisoérios na via como colocag¢ao de cones e tudo mais, que
ai temos legislacao especifica para tratar desse assunto porque isso esta dentro de reserva de
vagas na via. E ai a gente tem uma legislacédo de eventos que trata desses assuntos.

O valet nao habitual que consta também no decreto, a gente esbarra muito com ele
nos eventos. Nem sempre ele vem relatado como operagao de valet nos pedidos que a gente
tem. N6s nao recebemos essa solicitagdo: vou operar um valet. Eles pedem uma area para
embarcar e desembarcar pessoas nos locais de estabelecimento.

Entao para a gente é impossivel afirmar que isso € um sistema de valet operando.
Eventualmente a gente até pode constatar isso posteriormente, mas no momento das
autorizagdes a gente nunca tem como identificar se ali € um valet que vai operar ou ndo. A
gente até suspeita, mas a gente ndo tem como comprovar.

E todo trabalho de valet que a gente avalia é aquele na via publica. Entdo todo
sistema de valet que ocorre em areas internas de estabelecimentos, ndés nao temos a
participacao direta. Tem muito valet interno. Esses a gente n&do captura como demanda, nao
recebemos isso.

Nés temos varias reclamacgoes e pedidos de fiscalizacdo para locais onde os valets
operam. Nos fiscalizamos esses locais com enquadramentos do CTB, o Cddigo de Transito
Brasileiro. Entdo a gente fiscaliza aquilo que é irregular de acordo com o Cdédigo de Transito,
veiculo afastado de calgada, fila dupla, estacionar em local proibido.

Tém algumas demandas de valet que a gente recebia onde o pedido de embarque

e desembarque era feito em locais onde o estacionamento ja é proibido. O que significa isso



CAMARA MUNICIPAL DE SAO PAULO FL. N°

SECRETARIA DE REGISTRO PARLAMENTAR E REVISAO — SGP.4 Anexo - notas taquigraficas
NOTAS TAQUIGRAFICAS SEM REVISAO Proc. n°

CMSP — NOME DA CPI
REUNIAO: 17223 DATA: 24/04/2018 FL: 26 DE 75 Nome - RF

para a gente? A proibicdo de estacionamento é colocada em fungdo ou de um problema sério
de fluidez no local ou de seguranca.

Entdo n&o é possivel admitir o embarque e desembarque nos moldes do sistema
valet em locais com essas caracteristicas. Esses também, da parte da CET, eram negados
porque contrariam outros principios de fluidez, seguranca viaria, que ai traria prejuizo a
coletividade.

O SR. LUIZ ALBERTO GONGCALVES REBELO - O valet s6 é dado em locais que
sao permitidos estacionamentos ou zona azul.

A SRA. PRESIDENTE (Soninha Francine) — Quer dizer que a proibicao de parada
ja significa que nao pode ter o valet operando.

A SRA. ROSEMEIRE GIRALDI MURAD - E porque o conceito da parada é
embarque e desembarque. Apesar de a gente chamar valet de embarque e desembarque
existe uma troca...

O SR. LUIZ ALBERTO GONGCALVES REBELO - Nao é passageiro.

A SRA. ROSEMEIRE GIRALDI MURAD - Existe uma troca de motorista. Existe um
condutor que estaciona o veiculo, desce do veiculo, outra pessoa assume. Entdo isso nao é
embarque e desembarque.

A SRA. PRESIDENTE (Soninha Francine) — Nao considera. Entendi.

A SRA. ROSEMEIRE GIRALDI MURAD - Entédo, a gente para nao ferir esse
principio, a gente ndo autoriza, mas nao é so por isso, a razdo principal € o prejuizo que isso
pode trazer ao viario, aos usuarios da via, porque quando o estacionamento esta proibido ele
tem uma justificativa para isso. A gente tenta preservar isso.

A SRA. PRESIDENTE (Soninha Francine) — Estou pensando o que o valeteiro
poderia argumentar, mas esta resolvido isso. Entendi.

A SRA. ROSEMEIRE GIRALDI MURAD - Eu nao sei se poderia contribuir com

mais alguma informacéao, eu dei um panorama geral. Estou a disposi¢cao, estamos.
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A SRA. PRESIDENTE (Soninha Francine) — Eu tenho algumas duvidas, mas
pergunto primeiro para os vereadores se querem se manifestar.

O SR. LUIZ ALBERTO GONGCALVES REBELO - A respeito da questdo que o
Sandro falou a respeito que eles identificaram que a demora era muito pela CET em relacao
aos processos, porque o processo se inicia na prefeitura regional e ele € encaminhado para a
CET. E como a Rose disse bem em relacdo a foto documentacdo, o que faltava era uma
comunicagao para o usuario dizendo que ndés nao aceitamos o processo e devolvemos a
prefeitura regional.

Nos acertamos internamente de informar nesse sistema o nosso eletrdnico, que
assim que o processo tiver alguma irregularidade a respeito de documentagao, logo ele sera
informado dizendo o porqué e onde esta o processo dele. Isso resolve a questao da demora.

A SRA. ROSEMEIRE GIRALDI MURAD - O local, onde esta o processo, saber
com quem, onde ele esta.

O SR. LUIZ ALBERTO GONCALVES REBELO - S¢ para esclarecer essa questao.

A SRA. PRESIDENTE (Soninha Francine) — Otimo, obrigada. Vereador Senival
Moura.

O SR. SENIVAL MOURA - Na verdade eu ia perguntar, porque na fala da
Rosemeire, ela falou que havia uma fiscalizacdo que em determinado momento, essa
fiscalizacao perdeu forgca. Eu precisava entender qual a razdo da fiscalizacao ter perdido forga,
fragilizou, foi pressdo de alguém que achou que a fiscalizagéo tinha de ser mais tranquila, ou
qual foi a razao disso?

A SRA. ROSEMEIRE GIRALDI MURAD - Na verdade, ndo houve nenhuma
orientagdo especifica sobre o assunto. A gente fazia as fiscalizagbes conjuntas, realizava isso
juntamente com outros 6rgaos da prefeitura. A partir do momento que ndo houve mais essa
convocagao para essas agOes conjuntas, cada vez que a gente € acionado para fazer

fiscalizacao de valet, nds fiscalizamos o CTB. E ja tem enquadramento suficiente para isso. Se
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formos pegar a fundo, ja temos razéo suficiente para fiscalizar essa operagéo.

As acdes especificamente relacionadas a fiscalizacdo dos estabelecimentos, eles
sdo totalmente de competéncia das prefeituras regionais e ndo temos a multa administrativa,
temos a multa de transito. Entdo, a gente verifica a placa de veiculo, esse é o nosso mote.
Hoje, cada vez que a gente é acionado para fiscalizar, focamos o CTB.

A SRA. PRESIDENTE (Soninha Francine) — A companhia também fiscaliza a
carta, a certidao de habilitacao?

A SRA. ROSEMEIRE GIRALDI MURAD - Nao, a habilitagcdo, vocé checar a
habilitacdo do condutor € uma competéncia do Detran, do Governo Estadual. Nao esta nas
competéncias da municipalidade. Entdo, a gente nao verifica a carteira de habilitacio.

O SR. LUIZ ALBERTO GONCALVES REBELO - Mas o TPU, por exemplo, tem de
estar exposto num lugar visivel e a autorizacdo do valet também tem de estar visivel. O agente
de transito tem de verificar isso, mas documentacdo de estabelecimento, documentagao de
veiculo a CET néo fiscaliza.

A SRA. PRESIDENTE (Soninha Francine) — E nao teria como isso ser delegado a
CET, pelo Estado?

A SRA. ROSEMEIRE GIRALDI MURAD - Pelo governo estadual, existe uma
questao relacionada a abordagem do condutor, ou do proprietario do veiculo para a solicitagdo
dessa documentacao. Entende-se que essa € uma competéncia policial e ndo do agente.

A SRA. PRESIDENTE (Soninha Francine) — E nao teria como delegar, contratar a
companbhia.

A SRA. ROSEMEIRE GIRALDI MURAD - E nao ha nenhum convénio estabelecido
nesse sentido. Temos convénio com o Governo Estadual com relacdo a fiscalizacdo de
transito, mas a checagem de documentacao ndo esta inclusa no convénio que a gente firmou
com o Estado.

O SR, LUIZ ALBERTO GONGALVES REBELO - Por isso que a fiscalizagdo dos
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que sédo irregulares tem de ser feito em conjunto com a GCM, a policia militar, a prefeitura
regional, a CET, para cada um na sua maneira poder fiscalizar a irregularidade.

O SR. SENIVAL MOURA - E qual o critério de abordagem na fiscalizagdo? E
encontrando uma irregularidade, qual forma que a CET age naquele momento? Primeiro o
critério de abordagem.

A SRA. ROSEMEIRE GIRALDI MURAD - A abordagem significa vocé chegar até o
condutor e solicitar que ele apresente a documentacédo. Essa abordagem, nds ndo temos a
competéncia, ndo podemos fazer. Algumas abordagens a CET faz, mas ¢é para
enquadramentos muito especificos relacionados a carga, dimensdes de veiculo e etc., mas
para checagem de documentagao, nds ndo podemos fazer esse tipo de abordagem.

E a outra questao?

O SR. SENIVAL MOURA - E encontrou a irregularidade.

O SR. LUIZ ALBERTO GONCALVES REBELO - Do valet?

O SR. SENIVAL MOURA - Do valet.

A SRA. ROSEMEIRE GIRALDI MURAD — No6s temos um formulario, um formulario
que tem o modelo do AIT; tem varias vias, todo carbonado, € um modelo antigo de fiscalizagao,
porque hoje a gente faz tudo eletrénico, mas esse documento especifico temos blocado. A
gente anota ali as irregularidades observadas e encaminha para a prefeitura regional
competente. Existe uma via especifica que vai para a prefeitura regional.

O SR. SENIVAL MOURA — Tem alguma autuagao nesse ato?

A SRA. ROSEMEIRE GIRALDI MURAD - Nao, ele é s6 uma comunicagao de
irregularidade, conforme previsto no decreto. O decreto prevé que quando o agente CET
identificar alguma irregularidade na operacgao, ele preenche esse formulario e direciona para a
prefeitura regional competente. Isso nés temos, os formularios e fazemos todas as vezes que
somos acionados com esse proposito. Como para a gente efetivamente o enquadramento do

CTB causa mais impacto, mais efeito, € o que acabamos utilizando, porque 0 nosso documento
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€ s6 um comunicado, ele ndo tem nenhum efeito de fiscalizagdo. Ja o CTB, conseguimos que a
fiscalizacao seja efetivada, o auto é lavrado.

O SR. SENIVAL MOURA - Ok.

O SR. FABIO RIVA - Sra. Rosemeire, a senhora falou que o decreto manteve as
exigéncias do CET, nos mesmos moldes da lei. Vocés acham que deve ser feita alguma
alteragdo com referéncia a essa questao das exigéncias da CET para desburocratizar? Existe
algum elemento, alguma parte dessas exigéncias que pode ser excluida nesse novo modelo?

A SRA. ROSEMEIRE GIRALDI MURAD — A gente teve discussao, nessas reunioes
que as secretarias fizeram, a CET participou e teve oportunidade de sugerir alguma subtracao
de elementos necessarios para desburocratizar o processo. Mas existem alguns elementos
contidos ali, e a gente entende que sao vitais para que o processo transcorra de forma
apropriada. Quer dizer, minimamente, tem de ser informado o local que vai operar, onde ele vai
colocar o display, para que estacionamento ele vai levar, qual o roteiro, itinerario que vai fazer.

O SR. LUIZ ALBERTO GONCALVES REBELO - A sinalizagdo.

A SRA. ROSEMEIRE GIRALDI MURAD - Sao questbes, horario de
funcionamento. O que a gente pede € o basico do basico até para o preenchimento de uma
autorizacao. Entado, ndés entendemos que o que esta mantido, esta corretamente mantido. Uma
questdo que é um tanto polémica que chegou a ser levantada com possibilidade de subtragao,
do decreto era a gente estender a ocupagdo do embarque e desembarque para além da
testada do imével. E a gente deixou que casos especificos serdo analisados. Mas a gente
manteve a limitagdo da testada em fungdo da incomodidade que isso pode causar para os
demais estabelecimentos, a vizinhanga, aquilo que estiver no entorno. Até porque a operagao
do valet, normalmente quem reclama €& quem estd ao lado. As pessoas que se sentem
incomodadas com aquele sistema e com aquela operagéao.

E claro que essa abertura da gente avaliar casos especificos, onde for constatado

que o beneficio trazido pela sinalizagdo, mesmo que ele invada um pouco o imével ao lado, vai
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ser maior do que ndo dar a autorizacdo, é légico que vamos optar pelo bom senso para
regularizar.

O SR. LUIZ ALBERTO GONGCALVES REBELO - Hoje existe o valet compartilhado
onde dois estabelecimentos podem fazer o compartilhamento com o mesmo valet. Entdo, a
gente tentou abrir 0 maximo possivel de possibilidades para que a pessoa possa nao ter um
custo muito grande.

A SRA. ROSEMEIRE GIRALDI MURAD - No site da CET a gente tem todas as
informacdes relacionadas a esse assunto, esta tudo publicado la.

A SRA. PRESIDENTE (Soninha Francine) — Voltadas para o prestador de
servicos?

A SRA. ROSEMEIRE GIRALDI MURAD - Voltadas para a pessoa que tenta
regularizar o seu estabelecimento e o seu servigo de valet.

O SR. LUIZ ALBERTO GONCALVES REBELO - Tanto o valet quanto o
estabelecimento também.

A SRA. PRESIDENTE (Soninha Francine) — Pensei que também, para o usuario
do servigco é também interessante ela saber qual é a regra porque o usuario é o fiscal de todo
dia.

O SR. LUIZ ALBERTO GONCALVES REBELO - Sim.

A SRA. PRESIDENTE (Soninha Francine) — Entdo é importante que ele também
domine as informagdes de um jeito que seja compreensivel pra ele.

A SRA. ROSEMEIRE GIRALDI MURAD - Agora, uma coisa que achei fundamental
pra que o processo, de fato, funcione é a divulgagdo, que € uma intengao que ja existe por
parte da Secretaria de Governo, o pessoal esta trabalhando nisso porque muitas pessoas ficam
com aquela percepgao: é dificil, € impossivel e ninguém vai atras pra ver como viabilizar. As
pessoas encaram como problema e nunca como possibilidade. E essa questdo eu acho vital

porque a chance que a gente tem pra que o processo chegue mais completo, com as
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informacdes, todas elas adequadas.

O SR. ANDRE SANTOS - Entdo até dentro da questdo da informagéo, de repente,
as pessoas nao procuram buscar essas informagdes por causa da prépria burocracia do
sistema. Por exemplo, no proprio site da Prefeitura, ha um tempo, nés fomos buscar
detalhamento de certas coisas e a gente tinha dificuldade para encontrar. Entao se for pra criar
um sistema que va ocultar, va continuar ocultando as coisas das pessoas e vai dificultar ainda
mais o0 processo, entdo isso deve ser muito bem discutido. Por isso a importancia de nao
apenas os técnicos, mas também quem vive o dia a dia, o cidaddo que precisa dessas
informacdes, aquela pessoa que quer regularizar o seu estacionamento, ela também poder
participar desse processo de construcdo dessas informagbes porque, fazendo assim, vocé vai
evitar essa questdo do engessamento do sistema e ai vai facilitar o processo, vai tornar as
pessoas cada vez mais satisfeitas.

A SRA. PRESIDENTE (Soninha Francine) — Vereador, mais alguma questao?
(Pausa) Eu tenho umas oito! (Risos)

Primeira: O POP que vocés formularam, ele consiste no formulario pra
preenchimento e tem mais algum tipo de manual, de orientagéo?

A SRA. ROSEMEIRE GIRALDI MURAD - Temos, na verdade, trés documentos
internos que nds geramos, um deles € 0 nosso manual de sinalizagao que, inclusive, gerou um
boletim técnico interno onde estao detalhadas as formas de elaboragao do projeto, como fazer
a analise, os critérios de locacao, a sinalizacdo adequada a cada uma das situacdes, como €&
que isso convive com outras sinalizagdes na via. Estdo entao reunidos: legislacao, decreto,
formularios, tudo dentro desse nosso manual de sinalizagédo, e se quiserem mais detalhes a
Silvana é a mae do assunto. (Risos)

Outro POP que nés temos é um POP de analise do pedido, quer dizer, é o
processo. Entrou na CET, o que tem de ser feito com ele, o passo a passo, o cadastramento,

como ele vai para a area, o que ele tem de olhar no documento que ele recebeu; se falta
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documento, como € que ele providencia a juncdo do que esta faltando, a quem solicita. Vai
entao passo a passo, até que é aprovado, nao é aprovado, vai assim até o fim. Consta ai o que
€ necessario depois para a implantacao da sinalizagao na via, e tudo que gera em decorréncia
dessas analises de processo.

Depois temos um POP especifico para preenchimento do formulario de
Comunicacdo de Fiscalizagdo na Via, esse é voltado para os agentes de transito. Ai eles
receberam, tiveram acesso ao procedimento padrdo e também foram ftreinados para o
preenchimento desses formularios.

A SRA. PRESIDENTE (Soninha Francine) — O manual de sinalizacao esta
disponivel online? (Pausa)

A SRA. ROSEMEIRE GIRALDI MURAD - (Oradora fora do microfone) — Sim.

A SRA. PRESIDENTE (Soninha Francine) — Entdo depois vamos requerer a copia
desses dois outros POPs.

O SR. LUIZ ALBERTO GONCALVES REBELO - Ok.

A SRA. PRESIDENTE (Soninha Francine) — Até porque vai dispensar algumas
perguntas que vinha a fazer conhecendo ja o procedimento.

O SR. LUIZ ALBERTO GONGALVES REBELO - Ok.

A SRA. PRESIDENTE (Soninha Francine) — A CET nao fiscaliza valets internos,
mas analisa os pedidos? Nem isso?

O SR. LUIZ ALBERTO GONGCALVES REBELO - Nzo.

A SRA. ROSEMEIRE GIRALDI MURAD - Tudo em area interna nao passa por
nos, s6 na via publica.

O SR. LUIZ ALBERTO GONGCALVES REBELO - S6 na via publica.

A SRA. PRESIDENTE (Soninha Francine) — Mas pode ter fila, ndo é7?
Frequentemente acontece... Vocés tem alguma sugestéo quanto a isso?

A SRA. ROSEMEIRE GIRALDI MURAD - Acontece e grande parte dos conflitos
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que a gente tem de agente de transito com municipe acontece nessas filas. Estamos fazendo
levantamento, histérico de reclamagbes em relacao aos agentes e tem muita reclamagao, muito
conflito nesse confronto do agente com a pessoa na fila externa, aguardando para a entrada
em estacionamento. Existe uma ocupacdo de passeio, uma fila dupla externa formada. Entéo
isso, realmente, hoje € um conflito grande e n6és nao debatemos esse assunto. Nao sei se
vocés se recordam...

O SR. LUIZ ALBERTO GONCALVES REBELO - Queria complementar que isso
nao acontece s6 com o sistema de valet. Em escolas, em fila de escola acontece muito, fila
dupla. Entdo a CET age da forma como age em qualquer outra irregularidade na via publica.
Se acontecer de um valet esta indo pra via, o agente chega ao local e tenta resolver. Nao
conseguindo, ele autua os veiculos que estdo estacionados em fila dupla ou irregularmente.
Esse é um procedimento de fiscalizagao.

A SRA. PRESIDENTE (Soninha Francine) — Cabe até a gente discutir o assunto
porque se um valet, sé porque ele € interno, dispensa a autorizacdo da CET e vocé consegue
demonstrar na Expo Center Barra Funda, vamos supor, ainda que ele tenha area de embarque
e desembarque, ndo me lembro de tem, se evidentemente pelo publico esperado, ndo vao
caber dois, trés carros, alias, o espaco para dois, trés carros nao vai ser suficiente, acho que
caberia manifestagao da CET ja na formulagao do pedido.

Eu sei, eu acompanhei a aprovacao do projeto do Allianz Parque, quando era
subprefeita da Lapa, lembro-me que a CET exigiu que — n&do lembro exatamente — que a
cancela fosse mais para dentro e que a baia fosse mais comprida para evitar justamente que a
fila transbordasse pela Francisco Matarazzo.

A SRA. ROSEMEIRE GIRALDI MURAD - E a area de acumulagdo que a gente
prevé pra que os veiculos que aguardam na entrada possam ficar fora da via publica, mas por
mais que fosse previsto, infelizmente hoje, ainda, quem passar por la vai ver que ainda sobram

veiculos pra o lado de fora.



CAMARA MUNICIPAL DE SAO PAULO FL. N°

SECRETARIA DE REGISTRO PARLAMENTAR E REVISAO — SGP.4 Anexo - notas taquigraficas
NOTAS TAQUIGRAFICAS SEM REVISAO Proc. n°

CMSP — NOME DA CPI
REUNIAO: 17223 DATA: 24/04/2018 FL: 35 DE 75 Nome - RF

A SRA. PRESIDENTE (Soninha Francine) — Entao se ja existe a figura de area de
acumulacao, acho que é perfeitamente aplicavel, se ja existe método pra avaliar a area de
acumulacgao, acho que isso também se aplica ao servigo de valet interno.

O SR. SENIVAL MOURA - E que ali no Allianz Parque é um ponto fora da curva,
nao €? A concentracdo é muito grande, entdo essa € a razdo. Acho que ali ficou legal, ficou
bacana, acho que foi muito bem projetado.

A SRA. PRESIDENTE (Soninha Francine) — A gente aqui, todo mundo, acha o
Allianz Parque uma maravilha, ndo sei o André...

O SR. SENIVAL MOURA - Nao estou falando n&o sé do Allianz ...

R - Eu também acho! (Risos)

- Pausa.

O SR. LUIZ ALBERTO GONCALVES REBELO - De qualquer forma a autorizagao
da CET, ela vai se restringir a via publica. Acho que a questdo de entrar num ambiente interno,
teria de mudar a lei federal como foi mudada pra estacionamento de uso coletivo, shopping e
supermercados, na questdo de vagas para deficiente fisico e idoso. Isso foi uma mudanga
federal, e a CET teve de entrar nos estabelecimentos e estar fiscalizando e estar
regulamentando.

A SRA. PRESIDENTE (Soninha Francine) — Mas no caso, ndo penso na
fiscalizacao dentro do estabelecimento, a menos que tenha essa mudancga na lei, mas na hora
do pedido de autorizacdo. A Prefeitura Regional tem de avaliar de todo jeito. Se vocé tem uma
empresa de valet prestando servico dentro do Teatro Alfa, para ela ser prestadora de servigo
de valet, ela tem de cumprir varias determinacdes. Nao faz sentido, alias, dentro do que o
proprio decreto prevé, que a CET seja suprimida dessa avaliagao. Acho que a gente precisaria

deixar mais claro na legislacdo que mesmo sendo, mas é valet ? E valet, entdo passa pela CET
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para ela aprovar ou nao essa fiel autorizagdo. Se o balcdo, o display, estdo dentro, ok. Se as
outras condi¢des estdo cumpridas, mas a area de acumulagao nao corresponde ao que a CET
é capaz de prever, entao, caberia a CET dizer: “olha, é interno, mas eu nao defiro esse pedido

nao porque nao esta bem claro o que sera feito com a fila de espera.” A gente vai tratar disso

depois.

Cento e cinquenta e quatro processos para analise. Até quando mesmo esse
nuamero?

A SRA. ROSEMEIRE GIRALDI MURAD - Isso foi desde o inicio, que & 2004/2005,
até hoje.

P — Em analise significa: ndo foram concluidos.

R — Esses todos foram analisados, nenhum deles esta mais na CET.

P — Entao, a parte da CET foi feita...

R — Nés ndo temos nenhum mais na CET. Hoje ndés ndo temos nenhum para
analise, ta?

Isso nao significa que todos eles foram concluidos.

P - Claro.

R - O que quero dizer: se faltava documento, foi para la e o documento nao foi
juntado, tal, ele nem retornou para gente. A quantidade de autorizagdes que a gente emitiu
para embarque e desembarque e de autorizagdo para implantacao da sinalizagdo na via foi
pouquissimo, pouquissimo, e eles tém que revalidar a cada ano. Entdo eu conhego um
estabelecimento que revalida. Eu conhego um. Eu ndo sei se desses outros sete mais algum
revalida. Eu sei que tem um que revalida. Ent&o, pode até ser que os sete autorizados...

P — Acho que essa informagao nao € confidencial. Qual é o que revalida?

R — (Risos) Posso falar?

E um estabelecimento que fica na Deputado Lacerda Franco, em Pinheiros.

P - Certo. Obrigada. A gente também pode solicitar o andamento desses processos
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todos. E um nimero Unico da regional para CET e volta, € 0 mesmo processo?

R — N&o. E 0 mesmo processo, mas nds temos uma numerag&o nossa interna. Isso
tende a desaparecer porque nds estamos todos agora dele aderindo ao SEI, aquele sistema
eletrénico, entdo tudo deve chegar para gente agora eletronicamente, entdo, nés ndo vamos
ter mais esse documento fisico que tramitava, mas a CET usa uma numeracao prépria que €

justamente o nosso sistema eletrénico de controle de solicitages.

- Manifestagao fora do microfone.

A SRA. ROSEMEIRE GIRALDI MURAD - O nosso sistema € interessante porque
ele junta o projeto que foi elaborado, toda documentacdo, os anexos, tudo isso. A gente
entende que essa burocracia vai ser reduzida com esse sistema eletrénico, é a esperanga que
a gente tem. E que isso vai ficar acessivel a todos, a gente vai saber onde o processo esta,
quanto tempo esta ali, quer dizer, qualquer um pode, a qualquer momento, consultar.

P — Mas para a gente agora localizar nas Prefeituras esses 154 que a CET passou
adiante...

R — O que esta para tras vocé nado vai resgatar mais. E daqui para frente. Eles ndo
vao cadastrar os antigos.

P — Entdo, mas vocés tém o numero desses 154.

R — Temos o numero.

P — E no controle de vocés deve estar anotado o numero do PA que veio da
regional.

R - Sim.

P — E porque para a gente pode ser instrutivo recuperar. Tudo bem, j& mudou a
regra e tudo, mas por que antes o processo ndo andou se as alteragdes do decreto resolveram

0 que estava impedindo o processo de andar ou se eles nao prosperaram de jeito nenhum?
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Entdo, a gente vai requisitar essas informagbes, 0s numeros desses processos
acompanhados. O numero da CET, na verdade, para a gente nao faz diferenca, mas vocés
concentram essas informacdes. E mais facil do que eu perguntar para 32 regionais: vocés tém
processos devolvidos pela CET e que ainda nao foram... Com numero do PA fica mais facil
para a gente.

R - A gente consegue sim.

P — Olha, eu vou fazer todas as outras perguntas de uma vez e até se vocés nao
tiverem como responder agora ndo tem problema, podem responder depois por escrito.

Da Prefeitura para a CET, o processo chega em meio digital ou isso é o que esta
em processo?

R - Entdo, agora, tem que chegar digital. Até entdo ele chegava por processo
fisico. Esses 154, todos foram fisicos.

P — E tem perspectiva de digitalizar esse documento de fiscalizagdo que por
enquanto é em bloco carbonado?

R - Eu ndo tenho como informar, preciso perguntar.

P — Perguntaremos também.

Concluindo, se vocés tem algum tipo de registro dessas blitz que foram realizadas
com essa dificuldade toda de ter que ir com policia militar junto, como é que isso ficou? Como é
que isso entrou para historia? Quer dizer, se tem um relato por escrito.

Para a CET é fundamental que a empresa de Valets apresente um croqui? Porque
eu as vezes acho meio redundante que eu precise dizer para a Prefeitura o tamanho da
testada do meu imodvel, por exemplo. Mas talvez para a companhia isso faga toda a diferenga
do mundo. Essa é a pergunta.

R - Na verdade, o croqui vai dizer qual é a intengdo de quem quer fazer o pedido.
Eu preciso desse espago para operar, porque dependendo do numero de manobrista, da

demanda que local tem, uma vaga pode ser insuficiente, as vezes uma vaga sé nao. Entao
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precisa haver uma intengdo: “olha, o que a gente queria, 0 espag¢o que nds precisamos € esse
aqui”, baseado na demanda daquele local. A outra questdo que é importante para a gente de
croqui de localizacao de estacionamento, que € outra demanda que tem ai, que é que se relate
o itinerario. Quer dizer, como € que uma pessoa sai do restaurante ou do bar e chega ao
restaurante? E pode até ai ter situagcbes como aquelas que a gente observou que o
manobrista, esse valet, opera em uma contramao. Entdo, a gente gosta de ter essa informacéo
toda vinda de quem pede porque ali esta o relato da verdade de quem opera o sistema ou
como pretende operar.

O croqui que é pedido é uma coisa simples. Eu nio sei se isso € uma visao técnica.
As vezes eu tenho receio da gente, como técnico, achar tudo muito simples, mas...

P - O croqui, eu ndo me lembro, o croqui precisa ser subscrito por alguém com
CREA? Porque a localizacdo do estacionamento, onde os veiculos serdo guardados,
“conforme declaracao técnica subscrita por profissional com registro no CREA”. Eu acho o fim
da picada uma declaracao de onde fica o estacionamento tem que ser subscrita por alguém
com CREA. Para a CET faria alguma diferenga?

R - Do croqui? Nao faria diferenca.

P — No caso, a localizagdo do estacionamento. Tem de ser subscrito por alguém
com CREA?

O SR. FABIO RIVA - Eu na verdade estava aqui fazendo algumas anotagées. Eu
também achei, salvo melhor juizo, essa questdo da obrigatoriedade de um engenheiro tem
CREA para falar: “olha, a testadas vocé pega pelo SQL, pelo setor, quadra e lote e vocé puxa o
histérico da edificacdo, vocé mostra o quanto vocé tem de testada”. Se o cara fizer, vocés tém
o manual, até eu estava vendo aqui que o manual, no item 6, do servigo de valet, parte 6, esta
em revisao, no préprio site da propria CET. Por conta da alteragao.

Entdo, assim, eu nesta mesma linha que eu sou sempre nessa questdo da

desburocratizagdo e do autodeclaratério, o cara declarou que ele esta em ordem, prevalece a
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versao dele de estar atendendo as exigéncias. Eu ndo sei se para vocé reservar uma vaga de
garagem tem a obrigatoriedade de ter uma autorizacio técnica para isso. Se era somente um
encaminhamento, o cara faz um desenhinho, manda e o cara assume como responsavel por
que ele é responsavel sobre o pedido.

Entao, acho que isso € uma coisa que a gente poderia até dar uma agilizada nesse
sentido.

A SRA. PRESIDENTE (Soninha Francine) — Eu vou sé interromper vocés
rapidamente porque enquanto temos quatro aqui, a gente precisa aprovar os requerimentos.

Entao, vou ler rapidamente para os Vereadores concordarem ou nao.

- E lido o seguinte: (requerimento para a Secretaria Municipal de Prefeituras

Regionais sobre o sistema a ser implantado)
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A SRA. PRESIDENTE (Soninha Francine) — Os Srs. Vereadores favoraveis

permanecam como estdo. Esta aprovado.

- E lido o seguinte: (Requerimento & Secretaria Municipal de Prefeituras Regionais

para que informe se as prefeituras estdo cumprindo prazo)

A SRA. PRESIDENTE (Soninha Francine) - Os Srs. Vereadores que estiveram
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favoraveis permanegam como estido. Esta aprovado.

- E lido o seguinte (Requerimento oficiando a Secretaria Municipal das Prefeituras

Regionais, sobre cumprimento de prazos)
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A SRA. PRESIDENTE (Soninha Francine) - Os Srs. Vereadores que estiveram

favoraveis permanegam como estdo. Esta aprovado.

- E lido o seguinte (Requerimento oficiando a Secretaria de Governo Municipal

sobre fornecimento de cadastro, valets)
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A SRA. PRESIDENTE (Soninha Francine) - Os Srs. Vereadores que estiveram

favoraveis permanegam como estdo. Esta aprovado.

- E lido o seguinte (Requerimento convidando o coordenador de CPDU e...)
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A SRA. PRESIDENTE (Soninha Francine) - Os Srs. Vereadores que estiveram

favoraveis permanegam como estdo. Esta aprovado.

- E lido o seguinte (Requerimento oficiando a CET)
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A SRA. PRESIDENTE (Soninha Francine) - Os Vereadores que estiveram
favoraveis permanecam como estdo. Estd aprovado. (Pausa) Vereador Senival Moura, se
escusa?

O SR. SENIVAL MOURA - Devido a reunido da Bancada tenho de me ausentar.
Acredito que teremos de fazer um esfor¢o muito grande porque acho que temos de contribuir
para que seja, ao menos, melhorado o servico de valets na cidade de S&do Paulo e presumo
que o Relator, o nobre Vereador Fabio Riva, tera uma tarefa ardua para realizar isso, com base
nas informacgdes que recebemos no dia de hoje. Esse € meu pensamento. Muito boa tarde.
Obrigado.

A SRA. PRESIDENTE (Soninha Francine) — Bom, a gente ja caminha para a
conclusdo, se vocés nao se importarem que continuemos a reunidao, mesmo que com menos
Vereadores presentes, tudo aqui é gravado, taquigrafado, entdo vao ter acesso as mesmas
informacdes. Vereador Fabio Riva?

O SR. FABIO RIVA - Muito obrigado, queria agradecer as pessoas do Governo, a
CET, pelos esclarecimentos, e vamos ter bastante trabalho para que a gente possa, através da
CPI, pois a Vereadora Soninha ja esteve comigo na CPI da Migragao, da qual fui Relator. Acho
que a importancia da construcdo também, nao sé do papel da CPI, como também o papel
investigativo, mas também como propositivo, porque através de alguns elementos, a gente
possa criar mecanismos para desburocratizar, de incentivar, entdo acho que esse é um papel
importante, cabe a nossa querida Presidente tocar ai os trabalhos.

Vamos para a reuniao de Bancada porque temos muito assunto para conversar, em
que pese que teve o falecimento do irmao do Presidente Milton Leite, entdo as sessobes, hoje,
nao vao acontecer, so6 para informar e, depois, nds esclarecemos melhor |a embaixo. Obrigado.

A SRA. PRESIDENTE (Soninha Francine) — Obrigada. Vereador André Santos
quer se manifestar agora?

O SR. ANDRE SANTOS — Também. Agradecendo aqui a presenca de todos. S6 o
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fato de vocés estarem aqui demonstra o respeito com aqueles que querem o melhor para a
Cidade. O objetivo nosso nao é criar algum tipo de constrangimento no trabalho de vocés, que
sei que também ¢é arduo, mas ja que estamos nessa funcao de, alguma forma, melhorar qa
qualidade da Cidade, entdo andando juntos, caminhando juntos, tenho certeza que ao findar
dessa CPI vamos ter contribuido bastante para o desenvolvimento da cidade de Sao Paulo.

A SRA. PRESIDENTE (Soninha Francine) — Obrigada, Vereador. Interrompi
VOCés...

A SRA. ROSEMEIRE GIRALDI MURAD - S6 iamos comentar que o CREA
solicitado para os croquis nao existe essa demanda. A demanda é para implantacdo da
sinalizac&o. Ai sim tem de haver um engenheiro responsavel. Isso a gente exige de qualquer
terceiro que implante sinalizagao na via, que é uma delegacado dessa competéncia e ai tem de
ser uma pessoa que tenha o CREA para implantar essa sinalizacdo na via. Ai é outra etapa, ja
€ na finalizagc&o do processo.

O SR. LUIZ ALBERTO GONGCALVES REBELO - Nem no croquis nem no trajeto é
exigido o CREA.

A SRA. PRESIDENTE (Soninha Francine) — Sim. Nao, entdo, mas nao & por
conta, ndo é por causa da CET que se exige a declaragdo técnica de localizagdo do
estacionamento subscrita por profissional com registro no CREA?

O SR. LUIZ ALBERTO GONCALVES REBELO - Nao.

A SRA. ROSEMEIRE GIRALDI MURAD - Nao.

A SRA. PRESIDENTE (Soninha Francine) — Imagino que nao faga diferenga para
ninguém, na verdade, deve ter sobrado no texto do decreto, se é que ndo é a legislagdo que
prevé isso.

O SR. LUIZ ALBERTO GONGALVES REBELO - E talvez, precisa verificar.

A SRA. PRESIDENTE (Soninha Francine) — Precisamos analisar também. Mais

uma questdo, antes de chamar para a Mesa o Sr. Fernando, também representando as
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Prefeituras Regionais. Se o senhor quiser ja tomar lugar aqui. (Pausa)

Uma das exigéncias também & que o servigo, a empresa prestadora dos servigos
de valet tenha, em seus quadros, numero suficiente de motoristas de modo a evitar transtornos
no transito, habilitados para conducao de veiculos automotores, no minimo da Categoria B.

Como ¢é que se conclui que ele tem um nuamero suficiente de motoristas? Isso tem
algum calculo previsto?

A SRA. ROSEMEIRE GIRALDI MURAD - Vocé quer falar... E, pode falar. (Pausa)
Mas o que faz a gente diagnosticar se essa quantidade de manobristas é suficiente ou nao,
normalmente é a observagcédo da quantidade de pessoas que sobra aguardando o retorno do
motorista. Isso vai estar associado a distancia que esse veiculo vai percorrer para chegar no
estacionamento. Quanto tempo o manobrista demora para voltar.

Vou dar um exemplo de um valet que... A gente tem problemas serissimos, e
problema maior la é o percurso que o manobrista tem de fazer e o retorno dele para o
estacionamento que é o ICESP, que é o Instituto de Cancer, ali na Dr. Arnaldo. Eles operam
com valet. E eles tém um estacionamento que eles adotam que fica naquela descidinha, nao
sei se vocés conhecem, da Major Natanael, ali.

Entdo o veiculo, o manobrista para chegar naquele estacionamento ele vai até a
Avenida Paulista. Ele vai 14 para a frente, ele volta e ai ele guarda o carro e vem pegar o
préximo. Entdo imagine o que é, a quantidade de manobristas que vocé teria de ter para que
esse servigo operasse adequadamente. Claro que é caso a caso. A gente tem de analisar onde
esta o estacionamento e tudo isso.

A SRA. PRESIDENTE (Soninha Francine) — Quer dizer, mas, a partir dessa
informacéao, de qual é o estabelecimento, onde fica o estacionamento, e o trajeto, ja da para
presumir se aquele numero declarado...

A SRA. ROSEMEIRE GIRALDI MURAD - Da para ter uma estimativa se aquele

namero vai ser suficiente ou ndo. Os estabelecimentos também tém picos de chegada, entéo,
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tem alguns locais, por exemplo, se é um evento, todo mundo vai chegar ao mesmo tempo,
chegam em cima da hora e tudo o mais, entdo vou ter um pico de chegada de publico e ai é
muito complicado vocé dimensionar valets suficientes para esse pico. A gente sabe que vai
sobrar também.

A SRA. PRESIDENTE (Soninha Francine) — Mas poderia ser uma razdo para o
indeferimento por parte da CET, por exemplo, devolver o processo dizendo: ‘ndo, com trés
manobristas vocés nido dariam conta, porque consta, na hora de protocolar o pedido, o
prestador tem de informar, é... Cadé? (Pausa) Tem de informar, declarar ter nos seus quadros
numero suficiente de motoristas. Quer dizer, se isso for seguido e informado, a CET teria
condicbes de dizer, a partir da informacao, se, em tese aquele niumero é suficiente ou nao,
quer dizer pela distancia, o trajeto.

A SRA. ROSEMEIRE GIRALDI MURAD - Sim. Sim, e pela caracteristica do local,
pela demanda.

O SR. LUIZ ALBERTO GONCALVES REBELO - Ele pode responder dizendo que
vai buscar de moto, sei 14, ele pode criar um procedimento que seja agil, e a CET pode
entender que isso seja suficiente, e dar autorizagao para que ele faga o valet, entao tem casos
e casos. Se pegar uma Fashion Week que é na lbirapuera, la tem servigo de valet, entéo, &
diferente do que tem num restaurante. Cada caso tem de ser analisado independente.

A SRA. PRESIDENTE (Soninha Francine) — Esta certo. Bom, agradego o
depoimento de vocés e peco para o Sr. Fernando, por favor, ler a declaragao.

O SR. FERNANDO SALES - “Eu, Fernando Sales, convidado para depor perante
a Comissao Parlamentar de Inquérito com a finalidade de investigar o funcionamento dos
Valets no Municipio de Sao Paulo (Processo RDP n°® 08-00056/2017), comprometo-me, sob as
penas da lei, especialmente nos termos do artigo 342 do Cddigo Penal e do Artigo 209 do
Cddigo de Processo Penal, a dizer tudo o que sei a respeito da matéria enfocada.”

A SRA. PRESIDENTE (Soninha Francine) — Obrigada, um momentinho. (Pausa).
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Eu sei que temos um representante do Procon também aqui. Vocé gostaria também de
participar? (Pausa) Por favor, preciso que o senhor leia o termo.

O SR. ADRIANO NONATO ROSETTI - “Eu, Adriano Nonato Rosetti, convidado
para depor perante esta Comissao Parlamentar de Inquérito com a finalidade de investigar o
funcionamento dos Valets no Municipio de Sdo Paulo (Processo RDP N° 08-00056/2017),
comprometo-me, sob as penas da lei, especialmente nos termos do artigo 342 do Codigo Penal
e do artigo 203 do Cdédigo de Processo Penal, a dizer tudo o que sei a respeito da matéria
enfocada.”

A SRA. PRESIDENTE (Soninha Francine) — Muito obrigada. Por favor.

O SR. FERNANDO SALES - Vou tratar, Vereadora... Presidente, né. Tendo em
vista que eu fiz parte... Primeiro lugar, me apresentar. Eu sou hoje o Coordenador de
Planejamento e Desenvolvimento Urbano da Prefeitura Regional de Pinheiros. E até em fungao
do histérico ligado ao assunto aqui discutido, eu fiz parte ja da Comissdo liderada pela
Secretaria de Governo, onde outros membros da minha Secretaria também participaram, no
intuito de promover uma adaptac&o a nossa legislagao de valet para que ela se tornasse viavel.

Se é que eu poderia falar de livre e espontanea vontade, tentando enfocar os
pontos...

P — Tudo o que o senhor achar que é relevante, pode falar.

R - Isso. Entéo, eu me ateria a situagbes em que foi citada a figura da Prefeitura
Regional, em especial da Prefeitura Regional de Pinheiros. Entdo, Doutora, eu queria fazer um
destaque primeiro ao levantamento que foi fornecido, através do relatério fornecido pela minha
Secretaria, que teve como fonte o Sistema Cubo, onde é retratada a atuagdo da nossa
fiscalizagcao. Fica notério que a Prefeitura de Pinheiros foi uma das prefeituras regionais que
mais atuaram nesse sentido, e eu queria fazer apenas uma reflexdo sobre o assunto no
seguinte aspecto: realmente, nos ultimos 12 anos, eu entendo — e muitos técnicos que

trabalham conosco entendem assim — que o servico de valet, ele teve uma evolucao.
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Normalmente, na Prefeitura Regional, nés trabalhamos com demandas, e essas demandas
normalmente é que perfazem as diretrizes estipuladas ndo somente na minha Secretaria, mas
pelo meu Prefeito Regional. Entao, o que nds estamos vendo aqui ao longo desses dois anos
retrata, sim, as prioridades que foram colocadas pelas respectivas gestoes, pelos respectivos
prefeitos regionais. E fica claro, pela experiéncia que nés temos como técnico, que as
reclamagdes dirigidas a valet diminuiram muito nos ultimos anos, seja por for¢a da evolugao do
servico que foi prestado, seja por forga da desisténcia — como alguns representantes do setor
nos falaram — daquelas pessoas que estavam se aventurando no mercado. Entédo, a evolugéo
do mercado, a evolugdo do servico, no entendimento de muitos técnicos da Prefeitura de
Pinheiros, € que retratam essa diminui¢do no numero de reclamacgdes.

A Prefeitura Regional de Pinheiros, sim, ela possui 217 processos de agao fiscal,
processos de acgao fiscal resultantes de comandos integrados de fiscalizacdo, onde a nossa
colega aqui do CET fez uma citagao especifica que o local mais vistoriado foi Pinheiros. Por
qué? Pinheiros € realmente um lugar onde a instalacéo de restaurantes é muito grande, me
arrisco a dizer que talvez seja o maior da Cidade; e, por forca disso, o servico de valets é
bastante concentrado. E esses comandos integrados de fiscalizacéo, reforcando, na medida
em que deixaram de ser prioridade por parte da Prefeitura Regional, na figura do seu
comandante, realmente diminuiu toda a nossa produtividade.

Esses 217 processos de acao fiscal possuem naturezas diversas, seja resultado
desses comandos, seja resultado dos indeferimentos por abandono — porque, como ja foi
citado aqui, Vereadora, o procedimento a ser seguido na legislacdo antiga era bastante
penoso, muito penoso, a ponto de terem sido previstos na antiga legislacdo determinados
Cursos aos quais os manobristas estavam sujeitos, e, ao se dirigirem ao respectivo érgao que
poderia municia-los dessa habilitacdo, o 6rgdo desconhecia. Entdo, tudo isso é que nods
procuramos corrigir - nao €, Sandro, Candella? — através dessa nossa discussao.

Uma outra coisa que eu gostaria de citar € o seguinte: que dentro da filosofia de
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que um dos maiores deveres que o Poder Publico possui € de instruir o municipe de tal forma
que ele consiga, sim, seguir o caminho da legalidade, essa filosofia €, mais do que nunca,
implantada nessa gestdo. Na Prefeitura Regional de Pinheiros, nés estamos no aguardo da,
digamos assim, homologacgao do sistema que vai municiar todas aquelas pessoas que querem
se informar sobre um eventual servigo de valet prestado por um restaurante...

P — Que é o cadastro...

R — Que € o cadastro. Para iniciarmos todo um planejamento que foi feito em
comum acordo com a minha Secretaria e com a Secretaria de Governo. E s6 para especificar
para esta Comissao, foi planejado, Vereadora, e ja foi feito parte disso, o levantamento dos
principais locais onde se incidem os “valeteiros”. Vou citar sé um exemplo: Vila Madalena, Itaim
Bibi, Jardins. Esses locais realmente tém uma incidéncia muito grande, e nesses locais nés ja
identificamos liderangas que vao ser chamadas na Prefeitura Regional para receberem essa
informacao. Além disso, um sistema de panfletagem, inclusive com o auxilio de um trabalho em
parceria que nos temos com o Correio, onde nds planejamos mandar, s6 na Prefeitura de
Pinheiros, por volta de 500 correspondéncias dando clareza de como ndés podiamos licenciar
esses locais.

P — Dirigida aos estabelecimentos?

R — Aos estabelecimentos comerciais. E fora isso, que € um procedimento também
orientado pela nossa Secretaria, nés realizarmos encontros, especialmente com técnicos.
Porque, normalmente, Vereadora, como a senhora deve saber, a conduta desses pedidos
perante a Prefeitura muitas vezes nao é feita pelos proprietarios, é feita por intermediarios, ta
bom? Despachantes, as vezes contadores, mas muitas vezes técnicos. Entdo, esta sendo
planejado o chamamento desses técnicos, engenheiros e arquitetos para que, através de uma
apresentagao mais minuciosa da lei, eles sejam multiplicadores e, ai sim, a gente consiga ver
os resultados nos processos protocolados na Prefeitura Regional de Pinheiros e quiga em toda

a Prefeitura que compde o0 nosso Municipio.
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P — E como vocés conseguem chegar a essas pessoas? Por meio dos protocolos
das préprias prefeituras regionais? ldentificam os escritérios?

R - Entdo... Nesses locais consagrados, eu vou voltar ainda no exemplo da Vila
Madalena: existe uma Associagdo de Comerciantes, existem os Consegs, e a figura da
Prefeitura Regional, ela atua em todas essas situagdes. Entdo, sdo locais onde normalmente
nés recebemos muitas demandas, mas nés também fazemos deles um canal onde a gente
possa divulgar o nosso trabalho e diminuir o nimero de infratores, entendeu?

P — Hum hum.

R - Haja vista, por exemplo, um programa que foi estipulado, implantado, foi
planejado ha alguns meses atras, que se chama Bar Legal. O Bar Legal, no bojo do projeto,
prevé-se tudo isso. O que seria o0 bar legal? O bar legal seria aquele estabelecimento que
atende toda a legislagdo municipal de cabo a rabo, ou seja, ele possui licenca de
funcionamento, ele tem licenca para mesas e cadeiras, ele tem um servigco de “valeteiro” que
tem o CTPU. Entao, tudo isso vai ao encontro do fornecimento de informagcées ao municipe
antes de a gente autua-lo.

P — Esse € um programa da PR Pinheiros ou da Prefeitura como um todo?

R - Da Secretaria que, em funcdo de algumas alteragdes de comando — né,
Candella? -, ficou um tempo amortecido, mas tudo indica que nessa nova configuragédo
secretarial isso vai ser retomado com muita forga.

E eu gostaria de dizer também que a figura do Comando Integrado de Fiscalizagao,
na composi¢cao de todos os membros que fizeram parte da discussdo do novo decreto e
mesmo da orientacdo normativa, ele se coloca em pratica em determinados locais, Vereadora.
Por qué? A nossa experiéncia mostra que, na medida em que nés fazemos um comando
integrado, onde ele é composto por todos esses departamentos que fazem interface, a
repercussao € muito grande, e isso é traduzido no numero de protocolos que € feito na

Prefeitura Regional.
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Por falar em protocolos na Prefeitura Regional, nds temos 58 processos
protocolados em pé de licencga de valets, e eu ndo vou esconder da senhora: hoje nés vivemos
em todas as prefeituras regionais uma questdo ligada a demanda versus funcionarios
disponiveis. Entendeu? Entdo, na medida em que o Governo, na medida em que o meu
Prefeito Regional, ele estipula metas, a gente, em mutirdo muitas vezes, se esforga para assim
o fazer. A senhora ja antecipou que esta mandando la para a nossa Prefeitura Regional o perfil
desses 217 processos de acdo fiscal e 58 de licenca de funcionamento. Entdo, eu espero
poder responder esse oficio dessa Comissao ja com todos eles ja analisados.

P — Hum hum.

R - E isso que eu gostaria de considerar.

P — Obrigada. Aqui tem uma observagao de que existia uma liminar da Associagao
Nacional dos Restaurantes que impedia as agdes fiscais. Se existia a liminar, eu imagino que
ela ja tenha sido derrubada, mas foi julgado no mérito?

R — Vereadora, existe uma decis&o judicial dada em nome da ANR, Associacao
Nacional dos Restaurantes. Entdo, muitos estabelecimentos que num primeiro momento
sofreram, por exemplo, a fiscalizagdo de um Comando Integrado, sabedores desse beneficio,
eles se adaptaram. Como é que eles se adaptam aos beneficios dessa ANR? Primeiro, é se
associando, sem duvida nenhuma. Eles se associam, e o balcaozinho que informa que o
servico de valets esta disponivel ao seu cliente ndo pode estar na via publica, tem que estar
dentro do imével do particular. E, para finalizar, a nota fiscal, se ele pedir, a nota fiscal tem que
vir em nome do restaurante, ndo de um terceirizado. Entdo, muitos estabelecimentos se
enquadraram nessa situagao principalmente pelo fato de, ao tentarem se regularizar perante a
Municipalidade, tiveram muita dificuldade pela burocracia, por todas as necessidades
burocraticas e legais previstas.

Por ultimo, Vereadora, eu queria fazer uma citagdo. Quando foi falado sobre a

verificagcado da habilitagdo, os Comandos Integrados de Fiscalizagdo — ndo €, Sandro? — vieram
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e foram feitos especialmente 1a em Pinheiros nesse sentido, da falta de possibilidade de nés,
do Municipio, adentrarmos nesse mérito — ou seja, se o motorista esta habilitado, ndo esta com
a carta vencida. Por isso € que nds chamamos, na composi¢cao do nosso Comando, os 6rgaos
policiais competentes para verificar tal assunto.

P — Entéo, faziam parte do Comando: a Prefeitura Regional,...

R - Isso. A Prefeitura Regional, o CET, o nosso colega do Procon, Financas, nosso
agente da Fazenda, o Adriano foi pessoalmente junto com os demais colegas dele
representando o Procon paulistano, a Policia Militar, a GCM e, salvo engano meu — né,
Sandro? -, acho que nao faltou mais ninguém. Essa era a composicdo do Comando, e é isso
que nos pretendemos retomar assim que a gente terminar esse processo de divulgacao.

P — Hum hum. (Pausa) Microfone, por favor.

O SR. SANDRO ELI MALCHER DE ALENCAR — S6é um adendo nesse aspecto. E
que a gente, a maneira que a gente encontrou de mitigar a nossa impossibilidade de fiscalizar
as CNHs foi exigindo o decreto, que a lista de CNHs dos motoristas tem que estar disponivel la
na hora. Entéo, os balcdes terdo essa lista. Ainda que a gente nao possa fiscalizar, pelo menos
do ponto de vista do controle social ou, enfim, quem quiser...

P — E ai ele pode ser autuado por nao ter a lista disponivel.

R - Exato. Exato.

P — Para quem € melhor eu pedir, entdo, um balangco ou um relatério dessas
operagdes? Para a CET? Porque eu tinha pedido ja para a CET. Melhor para a Prefeitura
entao, que foi quem coordenou os Comandos?

R - Entao, eu acho... Desculpa, desculpa. Minha opiniao?

P — Por favor.

R - A senhora pode pedir para os dois. Na minha opinido.

A SRA. PRESIDENTE (Soninha Francine) — Para mim também n&o tem problema

nenhum (risos).
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O SR. FERNANDO SALES - Nao,... E, por ultimo, para esclarecer, Vereadora, é o
seguinte: a senhora leu um aspecto, o porqué de nds exigirmos uma responsabilidade técnica
em determinado momento do processo. A lei, quando ela fala que o estabelecimento que
contrata o servico e o estacionamento que abriga o veiculo devem ser — bom, eu vou colocar
para os dois, mas talvez o estabelecimento comercial seja descrito de uma maneira
diferenciada — devem ser locais seguros.

No ultimo decreto que antecedeu o que atualmente esta em vigor, Vereadora, local
seguro foi interpretado como local que tenha Licenca de Funcionamento, e isso era um grande
impeditivo para que — sabe - se desse continuidade. Entdo, dentro da linha que hoje a
Prefeitura adota cada vez mais, ou seja, de acreditar no municipe principalmente quando ele
vem acompanhado de um dirigente técnico, um arquiteto, um engenheiro, essa declaragéo visa
dar uma garantia de que: perante a responsabilidade técnica, a Prefeitura acolhe a indicacao
de um estacionamento, por exemplo, como um lugar que abriga o veiculo das pessoas. E esse
o intuito da declaracao.

A SRA. PRESIDENTE (Soninha Francine) — Tem um padrdo, entdo, para essa
declaragao, tem um formulario?

O SR. FERNANDO SALES — Tem um modelo na orientacao.

P — S6 para saber. Um dos anexos é o modelo dessa preparacao.

R — A orientacdo normativa traz esse modelo.

P — Esta certo. Obrigada. Com a palavra.

O SR. ADRIANO NONATO ROSETTI - Boa tarde, Vereadora. Eu sou Adriano,
Coordenador do Procon Paulistano, e queria falar um pouquinho sobre a nossa participagao
nesse comando. Nos entendemos - também assim refor¢ando a fala do Fernando aqui - que
essa atuagdo integrada dos 6rgaos da Prefeitura tem um efeito muito grande nao sé para os
fornecedores, mas também em relagdo aos cidadaos, que veem a presenga ostensiva do

agente da Prefeitura, que vai acompanhado geralmente do policiamento, da Guarda Civil.
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Entdo isso mostra que a Prefeitura de Sdo Paulo esta atuando em relagdo ao assunto, fora
outras questbes referentes a seguranga, a propria abrangéncia dos assuntos: porque tem
questao tributaria ali envolvida, tem questao de postura, tem questdo do consumidor. Por isso
noés achamos que esse formato do comando é muito adequado para essa fiscalizacdo de
valets.

Nés participamos em novembro... Nessa visita, no que se refere ao Procon
Paulistano foi uma visita de orientagdo, porque nés nao tinhamos a fiscalizacdo constituida,
nos estamos estruturando ainda a fiscalizacdo, mas ja estamos prontos para fazer agdes
fiscalizatérias neste ano. Solicitamos também... Quem vinha fiscalizando valets,
estacionamentos de uma maneira geral, era a Fundacdo Procon Sao Paulo, até fiz uma
pesquisa e tem no site informagao de que eles fiscalizaram diversos em 2017. A nossa ideia,
ndés chamamos o representante da equipe de fiscalizacdo da Fundagdo Procon Sao Paulo e
explicamos esse trabalho que vem sendo realizado e eles se prontificaram a participar de
agdes conjuntas dessa acao também, desse comando, conjuntamente com o nosso Procon.
Isso é muito interessante porque a nossa estrutura é muito reduzida, o Procon Paulistano tem
uma equipe reduzidissima: sdo sete servidores para dar conta de todas as atividades; e a
Fundacgéo Procon ja tem mais expertise, tem uma equipe bem maior, e ai poderia potencializar
essa acao fiscalizatoria.

Outra questao referente as principais regularidades que nds contatamos Ia, todas
relacionadas a informacao, as principais, e ai eu queria tocar nesse ponto porque ndés fizemos
um levantamento no Procon Paulistano das reclamagdes e denuncias. Nao recebemos, até o
presente momento... O Procon foi criado em 2016, o seu funcionamento em meados de 2016,
e até o momento nds nao recebemos no Procon Paulistano nenhuma reclamagao ou denuncia
relacionada a valet. Isso, a meu ver, se refere muito a falta de informacgao do cidadao de que
pode recorrer aos 6rgaos, de que pode confiar nos 6rgaos publicos para poder fazer suas

reclamagdes e denuncias. Sem prejuizos, a gente acha que essa agéo de oficio, essa acao
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integrada, é muito importante, porque ndo é a auséncia de denuncia ou reclamagédo que
indicara que aquele determinado setor da economia se encontra funcionando normalmente.
Nés entendemos que essa atuacao de oficio € muito importante. E em relagdo a auséncia de
informacdo, nds temos focado nas fiscalizagbes, principalmente em questdo: manutencao de
exemplar do Cdédigo de Defesa do Consumidor, que todo estabelecimento é obrigado a manter.

Entdo, no caso dos valets, as vezes ali naquela bancadinha ndo cabe um Cdédigo
de Defesa do Consumidor, mas ele pode deixar no restaurante ao qual é vinculado, porque os
restaurantes também nao costumam ter esse exemplar visivel e de facil acesso. Essa é uma
exigéncia legal, pode-se até pensar em algum formato de bancada que tenha ali um acrilico
para poder deixar o Cédigo de Defesa do Consumidor, mas nds entendemos que se tiver pelo
menos no restaurante, porque as duvidas costumam surgir e, as vezes, o consumidor ndo tem
ali, ndo é todo mundo que tem acesso a informatica, e ai pode ter algum problema na questao
da informacgao.

Outra questdao que ndés verificamos é que o endereco onde os veiculos serao
estacionados normalmente nao é informado, e isso gera, ai esta a causa de alguns problemas
porque se o consumidor souber onde o veiculo esta estacionado ele vai poder, aqueles que
tiverem interesse, ir |a para vistoriar para ver se esta naquele local mesmo. Agora se néo se
informa, normalmente fala: “Ah, no estacionamento ao lado, a dois quarteirdes”, e o
consumidor fica sem saber onde esse veiculo foi parar efetivamente. Essa exigéncia esta
prevista na lei municipal.

Outra questdo, Exceléncia, se refere ao valor segurado, ao seguro obrigatério,
porque as vezes € informado o numero da apdlice de seguro, mas nao € informada a vigéncia
dessa apdlice, os riscos que estdo cobertos; porque, de repente, tem 0 seguro, mas o seguro
nao ¢& efetivo, e o consumidor acaba ficando no prejuizo. E ainda em relagdo ao
estacionamento, o numero de vagas que o estacionamento comporta, porque, de repente,

aquele estacionamento conveniado ndo da conta de uma demanda num fim de semana ou
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num dia de algum evento. Entdo, a gente acha que esse tipo de informacao sera muito util para
o0 consumidor, e vamos cobrar isso dos estabelecimentos.

Uma questdo que nds achamos que, talvez, seja interessante também fazer uma
avaliagdo legislativa é que a lei fala da necessidade de emissdo de um recibo para os
consumidores. Assim que ele chega, deixa seu veiculo, ele recebe um recibo. Esse recibo hoje
nao é padronizado. Porém, no Municipio de S&o Paulo estabeleceu-se, por meio da Secretaria
de Fazenda, um cupom de valet. E nesse cupom de valet, também tem diversas informacoes
referentes ao estacionamento. Entdo, uma forma, talvez, de desburocratizar isso seria integrar
essas informacgdes, porque ai o estabelecimento de valets ndo teria a necessidade de entregar
um documento na chegada e outro documento na saida. Uma exigéncia que também teria que
ser pensada é essa questdo da vistoria do veiculo, porque, na pratica, € muito dificil fazer,
principalmente em horario de pico. O que nés pensamos, talvez, seria colocar isso também no
bojo desse documento inicial, uma foto do veiculo, em que possa pelo menos rapidamente o
empregado da empresa de valet dar uma olhada geral; mas realmente isso, na pratica, a gente
acha que é complicado. E em relagao também a questao da informagao, nés entendemos que,
nessa questao da solidariedade, os consumidores também nido entendem muito bem que
aquele restaurante € solidario, é responsavel solidario com o valet. Mas isso ja esta disposto na
lei, no artigo 4° se ndo me engano ja diz expressamente que é solidario. O que talvez possa ser
pensado, porque existe a responsabilidade legal e a contratual, é: o estabelecimento de valet,
quando ele contrata o estacionamento, ai ja ndo seria uma responsabilidade legal, mas hoje a
responsabilidade deles & contratual, entdo o consumidor teria que acionar a empresa de valet,
o restaurante, e talvez, em acdo regressiva, o estacionamento, em caso de dano causado
dentro do estabelecimento, como furto, roubo, algum problema desse tipo.

Entédo sdo essas as contribui¢cdes. Fico a disposicao de V.Exa. para as perguntas.

A SRA. PRESIDENTE (Soninha Francine) — A CPI tem o interesse em participar

de alguns desses comandos. E claro que isso ndo deve ser objeto de deliberacdo aqui, em
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publico, mas gostariamos de ser informados de um comando previsto para a gente
acompanhar e ajudar a detectar eventuais problemas.

E eu tenho uma duvida ja: o que acontece ali, no ato do comando, quando a gente
encontra um servigo de valet que foi autorizado, que teoricamente cumpriu todas as exigéncias
€, na pratica, nao esta cumprindo algumas delas, e elas sdo de natureza muito diferente, o que
se pode tomar de medida ali? Digamos que uma das irregularidades foi constatada com base
na permissao da autorizacdo de embarque e desembarque da CET, ou no cupom que nao esta
sendo emitido como deveria, ou 0 estacionamento que ndo esta localizado onde deveria estar,
0 que acontece ali no ato? E o que acontece no caso de um valet que opera sem nenhum tipo
de autorizagdo? Qual é a agéo possivel ali durante o comando?

O SR. FERNANDO SALES - Entao, esses comandos integrados de fiscalizagao,
cada um fiscalizando a sua respectiva area, o nosso principal enfoque na supervisao de
fiscalizacao é verificar a existéncia de TPU. Se eles ndo possuem o TPU, ele e o proprietario
do comércio sdo autuados em R$ 5 mil, valor dobrado na reincidéncia que ocorre minimamente
apos 30 dias. A legislagédo, Vereadora, ndo prevé, por exemplo, para a nossa penalizagdo um
desvirtuamento. Entendeu? Vamos supor que ele tem um servico de valet, mas o motorista
esta com a carta vencida. Entdo, ndo. A nossa parte, da fiscalizagdo da Prefeitura Regional
verifica a existéncia do TPU e, ndo havendo, aplicamos a lei.

P — Quer dizer, a conformidade, de fato, do que consta no TPU, a Prefeitura ndo
tem os meios para verificar?

R - Na&o, entdo, o TPU vai constar o nome do prestador de servico, do
estabelecimento e, no modo antigo, uma determinada area que ele tem que estar demarcada.
Ou seja, tudo aquilo que o TPU nos informar tem condi¢des de nods fiscalizarmos, mas
desvirtuamentos outros, que nao estejam claramente estipulados ali, ndo temos condigbes de
fiscalizar. Por isso que citei especialmente que a grande parte da autuagdo € pela néao

existéncia do TPU, até pelos numeros ja expostos aqui que, quando apresenta, a gente ja fala
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assim: “Nossa, que bom”.
A SRA. PRESIDENTE (Soninha Francine) — E no caso da CET, constatado que a
area de embarque e desembarque ndo condiz com o que foi autorizado, que o espago da

calgada também né&o esta sendo respeitado, o que é possivel fazer?

- Manifestacao fora do microfone.

A SRA. ROSEMEIRE GIRALDI MURAD - No6s temos um comunicado de
fiscalizacao, que é um formulario especifico que estd no anexo do decreto. Entdo a gente faz o
preenchimento de todas as irregularidades constatadas e faz o encaminhamento desse
documento para a Prefeitura Regional. A Unica coisa que podemos fiscalizar ou autuar sdo os
enquadramentos do CTB. Os demais, a gente comunica a irregularidade constatada.

A SRA. PRESIDENTE (Soninha Francine) — Entdo, vamos supor, 14, no ato do
comando, a Prefeitura Regional constata que n&do tem TPU. Entao, ela autua. E, ai, a CET so6
pode agir, também, com base no CTB. Quer dizer, se ndo foi nem autorizado a ter um valet,
nao adianta a CET constatar que a area de embarque e desembarque nido condiz com o que
deveria ser.

O SR. LUIZ ALBERTO GONCALVES REBELO - A nao ser que ele esteja em fila
dupla, ocupando area de proibicdo de estacionamento. Se ele estivesse ocupando uma area
permitida e regularmente, a gente nao compete a fiscalizagdo do espago em que esta o...
Comunica...

P — Ou seja, se ele teve autorizacdo de embarque e desembarque e ndo esta
cumprindo o que foi autorizado, ninguém tem a competéncia para penaliza-lo?

R - Nao, a Prefeitura Regional ele falou que ele fiscaliza. O TPU diz tudo o que ele
tem que fazer, o que ele tem que ocupar.

P — Sim, mas o TPU discrimina a area de embarque e desembarque?
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R - Sim, sim, tudo.

P — O TPU diz onde é o estacionamento?

R - Sim. Dai, tem que...

A SRA. PRESIDENTE (Soninha Francine) — O TPU contém todas as
informacdes? Esta [a? Consta do TPU a localizagdo do estacionamento, mas, entdo... Consta
no TPU. O TPU esta la. A Prefeitura, na hora do comando, no ato, ali, do comando, fiscaliza se
o estacionamento esta onde foi dito que ele estaria?

O SR. FERNANDO SALES - Em termos praticos? N&o.

P — N&o tem...

R - Nao, ndo tem condi¢des, porque, normalmente, por exemplo, o ultimo comando
que nos fizemos, Vereadora, foi na regido do Itaim, Jerbnimo da Veiga... Nao, Jesuino Maciel,
Renato Paes de Barros, ou seja, cinco ruas... Entdo, nés nos ativemos... Como o comando
tinha o objetivo de ser mais instrutivo do que penalizador, até para que a gente tivesse uma
produtividade minima...

Ou seja, foram planejados, vistoriados entre 10 e 15 estabelecimentos. Nos ja
tinhamos as questdes mais relevantes, mas como alguns colegas me pediram para citar, aqui,
a reincidéncia coloca em jogo a validade de qualquer documento municipal. Entdo, na medida
em que a pessoa é reincidente ou ela esta desvirtuando a licenga concedida, coloca em risco o
TPU. Ou seja, nds podemos cassa-la.

P - Entdo, a falta de fiscalizacdo, ali, no comando, da localizagdo do
estacionamento, é por falta de brago, e ndo de instrumento. Quer dizer, a Prefeitura teria os
meios para autuar o estabelecimento por estar em desacordo com o TPU. Isso s6 ndo tem sido
feito porque a equipe ndo da conta. E isso?

R — N&o da conta. Como eu disse, a gente encontrar o estabelecimento com a TPU
ja é bastante dificil. Entdo, normalmente nés nos atemos a fazer a multa por nem existir.

P — E qual seria a penalidade aplicavel caso ele tenha o TPU, mas o que ele



CAMARA MUNICIPAL DE SAO PAULO FL. N°

SECRETARIA DE REGISTRO PARLAMENTAR E REVISAO — SGP.4 Anexo - notas taquigraficas
NOTAS TAQUIGRAFICAS SEM REVISAO Proc. n°

CMSP — NOME DA CPI
REUNIAO: 17223 DATA: 24/04/2018 FL: 63 DE 75 Nome - RF

oferece ndo condiz com o TPU? Digamos que a Prefeitura tem todos os bragos, tem a equipe,
tem todas as condicdes e constata: “Olha, disse que tinha um estacionamento aqui e nao tem.”
Qual seria a penalidade? Seriam os mesmos cinco mil da auséncia do TPU? Tem
enquadramento? Nao tem? A gente precisaria definir?

R — Primeiro, é cassar o documento, para a Prefeitura ndo estar sujeita a liminares
e tudo o mais. Entdo, é cassar o documento, dando direito ao contraditorio, ou seja, todo
aquele procedimento de praxe que nés temos. E, a partir da cassacio, ele vai estar sujeito a
um estabelecimento que nunca o teve.

P — E pela cassacao cabe a multa, também? Os cinco mil reais...

R — Entao, depois de cassado, ele é considerado um servigo irregular. Ou seja,
podemos multa-lo.

P — Ou seja, ele tem o TPU e ele ndo obedece o que diz o TPU. Ele ndo paga nada
por isso?

R - De pronto?

P-E.

R - N3ao, ndo...

P — Ele ndo é autuado. Ele nao fica devendo cinco mil reais.

R - Nao, nao. Ele nao...

P — Porque, ai, vale... A cessacao vale dali por diante, ndo é?

R - Isso. A gente pode, digamos assim, ler, mas, até onde eu me recordo, a
penalizacdo é por nao o ter. Ele tendo, mas desvirtuando, o sujeita a cassacao, porque, em
todos os alvaras, termos de permissdo, o compromisso basico do solicitante ou do
permissionario, que seja, € de ele obedecer fielmente todos os parametros legais que foram
levados em conta para a obtencdo do documento. Em ndo o fazendo, ele esta sujeito a
cassacgao e, ai, sim, sujeito a agao fiscal prevista na respectiva legislagao.

P - E, acho que cabe a nés, Vereadores, verificar se nao falta um instrumento para
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dizer que, além de ter o TPU cassado, ele também tem que pagar uma penalidade por conta
disso. Vamos dizer... E claro, a cassacao do TPU tem um efeito dali em diante, mas ele ja
cometeu uma irregularidade. Tanto é que o TPU foi cassado. Entdo, talvez falte esse
instrumento. Nao sei se precisaria ser em lei, necessariamente. A lei...

R — A lei ndo prevé, justamente... Essa situagdo que esta sendo colocada ela ndo
prevé. Entdo, realmente... O Jodo...

P — Tem o TPU. Nao esta em conformidade com o TPU, ele ndo tem nada de... Ndo
tem a pena monetaria.

R - Isso.

- Manifestagao fora do microfone.

(NAO IDENTIFICADO) - Salvo engano, teria de ser por lei.

A SRA. PRESIDENTE (Soninha Francine) — E, a gente vai estudar isso. E no caso
da CET... Deixa eu s0 anotar isso aqui. A CET faz, da sua parte... Faz, la... Como é que é o
nome? Comunicado... Faz um Comunicado de Fiscalizagcido. Entdo, a CET informa... Podemos
dizer assim? Informa a Prefeitura Regional: “Olha, ndo esta de acordo o tamanho da vaga, do
embarque e desembarque, o lugar do balcdo. Nao estd de acordo.” Essa informagao chega
para a Prefeitura Regional. A partir dai, o que é que acontece? A Regional foi informada de que
estd em desacordo com o que a CET estabeleceu. O que é que acontece depois que isso
chega a Regional?

O SR. FERNANDO SALES - Entado, se a Vereadora me permite, a nossa colega,
aqui, esta lendo para mim o Artigo 5° da lei, que nos diz:

“No caso de inobservancia das normas previstas nesta lei, a empresa prestadora do

servico de valet, assim como o estabelecimento contratante serdo notificados para
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regularizarem as irregularidades cometidas, em 30 (trinta) dias, e caso a adverténcia nao seja
observada, sera aplicada, para ambos, a multa de R$ 5.000,00 (cinco mil reais) dobrada em
caso de reincidéncia.”

Vereadora, nés, na medida em que interpretamos a legislacdo na vida pratica, as
vezes, deixamos de desenvolver ou fazer o entendimento necessario para situagcbes como
esta. Como eu disse, e os numeros ndo mentem, na Prefeitura Regional de Pinheiros nds
temos cinco estabelecimentos, so, licenciados, dentre muitos. Entdo, a notoriedade € que a
gente chega ao local e ndo tem. Entdo, sempre aplicamos multa por n&o desistir.

Eu acho que, como nds falamos aqui, € o caso de a gente verificar se dentro desse
artigo existe alguma coisa que a nossa secretaria, entdo, de maneira conjunta... Nos possamos
especificar de tal modo que o desvirtuamento de um dos compromissos que ele assumiu
perante a Prefeitura, ndo sendo observado, também cabe essa penalizacdo... Esse
desconhecimento a gente...

P — Por isso, ha a minha preocupagao com os POPs, também, porque no POP vocé
vai descobrindo, ndo é? Sim, nao, nao, sim... A partir daqui, qual € o caminho? Principalmente,
porque envolve no minimo dois 6érgaos, ndao €? A autorizagdo é concedida pela Prefeitura
Regional e pela CET e a fiscalizagéo é feita por quatro ou cinco. Quer dizer, como € que a
gente... Como é que cria um fluxo disso para que nao fique faltando alguma coisa no meio do
caminho?

O SR. ADRIANO NONATO ROSSETTI — Posso... Uma sugestao?

A SRA. PRESIDENTE (Soninha Francine) — Sim, por favor.

O SR. ADRIANO NONATO ROSETTI — Eu entendo que a situagdo mais grave é
nao ter. Entdo, nessa situagao imagino que a multa deveria ser maior, mas, talvez, poderia ser
pensada uma multa menor ou um escalonamento para a questao de descumprimento pontual
de algum item do termo de compromisso, porque, também, de repente, essa multa pode se

tornar injusta se, de repente...
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P — Por isso, até, em geral, € melhor estabelecer penalidades em decreto, e nao em
lei, porque, se a gente conclui que a multa € muito branda ou muito pesada, tem que fazer todo
um projeto de lei e tramitar pela casa todinha, porque, também, concordo que pode ser uma
multa de cinco mil reais. Pode ser demais em fungéo de alguma irregularidade que nao tenha
impacto na Seguranga, no impacto de vizinhanca, enfim. E também pode ser pouco. Quer
dizer, se ele ndo cumprir... Se ele simplesmente ndo tem um estacionamento... Ele diz que tem,
mas n&o tem. Larga os carros na rua. Anda na contramao. Também nao é uma multa de cinco
mil reais por descumprir... Quer dizer, contramao, tudo bem... Esta la no CTB. Mas, se ele deu
uma informacao muito errada ou, se era verdadeira no momento em que ele pediu autorizacao
e hoje em dia ja ndo tem mais o estacionamento e tudo o que ele deveria ter, cinco mil reais,
também, por um descumprimento tdo grave do compromisso, também pode ser muito pouco.

Além disso, pode haver infragdes ou inconformidades acumuladas, nao é? Ele nao
respeita a vaga de embarque e desembarque. O balcdo esta atrapalhando o transito de
pedestre. Ele ndo tem manobristas, como ele disse que deveria ter. Ele ndo tem
estacionamento. Ele para o carro na rua e ele ndo da cupom na hora. Quer dizer, também nao
pode ser uma... “Ah, ele esta em desacordo. Cinco mil reais.” Nao pode ficar s6 nisso. Ai,
também, provavelmente, a gente vai ter que mudar a lei, mas ndo pode deixar de pensar nisso,
que a penalidade tem que ser proporcional a irregularidade cometida.

R - S6 um adendo, que, no caso do Procon paulistano e, salvo engano, Secretaria
da Fazenda, as penalidades sao independentes. A nossa autuagao é feita com base no Cddigo
de Defesa do Consumidor. Segue os parametros do Cédigo de Defesa do Consumidor. E eu
acho que a da Secretaria da Fazenda, também, segue os da legislacao tributaria.

P — Entédo, também o Procon nao teria como fazer uma autuagéo e aplicar alguma
pena por constatar que o servigo... Que o TPU esta em desacordo com o fato?

R - Nés comunicariamos a Prefeitura Regional competente para que adotasse as

providéncias.
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A SRA. PRESIDENTE (Soninha Francine) — Certo. Tinha me ocorrido alguma
outra pergunta, agora. Ah, em nenhuma hipétese, por descumprimento do TPU, o servico é
interrompido? Apreende-se o balcdo? Isso ndo esta previsto? Esta previsto? Quer dizer, se, no
comando, constata- se que tem cone no lugar errado, tem... Assim, o balcao é apreendido e, a
partir da apreens&o do balcdo, vamos supor, o servigo tem que ser interrompido. Fecha o valet,
ali, na hora. Ou n&o?

O SR. FERNANDO SALES - A colega nos mostra no §2° desse mesmo Artigo 5°:

“Na hipotese de ndo serem atendidas as determinagdes constantes desta lei,
mesmo apos a aplicacdo das multas mencionadas no caput, podera ser determinada a
interdicdo e, conforme o caso, o fechamento da empresa de valet assim como do
estabelecimento contratante.”

Entao, eu volto a reforgar: a forga do habito...

P — Esse texto é o da lei?

R - Da lei. Mas, s6 para a senhora ter uma ideia, esse §2° sintetizou demais o
decreto, ja, porque s6 podemos interditar o estabelecimento ou o servigco de valet depois de
nos fazermos todo um processo, primeira multa...

P — Ou seja, depois dos 30 dias, necessariamente...

R - E, tem que dar prazo e tudo o mais, ndo é? Entdo, a especificidade veio,
realmente, através do decreto regulamentador €, como eu disse e reforgo: a forga do habito —
ou seja, por n6s nao encontrarmos nenhum estabelecimento que tenha valet nas rotinas dos
comandos que nos efetuamos — tornou-nos preguicosos em relagao a outras situagoes.

P — Eu nao diria “preguigosos”.

R-E, mas a gente tem que discutir, digamos assim, nao €? Quando ela concorda,
talvez a gente tenha que fazer uma discussao sobre isso, ndo é7?

P - Alias, estamos aqui para isso, ndo é? O intuito da CPI é entender se as coisas

nao funcionam, por que ndo funcionam e como se pode corrigi-las.
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Microfone, por favor, e a sua identificagdo, para a gente ter nos autos quem esta
falando.

O SR. CARLOS ROBERTO CANDELLA - Eu acho que é como ele acabou de
falar. Se vocé tem s6 cinco regulares, essa situacado de desvirtuamento... E, talvez, ate, eles
nao sejam os vistoriados, porque, como a gente tem essa situagdo que esses cinco tém, vocé
vai para o agravante aqueles que ndo tém o valet.

Mas, de qualquer forma, se a lei prevé algum desvirtuamento, multas pra ele, acho
que pode ser feito. As bancas de jornal, apesar de ter TPU, quando ha desconformidade elas
sao autuadas especificamente para aquilo, com aumento, exposi¢ao de... acho que é ainda
aquela coisa de pornografias, ou colocar algum tipo de produto que ndo esta autorizado no
TPU eles sao autuados por aquele desvirtuamento ou outros desvirtuamentos como a senhora
acabou de falar, se tiver quatro ou cinco tem que ser multado pelos quatro ou cinco.

Mas assim, pela experiéncia que a gente tem, quando a gente vai na fiscalizacao, a
gente vai naqueles que nao tém a licenca.

A SRA. PRESIDENTE (Soninha Francine) - Desculpa, € no caso de nao ter TPU,
ali no ato do comando se faz a apreensao do balcao, do guarda-sol, o que for?

O SR. CARLOS ROBERTO CANDELLA - Sim.

A SRA. PRESIDENTE (Soninha Francine) - Entdo acompanha a equipe de...

O SR. CARLOS ROBERTO CANDELLA - Apreenséo.

A SRA. PRESIDENTE (Soninha Francine) - E o rapa.

O SR. CARLOS ROBERTO CANDELLA - E o rapa.

A SRA. PRESIDENTE (Soninha Francine) - Vai o caminhdo e leva o balcédo se for
0 caso.

O SR. CARLOS ROBERTO CANDELLA - Leva. Eu tenho até... eu ja também
participei la em Santana, quando eu estava trabalhando, € muito dificil fazer isso, porque vocé

comecga numa ponta, ai tem o outro lado da avenida, que ndo da pra gente chegar, os caras
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comegam a te... todo mundo recolher e tal.

A SRA. PRESIDENTE (Soninha Francine) - Tem mais uma questao pratica, nao é,
desculpe, acabei interrompendo.

O SR. CARLOS ROBERTO CANDELLA - E porque a Avenida Engenheiro
Caetano Alvares que a gente fez com policia e tudo. A gente tem que fazer de um lado, é uma
avenida larga, com dois sentidos, ai quando comega todo mundo ja esta recolhendo. Entao, até
impossibilita de fazer a fiscalizagdo correta em todos. Se a gente vai num primeiro que tem a
regularidade, os outros que sao irregulares ja estao fugindo.

A SRA. PRESIDENTE (Soninha Francine) - S6 se a Prefeitura tivesse 10
comandos ao mesmo tempo para agirem, comegando das esquinas para o centro.

O SR. CARLOS ROBERTO CANDELLA — Normalmente n6s vamos com a Policia
Militar, so o giroflex, ndo sei o qué, o pessoal ja...

A SRA. PRESIDENTE (Soninha Francine) - Ja sai correndo.

O SR. CARLOS ROBERTO CANDELLA - Ja sai correndo.

O SR. FERNANDO SALES - Se € que eu poderia fazer uma sugestao, Vereadora.

A SRA. PRESIDENTE (Soninha Francine) - Por favor.

O SR. FERNANDO SALES - Mas eu vou trazer aqui para o caso uma experiéncia
que nos temos em relacdo ao parklet. O parklet, como todos ndés sabemos, eles sao
autorizados normalmente fronteiricos a determinado estabelecimento e a tentagdo do
comerciante usar o parklet como se fosse dele é muito grande. Entdo em muitas situagoes, la
em Pinheiros, nés pensamos, ja que a Portaria de como é concedida o parklet e quais sdo 0s
instrumentos para os quais ndés possamos nos utilizar para cassar, nés pensamos num termo
de adverténcia, em fungéo, por exemplo, de uma constatagdo de uma irregularidade, nés o
advertimos antes de cassar a Portaria que concedeu a licencga para ele estar na rua.

A SRA. PRESIDENTE (Soninha Francine) - Tem um outro problema que € o valet

funciona sem TPU, a Prefeitura, o comando, vai la apreende o balcado, o guarda-sol o que tiver.
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Os carros dos clientes foram levados pelo manobrista para algum lugar, ai a Prefeitura
interrompe como deveria o servico de valet. Como € que fica o cliente? Qual € o amparo que o
cliente vai ter nessa situacdo? E um desafio para nds todos aqui, como que a gente lida com
isso? Interrompe uma operagao e acaba prejudicando o cliente. Procon tem alguma ideia?

O SR. ADRIANO NONATO ROSETTI - Eu acho que, no caso da legislagcdo do
consumidor, nés tivemos uma inovagao, a partir de 1° de janeiro de 2018, que foi introduzida
pela Lei de Micro e Pequena Empresa, eu acho que nesse caso deve abranger a maioria dos
estabelecimentos, senao a totalidade, que é a necessidade para a fiscalizagdo do consumidor,
a necessidade de se efetuar uma dupla visita. Entao a fiscalizac&o inicialmente ela tem carater
orientador para que, uma vez ndo saneadas as irregularidades, ela passa a ter o carater
sancionatério. Entdo nao sei, uma sugestao talvez para os senhores avaliarem.

A SRA. PRESIDENTE (Soninha Francine) - Ha que se avaliar.

O SR. ADRIANO NONATO ROSETTI - E diferente, por exemplo, da situacdo da
prestacao de servico sem que exista sequer uma empresa constituida, eu acho que ai é a mais
completa irregularidade. Ai, nesse caso, eu imagino que tenha de tomar essa medida extrema.

A SRA. PRESIDENTE (Soninha Francine) - Eu ndo saberia, na pratica, no
comando como agir. O servigo do valet vai ser interrompido, porque ele ndo tem TPU. Ai vocé
0 qué? Avisa os clientes do restaurante: pessoal, quem tem carro compareg¢a aqui porque o
manobrista vai buscar o carro e vai devolver para os clientes.

O SR. FERNANDO SALES - Entao, Vereadora, se € que a gente podia continuar
nessa ideia, mas toda vez que nés agimos num comando a gente tem que pensar realmente na
dimensdo das agbes que nos vamos ter. Entdo eu ndo escondo o seguinte: quando nos
fazemos um comando de valet, 0 nosso agente vistor constata a ndo existéncia do Termo de
Permissdo, autua os respectivos responsaveis pelo servico prestado sem autorizagao,
recolhemos a bancada. E é so.

Se a gente estender isso a proibicado que as pessoas vao buscar, realmente a
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chance de nos criarmos um tumulto aumenta demais. Entdo, normalmente, nos comandos,
como os senhores serao convidados, a gente se atém a isso, entendeu? Porque sendo,
realmente... Por exemplo, vai la no estacionamento, interdita o estacionamento. Né&o.
Entendeu? A gente deixa finalizar e ja fizemos a nossa obrigagao que seria alertar.

A SRA. PRESIDENTE (Soninha Francine) - Se o servico ndo tiver nem a TPU
entdo é aplicada uma multa de R$ 5.000,00 ao restaurante, ao estabelecimento...

O SR. FERNANDO SALES - E ao valeteiro.

A SRA. PRESIDENTE (Soninha Francine) - ...e ao valeteiro. E se o valeteiro for
simplesmente uma pessoa fisica, sequer € uma empresa constituida, é possivel? A prefeitura
regional também nao vai ter poder nenhum para fazer isso.

O SR. FERNANDO SALES - Fazer o qué?

A SRA. PRESIDENTE (Soninha Francine) - Para punir uma pessoa... digamos, o
servico de valet funciona, ndo sé nao tem TPU como sequer € uma empresa. Vocé tem ali dois
ou trés motoristas pegando carro e levando carro. A prefeitura regional ndo tem nenhum
instrumento para... a quem ela vai aplicar a multa de R$ 5.000,00, por infragdo administrativa.

O SR. FERNANDO SALES - Entéo o restaurante ja é consagrado, identificavel, ndo
é?

A SRA. PRESIDENTE (Soninha Francine) - Sim.

O SR. FERNANDO SALES - Eu confesso que nunca vivi numa situacao dessas,
sabe por que, Vereadora? Porque normalmente o estabelecimento comercial tem um publico
que quer garantir. Se ele oferece aquele servigo, pode até ser que esse servigo nao seja
munido de um Termo de Permissédo de Uso, previsto em legislacdo, mas adotar, por exemplo,
um servigco de valet que nao tenha garantia minima aos seus clientes, eu confesso que nunca
me deparei com essa situagao.

A SRA. PRESIDENTE (Soninha Francine) - Caberia multa em dobro ao

estabelecimento. Quem vai pleitear autorizagcao para o servigo de valet ele tem que dizer: olha,
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eu estou ligado a um restaurante que existe, que tem contrato social, que tem CNPJ e tudo
mais. Mas ai o estabelecimento nao precisa dizer o mesmo: olha, eu tenho aqui uma empresa
de valet que existe e que tem CNPJ e tudo mais. Porque se nem isso é verdade, se sequer é
uma empresa, a irregularidade € dupla. Podia ser uma empresa sem autorizagdo, e nem
sequer é uma empresa e esta operando como se fosse uma empresa.

Entdo se ndo tem como a prefeitura regional multar o cidadado pessoa fisica que
esta ali pegando os carros para dirigir, eu acho que nao sei se isso € possivel de se fazer. Mas
€ um agravante.

O SR. FERNANDO SALES - Entao, olha, o que eu ja assisti, por exemplo, nas
operacdes em que o Adriano participou, a Secretaria de Financas, é que as penalizagdes as
quais o proprietario do estabelecimento comercial esta sujeito numa situacdo como essa que
foi colocada sdo muito grandes. Muito grandes. As penalizagbes, principalmente da Secretaria
de Fiangas, sdo muito grandes.

O que talvez justifique o fato, pelo menos nos meus comandos, nunca ter me
deparado com uma situagao dessas onde nao houve a identificacdo do prestador de servico de
valet. Sempre tivemos esse respaldo, quando nao ha dos funcionarios que estdo prestando
servico o proprio dono do restaurante nos identifica, quem presta o servico é o fulano de tal,

limitada, ME, EPP, assim por diante.

- Manifestagao fora do microfone.

A SRA. PRESIDENTE (Soninha Francine) - Microfone e a sua identificagao.

O SR. LUIZ ALBERTO GONGALVES REBELO - Luiz, da CET. Tém os casos que
sdo de policia, também. A pessoa pega um veiculo que nao esta autorizado a pegar, sei 14, ndo
sei se...

A SRA. PRESIDENTE (Soninha Francine) - E porque imagino o restaurante fez
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um acordo l& com o Sr. Antonio: Sr. Antonio, 0 senhor pega os carros aqui e leva para
estacionar em algum lugar, quer dizer, o Sr. Antonio sequer € uma empresa, nao existe uma
empresa de valet. Entdo a responsabilidade do restaurante é agravada, imagino. Nao sei se a
gente também teria que prever isso em lei ou se seria possivel na regulamentagao.
Provavelmente, dizer em lei que a multa € em dobro caso o servico de valet sequer seja
constituido na forma de uma empresa, de uma pessoa juridica.

Bom, o ultimo comentario meu, a lei diz que vai ser fechada a empresa que presta
servico de valet? Porque também nao é cabivel. Para cada situagcdo vocé tem uma autorizagao

diferente.

- Manifestagao fora do microfone.

A SRA. PRESIDENTE (Soninha Francine) - Microfone e identificacéo, por favor.

A SRA. ROSEMEIRE GIRALDI MURAD - Rosemeire, CET. A legislagao, o decreto,
inclusive fala isso que o descumprimento das questdes legais - descumprimento por qualquer
razdo, pode ser um valet regular ou irregular -, o primeiro ato é a notificagdo do
estabelecimento que utiliza os servigos...

A SRA. PRESIDENTE (Soninha Francine) - Certo.

A SRA. ROSEMEIRE GIRALDI MURAD - ...e da prestadora dos servigos para
cessacao das irregularidades, no prazo de 30 dias.

A SRA. PRESIDENTE (Soninha Francine) - Sim.

A SRA. ROSEMEIRE GIRALDI MURAD - Entdo antes da aplicagdo da multa,
existe o prazo de 30 dias para qualquer situacao.

A SRA. PRESIDENTE (Soninha Francine) - Sim, sim.

A SRA. ROSEMEIRE GIRALDI MURAD - E ai o descumprimento disso, se nao

houver uma regularizagao, ai existe a imposi¢cao da multa para cada um.
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A SRA. PRESIDENTE (Soninha Francine) - E em seguida? Se apds a imposicao
da multa...

A SRA. ROSEMEIRE GIRALDI MURAD - Nao atendida a notificagdo, mesmo apds
a imposi¢ao da multa, tanto a empresa prestadora de servicos de valet quanto aquela que
utiliza, ficam sujeitas a cassacédo do Termo de Permissao de Uso, se houver, bem como ao
fechamento e a interdicdo administrativa de seus estabelecimentos.

A SRA. PRESIDENTE (Soninha Francine) - Quer dizer, uma empresa de valet
pode ser a prestadora do servico em diversos pontos, ela tem que dar entrada com um pedido
para cada local. Mas entdo a gente esta dizendo que a prépria empresa de valet pode ser

interditada - uaul!

- Manifestagao fora do microfone.

A SRA. PRESIDENTE (Soninha Francine) - E o estabelecimento tem uma relagéo
mais direta ali. O restaurante tem o servigo de valet funcionando na porta. Agora, se uma
empresa de valet tiver 50 servigos de valet na Cidade eu fecho a empresa? Uau! Ou seja, 49
servigos que tivessem regulares também tém todos que cessar, porque se eu tenho de fechar a

empresa prestadora de servigo... Complexo. A gente precisa analisar isso também.

- Manifestagao fora do microfone.

A SRA. PRESIDENTE (Soninha Francine) - Exato. Se a empresa nem for em Sao
Paulo, como que eu digo que tenho de fechar a empresa, por conta... E, ha que se rever. A
gente tem que estudar.

Gente, mais algum comentario, alguma contribui¢cao, alguma duvida?

Agradego muito a presenca de vocés e quero dizer que vocés nao precisam ser
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provocados pela CPI para nos trazer informacdes que considerem relevantes. Contribuigdes
diversas, informacgdes atualizadas, por exemplo, se vai ser feito um material de divulgacao para
ser enviado pelo correio para ser distribuido nos estabelecimentos, nos interessa muito ter uma
copia desse material, tomar conhecimento dele. Entao, por favor, fica aqui um convite e uma
solicitacdo, que vocés nos mantenham atualizados sobre alteracbes, progressos,
aperfeicoamentos que acontegam aqui nesse periodo.

Nada mais havendo a tratar, declaro encerrada a segunda reunido ordinaria da
Comissao Parlamentar de Inquérito, com a finalidade de investigar o funcionamento dos valets
no Municipio de Sao Paulo.

A secretaria enviara a todos os membros a convocagao para as proximas reunides
através de e-mails.

Estdo encerrados os nossos trabalhos.

Muito obrigada.



