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1. Apresentacao

O presente relatorio é o resultado do trabalho realizado pela Ouvidoria do
Parlamento no que tange ao cumprimento da Lei 12.527, de 18 de novembro
de 2011, Lei de Acesso a Informacdo (LAI). E norteado pelo principio da
publicidade garantido no inciso XXXIII do art. 5°, no inciso Il do 8 3° do art. 37 e
no 8§ 2° do art. 216 da Constituicdo Federal. Busca também cumprir os
requisitos do Programa de Dados Abertos instituido pelo Ato Legislativo n°
1.156/2011, da Camara Municipal de Sao Paulo e regulamentado pelo Ato da
Mesa Diretora N° 1.231/13.

Por meio da Ouvidoria Parlamentar e em conformidade com o Ato da
Mesa Diretora N° 1231/13 da Mesa, a Camara Municipal de Sao Paulo
PUBLICA O RELATORIO MENSAL DE NOVEMBRO DE 2013, o qual
disponibiliza informacdes relativas as tratativas das demandas do més citado,
recepcionadas no Sistema de Informacdo ao Cidaddo e do Sistema de

Atendimento da prépria Ouvidoria Parlamentar.

A Ouvidoria é, assim, a porta de entrada para das solicitacfes relativas a
LAI, assumindo também o gerenciamento dessas demandas e as tratativas no
seu fluxo de atendimento. Para tanto busca criar ferramentas que possam dar
maior agilidade ao atendimento das demandas solicitadas ao Parlamento. A
ferramenta criada por hora é o endereco eletrbnico sic@camara.sp.gov.br. Por
este endereco o cidadao pode tirar suas dividas sobre a implementacao da LAI
no poder Legislativo, assim como requisitar dados.
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2. Lei de Acesso a Informacéao (LAI)

Sancionada em novembro de 2011, a Lei de Acesso a Informacgé&o (LAI)
obriga municipios, Estados e Uniéo a tornarem publico seus dados, admitindo o
sigilo apenas como excecao. Com isso, ficou estabelecido que os Orgaos
publicos dos trés poderes e das diferentes esferas governamentais assim como
orgdos da administracdo indireta e organizacdes que recebam dinheiro publico,
tém a obrigacdo de divulgar integralmente as informagdes de interesse publico

pela internet, cumprindo o principio da transparéncia ativa.

Ao mesmo tempo em que prevé gue os gestores publiguem seus dados
de forma a facilitar o acesso a tais informacfes por parte da sociedade civil, a
LAI criou mecanismos de transparéncia passiva, facultando a todo cidadéo a
solicitagdo de dados adicionais. Nesses casos, 0 prazo maximo estipulado pela
LAl para que o cidaddo obtenha a resposta desejada — ou para que 0 mesmo
seja instruido a respeito da forma como podera obté-la — é de 20 dias,
prorrogaveis por mais 10 dias. A Lei garante ainda ao cidadao recursos em 12 e

22 instancia.

Em vigéncia ha um ano, a Lei 12.527/2011 j& é totalmente respeitada
pela Camara Municipal de S&o Paulo, que é pioneira entre as casas legislativas

do pais na implementacédo de uma politica de transparéncia.

O Portal da Transparéncia do Legislativo paulistano oferece amplo
acesso a documentos sobre contratos, despesas e atividades parlamentares,
assim como a possibilidade dos cidadaos requisitarem informacdes adicionais
gue nédo estejam sob sigilo.

Dessa forma, o interessado pode solicitar ao Parlamento toda
informacédo que esteja sujeita a publicidade como informacédo produzida ou

acumulada por 0Orgdos e entidades publicas; informagbes produzidas ou
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mantidas por pessoa fisica ou privada que possua vinculo com Orgdos e

entidades publicas; informacdes sobre atividades de Orgdos e entidades,
inclusive suas politicas organizacionais e servicos; informacgdes pertinentes ao
patriménio publico, utilizacdo de recursos publicos, licitagbes e contratos
administrativos; informag¢des sobre politicas publicas, inspecfes, auditorias,
prestacdes e tomadas de contas.

O Ato legislativo n°® 1.156/11, da mesa da CMSP, dispde sobre os padrdes
técnicos do formato aberto em que os dados devem ser entregues, segundo as
definicbes adotadas pela Open Knowledge Foundation e pelo Consércio W3C
(World Wide Web Consortium, fundado por Tim Bernes Lee em 1994, que
desenvolve recomendagfes para a producdo de informacéo via web), ambas

instituicdes referéncia internacionais em dados abertos.
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3. Dados abertos e sua ineréncia a
transparéncia Publica.

Falar de dados abertos tem se tornado cada vez mais comum no que
tange a promocéao da transparéncia publica, seja ela passiva ou ativa, pois para
que haja a efetivagdo do controle social € preciso que se divulgue as formas
pelas quais o publico pode exercer tal controle. Ter acesso a informagédo é,
assim, uma das condi¢cdes basicas para se exercer o controle social. Segundo
a Constituicdo Federal, todos tém direito a receber dos 6rgdos publicos
informagOes de seu interesse particular, de interesse coletivo ou geral, que
serdo prestadas no prazo da lei, sob pena de responsabilidade, ressalvadas

aguelas cujo sigilo seja imprescindivel a seguranca da sociedade e do Estado.

Sendo assim, o Programa de Dados Abertos instituido pelo Ato
Legislativo n°® 1.156/2011 da CMSP vém ao encontro da implementacéo da LAI
na maneira que garante que os dados aparecam de forma objetiva,
transparente, clara e em linguagem de facil compreenséo, além de estipular
formatos abertos e que facilitem a analise. Os metadados (Uteis para identificar,

localizar, compreender e gerenciar os dados) também devem estar disponiveis.

Dessa forma, por meio de tais iniciativas e atos, a Camara Municipal de
Sédo Paulo assume a responsabilidade de garantir o principio da publicidade
das informacbes de interesse publico, entregando aos cidaddos dados em
formatos abertos.
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4. O papel da Ouvidoria do Parlamento
na implementacao da LAl.

A Camara Municipal de S&o Paulo instituiu pela Lei 15.507/11 a
Ouvidoria do Parlamento, com a missdo de ser o canal de comunicacéo
permanente e universal entre o cidaddo e a Casa. Colocada a servico do
interesse publico, a Ouvidoria colabora para a transparéncia das acoes e para
a formacdo de uma cultura de respeito aos direitos humanos, promovendo a

cidadania e a democracia.

Por meio da Ouvidoria as pessoas podem se manifestar, ajudando a
manter o que estd dando certo e a mudar o que pode ser melhorado ou
aprimorado. Dessa forma a Ouvidoria foi escolhida pela casa para gerenciar o
SIC-Servico de Informacdo ao Cidadao, garantindo a qualquer cidaddo o
acesso as informacdes, conforme o Art. 5 °© do Ato da Mesa Diretora n°
1.231/13, da mesa da Camara Municipal de Séao Paulo.

Consequentemente, em conformidade com o 8§ 1° e § 2° do Artigo 30 da
Lei 12.527, de 18 de novembro de 2011, fica a disposicdo de toda a sociedade
a consulta publica dos dados na sede do Legislativo paulistano por meio da

Ouvidoria do Parlamento.
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5. Relatorio

No periodo de novembro de 2013, compreendido entre 1/11/2013 e
29/11/2013, foi registrado na Ouvidoria da Camara Municipal de Sao Paulo o
total de 9 (NOVE) solicitacdes relacionadas a Lei de Acesso a Informacéo,
independentemente do tipo de veiculo para tal fim, o que significa que parte
das solicitacdes podem ter sido solicitadas pelo canal de acesso incorreto.
Desta forma a Ouvidoria empenha-se para melhorar cada vez mais a
transparéncia e produzir informacdes que possam incentivar o0 uso adequado
dos canais de comunicacdo da casa, dado que as solicitacdes relativas a LAI
exigem o atendimento legal, o que implica procedimento e tratamento
diferenciados em relacdo as solicitagcbes que chegam a Ouvidoria diretamente,

sem que o cidad&o utilize o recurso da Lei.

No més de novembro NAO HOUVE solicitacdes passiveis de
CLASSIFICACAO SIGILOSA, em conformidade com o artigo 23, da Lei
12.527, de 18 de novembro de 2011 e pelo Ato da Mesa Diretora n°
1.231/2013, da Camara Municipal de S&o Paulo. Consequentemente, foi dado

livre curso a todos os requerimentos do periodo.
5.1 Demandas do Més

Em novembro constatou-se a existéncia de demandas de diversos
conteudos, como pesquisas e copias de projetos de lei, dados sobre salarios
de vereadores, informacgdes de salarios e orcamento de setores da CMSP, atas

de audiéncias publicas e relatorios de CPIs.
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Observamos que vem aumentando més a més a diversidade e a

qualidade das demandas que chegam a Ouvidoria em consequéncia da Lei de
Acesso a Informacado, o que demonstra que os cidadaos tém, cada vez mais,
reconhecido a Ouvidoria como um dos agentes fomentadores da transparéncia

do setor publico paulistano. Descrevemos abaixo as solicitacdes de Novembro:

Quadro 1- Assuntos do més de novembro de 2013 - LAI

v' Relacdo dos vereadores e descricdo dos cargos e funcdes dos
funcionarios de carreira e comissionados que tém direito a automoveis
oficiais.

Ata do dia 5 de novembro acerca do Plano Diretor de S&o Paulo.

Copia do relatorio da CPI criada para fiscalizar os locais irregulares de
estacionamentos.

Copia de processo.
Cépia de tramitacdo de projeto de lei.
Informacdes sobre salarios e 13 ° de vereadores.

Registros escritos das audiéncias publicas ndo disponibilizadas no
Portal: 04/10/2013 e 06/10/2013, referentes ao PL 505/12.

Iniciativas Legislativas dos Parlamentares do 1° Semestre de 2013.

Relac&o de votacdes nominais do 1° Semestre de 2013.

Relacdo de Presenca dos Parlamentares em Reunides

Ordinéarias/ComissBes Permanentes dentro do 1° Semestre de 2013.

v’ Lista de Projetos de iniciativa do Poder Executivo, sancionados e com
alteracdes sugeridas por parlamentares.

v' Relacédo de projetos arquivados e sancionados no primeiro semestre de
2013.

v' Relacédo de pedidos de informacgdes ao Poder Executivo que foram
protocolados pelos parlamentares.

v’ Lista referente a solicitacdes de Comissfes de Inquérito do 1° Semestre
de 2013.

v’ Lista de oficios encaminhados ao Tribunal de Contas no 1° Semestre de
2013.

v" Dados sobre audiéncia da TV Camara.

v" Numero de funcionarios TV Camara e salarios.

ANERN
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Grafico 1. Diversidade de assuntos das demandas Novembro
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W Legislacdo M Dados de vereadores

mCPI W Projetos de Lei
Presencga de Parlamentares Iniciativa Legislativa de Parlamentares
Audiéncias Publicas Dados de funcionarios

17%

5.2 Informagdes Gerais
No banco de dados do SIC-Servico de Informagdo ao Cidadao,

gerenciado pela Ouvidoria, constatou-se a existéncia das seguintes

informacdes gerais sobre as demandas do més Novembro:

Quadro 2. SIC - Tipo de atendimento

SIC - tipo de Novembro

atendimento 2013
Pessoal 1
Telefone -
Eletrénico/E-mail * 8
Carta -
Total 9

* Manifestac8es relacionadas a Lei 12.527/2011 independentemente do tipo de veiculo para tal fim.
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Gréfico 2. SIC - Tipo de atendimento por género.
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C

5
4,5 -

4
35 3

3
2,5 1

2 B Homens
15 4 1

1 Mulheres
05 - 0—0 0—0

’0 A— A—

> o RN >
2 & & &
é,a‘) {0(\‘ ‘d‘b ¢
] N 0\
'\?’ g
oS
{
&
<&

* Manifestacdes relacionadas a Lei 12.527/2011 independentemente do tipo de veiculo para
tal fim.

Gréfico 3 - Modalidade de atendimento por regido.
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6. Protocolos Pendentes
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A LAl estabelece 20 dias como prazo maximo para o atendimento das
solicitacbes dos cidadaos, prazo que a Ouvidoria, em parceria com 0s demais
setores da casa, busca cumprir rigorosamente. Das 9 demandas de Novembro,
3 foram respondidas em prazo menor do que estabelece a Lei. Quanto as 6
solicitagcbes remanescentes, mais complexas do que as demais, j& foram
adequadamente encaminhadas e aguardam retorno dos setores responsaveis.
E importante frisar, no entanto, que tais pendéncias estéo dentro do prazo legal
de 20 dias para o seu atendimento, com prorrogacdo de mais 10 dias no caso
das demandas de maior complexidade, o que pode ser verificado na tabela
abaixo:

Tabela 1. Protocolos Pendentes até 29-11-2013.

Data do Periodo
Protocolo Assunto Data encaminhamento em
para o setor aberto
19747 Dados sobre cargos diversos 0111 05/11 26 dias
19774 Insuficiéncia do protocolo 01/11 Em tratativa 26 dias
19509
19794 * Insatisfagdo com respostas de 04/11 Em tratativa 23 dias
protocolos anteriores: 19208/
209/210/211/213/214/215/216
19841 Ata 5 de novembro: Plano 06/11 07/11 21 dias
Diretor de S&o Paulo.
19948 Relatério da CPI dos 12/11 12/11 15 dias
estacionamentos
20074 Transcricdo de Audiéncias de 19/11 21/11 8 dias
04/10/2013 e 06/10/2013,
referentes ao PL 505/12.

*Protocolo que necessita de complemento de informac8es devido a complexidade do tratamento dos dados ja
solicitados anteriormente a este periodo.

Grafico 4. Situacao dos protocolos.
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Situagao dos protocolos
Novembro

m Selucionado Em andamento

Fabio Pierdomenico

Ouvidoria do Parlamento, 02 de Dezembro de 2013.
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