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1. Apresentagéo

O presente relatorio é o resultado do trabalho realizado pela Ouvidoria
do Parlamento no que tange ao cumprimento da Lei 12.527, de 18 de
novembro de 2011, Lei de Acesso a Informacdo (LAI). E norteado pelo
principio da publicidade garantido no inciso XXXIIl do art. 5°, no inciso Il do § 3°
do art. 37 e no § 2° do art. 216 da Constituicdo Federal. Busca também cumprir
os requisitos do Programa de Dados Abertos instituido pelo Ato Legislativo n°
1.156/2011 da Camara Municipal de Sao Paulo e regulamentado pelo Ato da
Mesa Diretora N° 1.231/13.

Por meio da Ouvidoria Parlamentar e em conformidade com o Ato da
Mesa Diretora N° 1231/13, a Camara Municipal de Sado Paulo PUBLICA O
RELATORIO MENSAL DE JUNHO DE 2016, o qual disponibiliza informagées
relativas as tratativas das demandas do més citado, recepcionadas no Sistema
de Informagao ao Cidadao e no Sistema de Atendimento da propria Ouvidoria

Parlamentar.

A Ouvidoria €, assim, a porta de entrada para as solicitagcbes relativas a
LAI, assumindo também o gerenciamento dessas demandas e as tratativas no
seu fluxo de atendimento. Para tanto busca criar ferramentas que possam dar
maior agilidade ao atendimento das demandas que chegam ao Parlamento. A
ferramenta para solicitar informacdes esta no Portal da CMSP. Por este Portal
o0 cidadao pode tirar suas duvidas sobre a implementagcdo da LAl no Poder

Legislativo, assim como requisitar dados.
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2. Relatorio

No periodo de JUNHO de 2016, compreendido entre 01/06/2016 e
30/06/2016, foi registrado na Ouvidoria da Camara Municipal de Sdo Paulo o
total de 26 (VINTE E SEIS) demandas relacionadas a Lei de Acesso a
Informacdo. No més de JUNHO NAO HOUVE solicitagbes passiveis de
CLASSIFICAGAO SIGILOSA, em conformidade com o artigo 23 da Lei 12.527,
de 18 de novembro de 2011 e com o Ato da Mesa Diretora n° 1.231/2013 da

Camara Municipal de Sao Paulo.
2.1 Demandas do Més

Em JUNHO constatou-se a existéncia de demandas de origem

Legislativas e Administrativas da Casa.

Quadro 1. Assuntos relevantes do més de JUNHO de 2016 — LAI

v' Solicitagdo de filmagem ocorrida em evento sobre Psoriase,
realizado na Camara Municipal entre os anos de 2013 ou 2014;

v' Solicitacdo de relacdo dos Projetos de Lei da Camara Municipal
sobre os limites de velocidade no transito;

v' Solicitagdo de informacdo sobre os suplentes que assumiram o
mandato entre 2012 / 2016 e por quanto tempo assumiram, e
porque assumiram;

v' Solicitagdo de informacdo sobre emendas orcamentarias de
vereadores aprovadas pela Camara de Vereadores para as LOA’s
dos anos de 2013, 2014 e 2015;
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v' Solicitagdo de informagéo sobre as propostas feitas e aprovadas
pelos vereadores da Camara Municipal, para dar nomes as ruas
no ano de 2015 na cidade de Sao Paulo;

v' Solicitagdo de informagdo sobre os beneficios recebidos pelos
Policiais Militares que trabalham na Assessoria da Camara
Municipal de S&o Paulo;

v' Solicitagdo de planilha de cada Lei que foi para votagdo em
plenario e como cada vereador/bancada votou;

v' Solicitagdo de cépia da lista de presenca da audiéncia publica
sobre lei de zoneamento na Lapa;

v' Solicitacédo da lista completa de presenca das reunides realizadas
de todas as Comissdes do Processo Legislativo de 01/01/2013 a
31/05/2016, assim como de todas as Comissoes Extraordinarias
Permanentes de 01/01/2013 a 31/05/2016, lista completa de
presenca dos parlamentares nas audiéncias publicas ocorridas
entre 01/01/2013 e 31/05/2016, e lista completa, excecao feita a
Lei Orcamentaria, em formato de planilha digital, dos projetos de
iniciativa do Poder Executivo que, no periodo de 01/01/2013 a
31/05/2016 que foram sancionados e contaram com alteragcbes
sugeridas por parlamentares;

v' Solicitagdo de coépia da lista de presenca da audiéncia publica
sobre a Lei de Zoneamento da Vila Mariana;

v' Solicitagdo de coépia da lista de presenca da audiéncia publica
sobre a Lei de Zoneamento do Campo Belo;

v' Solicitacdo de coépia da lista de presenca da audiéncia publica
sobre a Lei de Zoneamento do M’Boi Mirim;

v' Solicitagdo de cépia da lista de presenca da audiéncia publica
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sobre a Lei de Zoneamento de Santo Amaro;

v' Solicitagdo de coépia da lista de presenca da audiéncia publica
sobre a Lei de Zoneamento da Casa Verde;

v' Solicitagdo de cépia da lista de presenca da audiéncia publica
sobre a Lei de Zoneamento da Cidade Ademar;

v' Solicitagdo de cépia da lista de presenca da audiéncia publica
sobre a Lei de Zoneamento do Jagan3;

v' Solicitagdo de coépia da lista de presenca da audiéncia publica
sobre A Lei de Zoneamento do Ipiranga;

v' Solicitagdo de coépia da lista de presenca da audiéncia publica
sobre a Lei de Zoneamento do Jabaquara;

v' Solicitagdo de coépia da lista de presenca da audiéncia publica
sobre a Lei de Zoneamento de Pirituba;

v Solicitagdo de copia da lista de presenga da audiéncia publica
sobre a Lei de Zoneamento da Freguesia do O;

v' Solicitagdo de cépia da lista de presenca da audiéncia publica
sobre a Lei de Zoneamento do Aricanduva;

v' Solicitagdo de coépia da lista de presenca da audiéncia publica
sobre a Lei de Zoneamento da Vila Prudente;

v' Solicitagdo de coépia da lista de presenca da audiéncia publica
sobre a Lei de Zoneamento de Santana;

v' Solicitagdo de informagdo sobre o patriménio da Camara
Municipal, quantos veiculos, entre frota e alugados, assim como
sua distribuicdo, e os valores totais das despesas com tais
veiculos.
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v' Solicitagdo de informagédo sobre quantos e quais projetos foram

aprovados nesta Legislatura em "Congresso de Comissdes";

Solicitacdo de informagao sobre quantos e quais foram os eventos
de cunho religioso realizados neste ano, até o fim de junho, e no
ano passado na Camara Municipal, e ainda a lista de todos os
eventos citados, com as respectivas atas, ou links para ter acesso

a integra do evento com as filmagens.

Grafico 1. Diversidade de assuntos das demandas de JUNHO.

M Filmagem de evento da CMSP M Projetos de Lei

Dados de Suplente B Emendas Orcamentarias
M Gastos da CMSP Audiéncias Publicas
Processo do legislativo Eventos na CMSP

4% 4%

8% 4%

.4%

58%

2.2 Informagodes Gerais

No banco de dados do SIC-Servigo de Informagdo ao

gerenciado pela Ouvidoria,

informagdes gerais sobre as demandas do més de JUNHO:
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Tabela 1. SIC - Tipo de atendimento.
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SIC — tipo de JUNHO

atendimento 2016
Presencial 01
Telefone 00
E-mail 01
Formulario Portal 24
Facebook 00
Carta 00
Total 26

Grafico 2. SIC - Tipo de atendimento por género — JUNHO.

Homens Mulheres
21
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Grafico 3. Modalidade de atendimento por regido — JUNHO.

M Presencial M Telefbnico Formulario Portal m EMAIL
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Nao Centro Sul Norte Leste Oeste
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3. Protocolos Pendentes

A LAl estabelece 20 dias como prazo maximo (com mais 10

prorrogaveis) para o atendimento das solicitagbes dos cidadaos, prazo que a
Ouvidoria em parceria com os demais setores da Casa, busca cumprir
rigorosamente. As VINTE E QUATRO demandas pendentes de JUNHO estéo

em analise pelos setores competentes.

Tabela 2. Protocolos Pendentes até 30-06-2016.

Data do Period

Protocolo Assunto Data encaminhament | oem
o para o setor |aberto

10644 Informacgao sobre LAI 11/05/2016 15/06/2016 49 dias
11506 Informagbes mandato 06/06/2016 06/06/2016 24 dias
11887 Emendas Orgamentarias 15/06/2016 15/06/2016 15 dias
12070 Projeto de Lei nome de rua | 20/06/2016 20/06/2016 10 dias
12095 Dados Assessoria PM 20/06/2016 20/06/2016 10 dias
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12152 Projetos de Lei 21/06/2016 21/06/2016 |09 dias
12273 Audiéncia Publica 24/06/2016 24/06/2016 |06 dias
12308 Comissoes 24/06/2016 24/06/2016 |06 dias
12314 Legislagéo 27/06/2016 27/06/2016 |03 dias
12316 Audiéncia Publica 27/06/2016 27/06/2016 |03 dias
12317 Audiéncia Publica 27/06/2016 27/06/2016 |03 dias
12318 Audiéncia Publica 27/06/2016 27/06/2016 |03 dias
12319 Audiéncia Publica 27/06/2016 27/06/2016 |03 dias
12320 Audiéncia Publica 27/06/2016 27/06/2016 |03 dias
12321 Audiéncia Publica 27/06/2016 27/06/2016 |03 dias
12322 Audiéncia Publica 27/06/2016 27/06/2016 |03 dias
12323 Audiéncia Publica 27/06/2016 27/06/2016 |03 dias
12324 Audiéncia Publica 27/06/2016 27/06/2016 |03 dias
12325 Audiéncia Publica 27/06/2016 27/06/2016 |03 dias
12333 Audiéncia Publica 27/06/2016 27/06/2016 |03 dias
12334 Audiéncia Publica 27/06/2016 27/06/2016 |O3 dias
12335 Audiéncia Publica 27/06/2016 27/06/2016 |O3 dias
12337 Audiéncia Publica 27/06/2016 27/06/2016 |O3 dias
12339 Audiéncia Publica 27/06/2016 27/06/2016 |03 dias
12392 Projeto de Lei 28/06/2016 28/06/2016 |02 dias
12445 Eventos religiosos - CMSP | 29/06/2016 29/06/2016

|o1 dia
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Grafico 4. Situacao dos protocolos de JUNHO.

Solucionado

92%

Em andamento

8%

Joao Claudio Silva de Quintal

Ouvidoria do Parlamento, 30 de Junho de 2016.

4. Balango Semestral

4.1 Apresentacao dos dados

No periodo do semestre compreendido entre 04/01/2016 e 30/06/2016 foi

registrado na Ouvidoria da Camara Municipal de Sdo Paulo (CMSP) o total de
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59 solicitagées de informagées. Nesse mesmo periodo houve 2 solicitacdes
passiveis de CLASSIFICACAO SIGILOSA, tratando-se de informacdo que
afeta a seguranga do prédio assim como dos funcionarios, estando assim em
conformidade com o artigo 23, da Lei n® 12.527, de 18 de novembro de 2011 e
com o ATO N° 1211/13 DE 07.02.13. Quanto as demais, foram integralmente
ATENDIDAS.

Analisando a distribuicdo dos atendimentos mensais (grafico 5) no
periodo, nota-se que o comportamento dos numeros apresenta a media de 9
atendimentos ao més, contudo, verifica-se que o periodo apresenta a
constatagdo de grande dispersdo, havendo no més de junho um aumento

significativo na procura por informagdes da CMSP.

Quanto aos demandantes, 76% foram do sexo masculino, comparado ao
ano de 2015 (88%), observamos, assim, o aumento do numero de mulheres
que procuraram informagées no ano de 2016. Analisando a regido de
solicitacdo, observa-se que a maioria das solicitagbes (36%) foi de pessoas
residentes na Zona Sul. Destacam-se as solicitagdes vindas de outros paises
como Portugal e Italia, assim como de outras cidades e estados: Suzano,
Salvador, Santa Barbara do Oeste e por fim Minas Gerais, Porto Alegre e

Santa Catarina, somando 13% dentre o total de lugar de origem.

Destaca-se como meio para o pedido de informacdo o formulario do
Portal, que alcangou 78%, percentual semelhante ao que em 2015 referia-se
ao uso do e-mail (79%). Destaca-se também o fato de 90% terem sido de

pessoas fisicas contra 10% de pessoas juridicas.

Pelo grafico 10, nota-se que 68% das solicitagdes, em 2016, foram
referentes a informagdes de atividades legislativas da CMSP contra 32% de
atividades administrativas/financeiras. No ano anterior, em 2015, a situagao foi
mais equilibrada, apresentando 55% das solicitagdes relacionadas as
atividades legislativas e 45% relacionadas as atividades administrativas. Os
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anos de 2014 e 2013 apresentam também mais equilibrio entre os tipos de

solicitagdo quando comparados ao ano de 2016.

Por meio da analise qualitativa (grafico 9), observam-se a diversidade e
a qualidade das demandas que chegam a Ouvidoria utilizando-se da Lei de
Acesso a Informagcdo com destaque para as solicitacbes referentes a
audiéncias publicas. Foram solicitadas listas de presencas de diversas
audiéncias em diversos bairros de S&o Paulo, que foram promovidas em

decorréncia da discussao da revisao da Lei de Zoneamento.

Comparando as variagdes da tabela 3, nota-se que houve aumento
significativo de 78% de solicitagdes do ano de 2015 para o ano de 2016. Os
anos passados apresentam variagdes negativas, sendo este dado de variagéo

positiva recebido com surpresa e satisfacdo por parte desta Ouvidoria.

Grafico 5. Distribuicdo da quantidade de solicitagdes ao longo do periodo, més

a més.

2016
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Grafico 6. Distribuicdo das demandas no periodo segundo o meio de acesso

M Presencial m Telefone = Formulario Portal = E-mail

7%
8%
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Grafico 7. Distribuicao dos solicitantes pelo género.
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Grafico 8. Distribuicdo das demandas por origem do solicitante no periodo.
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Grafico 9. Diversidade de assuntos das demandas do 1° semestre.
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Grafico 10. Comparativo da distribuicdo das demandas do 1° semestre pela
quantidade informacdes solicitadas/classificacdo segundo a competéncia de
diferentes atividades da CMSP e de assuntos ndo relacionados ao Poder
Legislativo.

Legenda:

AtividadesiiegisiatiVas: compreendem informagdes de competéncia do Poder

Legislativo no Municipio de S&o Paulo. Exemplos de informagdes solicitadas:
sobre Comissdes Parlamentares de Inquérito; audiéncias publicas; pareceres
de comissoes etc.

AfividadesNadministrativasiifinanceirasi informacdes processadas por

setores meio da Casa. Exemplos: controle de pessoal; controle financeiro e
contabil; folha de pagamento; gerenciamento do Portal da Camara etc.

Afividadesiadministrativas/financeifasiPMSPE assuntos relacionados ao

Poder Executivo.

2016 2015

m Atividades Legislativas B Atividades Legislativas

. .. . . i Atividades Administrativas/financeiras
Atividades Administrativas/Financeiras
ADPMSP
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mAtividades Legislativas m Atividades Administrativas/financeiras = ADPMSP

W Atividades Legislativas m Atividades Administrativas/financeiras = ADPMSP

2%

Grafico 11. Distribuicbes entre tipos de solicitantes quanto a personalidade

juridica.

W Pessoa Fisica Pessao Juridica

Tabela 3. Valores das variagdes no numero de solicitacées no 1° semestre dos

anos de 2013 a 2016.
Ano 2013 2014 Var.%
Qtd de solicitagoes 51 43 -15,69%
Ano 2014 2015 Var.%
Qtd de solicitagoes 43 33 -23,26%
Ano 2015 2016 Var.%
Qtd de solicitagoes 33 59 78,79%
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Grafico 12. Comparativo dos primeiros semestres de 2013, 2014, 2015 e 2016.
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5. Lei de Acesso a Informagéo (LAI)

Sancionada em novembro de 2011, a Lei de Acesso a Informagé&o (LAI)
obriga Municipios, Estados e Unido a tornarem publico seus dados, admitindo o
sigilo apenas como exceg¢do. Com isso, ficou estabelecido que os 6rgaos
publicos dos trés poderes e das diferentes esferas governamentais, assim
como orgaos da administracdo indireta e organiza¢gdes que recebam dinheiro
publico, tém a obrigacdo de divulgar integralmente as informagdes de interesse

publico pela internet, cumprindo o principio da transparéncia ativa.

Ao mesmo tempo em que prevé que os gestores publiquem seus dados
de forma a facilitar o acesso a tais informagdes por parte da sociedade civil, a
LAI criou mecanismos de transparéncia passiva, facultando a todo cidadao a
solicitagdo de dados adicionais. Nesses casos, o prazo maximo estipulado pela
LAl para que o cidadao obtenha a resposta desejada — ou para que 0 mesmo
seja instruido a respeito da forma como podera obté-la — é de 20 dias,
prorrogaveis por mais 10 dias. A Lei garante ainda ao cidadao recursos em 12 e

22 instancia.

A Camara Municipal de S&o Paulo é pioneira entre as Casas Legislativas
do Pais na implementacdo de uma politica de transparéncia. O Portal da
Transparéncia do Legislativo paulistano oferece amplo acesso a documentos
sobre contratos, despesas e atividades parlamentares, assim como a
possibilidade dos cidadaos requisitarem informagdes adicionais que né&o

estejam sob sigilo.

Dessa forma, o interessado pode solicitar ao Parlamento toda
informacgdo que esteja sujeita a publicidade como: informag¢des produzidas ou
acumuladas por o6rgaos e entidades publicas; informagbdes produzidas ou

mantidas por pessoas fisicas ou privadas que possuam vinculos com érgaos e
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entidades publicas; informacdes sobre atividades de o6rgdos e entidades,
inclusive suas politicas organizacionais e servigos; informagdes pertinentes ao
patriménio publico, utilizagdo de recursos publicos, licitagbes e contratos
administrativos; informacdes sobre politicas publicas, inspec¢des, auditorias,

prestacdes e tomadas de contas.

O Ato legislativo n° 1.156/11 da mesa da CMSP dispbe sobre os padrdes
técnicos do formato aberto em que os dados devem ser entregues, segundo as
definigdes adotadas pela Open Knowledge Foundation e pelo Consércio W3C
(World Wide Web Consortium, fundado por Tim Bernes Lee em 1994, que
desenvolve recomendagbes para a produgcdo de informagdo via web),

instituicbes que sao referéncias internacionais em dados abertos.

6. Dados abertos e sua ineréncia a transparéncia publica.

Falar de dados abertos tem se tornado cada vez mais comum no que
tange a promogé&o da transparéncia publica, seja ela passiva ou ativa, pois para
que haja a efetivacdo do controle social é preciso que se divulguem as formas
pelas quais a sociedade pode exercer tal controle. Ter acesso a informacéo &,
assim, uma das condi¢des basicas para se exercer o controle social. Segundo
a Constituicdo Federal, todos tém direito a receber dos 6rgaos publicos
informacgdes de seu interesse particular, ou de interesse coletivo ou geral, que
serdao prestadas no prazo da lei, sob pena de responsabilidade, ressalvadas

aquelas cujo sigilo seja imprescindivel a seguranga da sociedade e do Estado.

Sendo assim, o Programa de Dados Abertos, instituido pelo Ato
Legislativo n® 1.156/2011 da CMSP vem ao encontro da implementagao da LAl
ao determinar que os dados aparecam de forma objetiva, transparente, clara e
em linguagem de facil compreensao, além de estipular formatos abertos e que
facilitem a analise. Os metadados (Uteis para identificar, localizar, compreender
e gerenciar os dados) também devem estar disponiveis, assumindo, assim, a

CMSP a responsabilidade de garantir o principio da publicidade das
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informagdes de interesse publico, entregando aos cidaddos dados em formatos

abertos.

7. O papel da Ouvidoria do Parlamento na implementagdo da LAI.

A Camara Municipal de Sao Paulo instituiu, por meio da Lei 15.507/11, a
Ouvidoria do Parlamento, com a missdo de ser o canal de comunicacao
permanente e universal entre o cidaddao e a Casa. Colocada a servigo do
interesse publico, a Ouvidoria colabora para a transparéncia das agdes e para
a formagdo de uma cultura que respeite os direitos humanos, promova a

cidadania e a democracia.

Por meio da Ouvidoria as pessoas podem se manifestar, ajudando a
manter o que esta dando certo e sugestionando o que pode ser melhorado e
aprimorado. Dessa forma, a Ouvidoria foi escolhida pela Casa para gerenciar o
SIC-Servico de Informacédo ao Cidadao, garantindo a qualquer interessado o
acesso as informagdes, conforme o Artigo 5 ° do Ato da Mesa Diretora n°

1.231/13 da Mesa da Camara Municipal de Sao Paulo.

Consequentemente, em conformidade com o § 1° e § 2° do Artigo 30 da
Lei 12.527, de 18 de novembro de 2011, fica a disposicao da sociedade a
consulta publica dos dados na sede do Legislativo paulistano por meio da

Ouvidoria do Parlamento.
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