Ouvidoria

E ~ (dmara Municipal de Sdo Paulo

Relatorio Mensal- MARCO 2016

Acesso a
Informacao

Viaduto Jacarei, 100 - Bela Vista - Sdo Paulo - SP
CEP 01319-900 - Telefone (PABX): 3396-4000 / Ouvidoria: 08003226272
http://www.camara.sp.gov.br



Ouvidoria

(amara Municpal de Sdo Paulo
MARCO 2016

Mesa Diretora
Antonio Donato

Presidente da Camara Municipal de Sao Paulo

Milton Leite

1° Vice Presidente

Edir Sales

2° Vice Presidente

Adolfo Quintas

1° Secretario

Adilson Amadeu

2° Secretario

George Hato
1° Suplente
Eduardo Tuma

2° Suplente

Dalton Silvano

Corregedor geral

Viaduto Jacarei, 100 - Bela Vista - Sdo Paulo - SP
CEP 01319-900 - Telefone (PABX): 3396-4000/ Ouvidoria: 08003226272
http://www.camara.sp.gov.br



Ouvidoria

E (@mara Municipal de Sdo Paulo
MARCO 2016

OUVIDORIA
Jodo Claudio Silva de Quintal
Ouvidor do Parlamento
Wilson Roberto Thomazini
Ouvidor Adjunto do Parlamento
Equipe Técnica
Daiane Fernandes do Vale
Eliete Andreoli Padovani
Fatima Fungaro
Uderma Neves Nascimento
Wilson Roberto Santos
Estagiarios
Ana Cristina Fernandes Alves Lamounier (Psicologia)
Camila Pereira dos Santos (Servigo Social)
Claudia Anténia Briese (Psicologia)
Edmo Marcelo Salazar Oliveira (Psicologia)
Fernanda da Silva Santos (Jornalismo)
Jéssica Pereira dos Santos (Direito)
Luana Almeida Souza (Servico Social)
Luis Phelipe Silva Lopes (Direito)
Luana de Souza Silva Ribeiro Tiburcio (Servico Social)
Mayara de Oliveira Brito (Jornalismo)

Rodolfo Coimbra Luciano (Direito)

Viaduto Jacarei, 100 - Bela Vista - Sdo Paulo - SP
CEP 01319-900 - Telefone (PABX): 3396-4000/ Ouvidoria: 08003226272
http://www.camara.sp.gov.br



Ouvidoria

(amara Municpal de Sdo Paulo

Sumario
L APTESENTAGAD ... 5
2. REIAIOTIO ..o 6
2.1 Demandas dO MES.........cooiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeee e 6
2.2 INTOrmMAaGOES GEIAIS.......ceiiiiiiiiiiiiiiiiiiii ittt eeeeeees 7
3. ProtoCOl0S PENAENTES......cooviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeeeee et 9
4. Lei de Acesso a INformagao (LA ..oeeeeeeieiiiiiiiiiiiiieeeeeieeeeeeeeeeeee e 10
5. Dados abertos e suaineréncia a Transparéncia Publica.........cccccccc...... 11
6. O papel da Ouvidoria do Parlamento na implementacéo da LALI. .......... 12

Viaduto Jacarei, 100 - Bela Vista - Sdo Paulo - SP
CEP 01319-900 - Telefone (PABX): 3396-4000/ Ouvidoria: 08003226272
http://www.camara.sp.gov.br



Ouvidoria

(@mara Municipal de Sdo Paulo

1. Apresentacao

O presente relatério é o resultado do trabalho realizado pela Ouvidoria
do Parlamento no que tange ao cumprimento da Lei 12.527, de 18 de
novembro de 2011, Lei de Acesso a Informacdo (LAI). E norteado pelo
principio da publicidade garantido no inciso XXXIII do art. 5°, no inciso Il do § 3°
do art. 37 e no 8§ 2° do art. 216 da Constituicdo Federal. Busca também cumprir
0s requisitos do Programa de Dados Abertos instituido pelo Ato Legislativo n°®
1.156/2011 da Camara Municipal de S&o Paulo e regulamentado pelo Ato da
Mesa Diretora N° 1.231/13.

Por meio da Ouvidoria Parlamentar e em conformidade com o Ato da
Mesa Diretora N° 1231/13, a Camara Municipal de Sao Paulo PUBLICA O
RELATORIO MENSAL DE MARCO DE 2016, o qual disponibiliza informagées
relativas as tratativas das demandas do més citado, recepcionadas no Sistema
de Informacéo ao Cidaddo e no Sistema de Atendimento da prépria Ouvidoria

Parlamentar.

A Ouvidoria é, assim, a porta de entrada para as solicitacdes relativas a
LAI, assumindo também o gerenciamento dessas demandas e as tratativas no
seu fluxo de atendimento. Para tanto busca criar ferramentas que possam dar
maior agilidade ao atendimento das demandas que chegam ao Parlamento. A
ferramenta para solicitar informacdes esta no Portal da CMSP. Por este Portal
0 cidadao pode tirar suas duvidas sobre a implementacdo da LAl no Poder

Legislativo, assim como requisitar dados.
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2. Relatorio

No periodo de MARCO de 2016, compreendido entre 01/03/2016 e
31/03/2016, foi registrado na Ouvidoria da Camara Municipal de S&o Paulo o
total de 11 (ONZE) demandas relacionadas a Lei de Acesso a Informacao. No
més de MARCO NAO HOUVE solicitagbes passiveis de CLASSIFICACAO
SIGILOSA, em conformidade com o artigo 23 da Lei 12.527, de 18 de
novembro de 2011 e com o Ato da Mesa Diretora n® 1.231/2013 da Camara

Municipal de Sao Paulo.
2.1 Demandas do Més

Em MARCO constatou-se a existéncia de demandas de origem
Legislativas e Administrativas da Casa.

Quadro 1. Assuntos relevantes do més de MARCO de 2016 — LAI
v' Solicita informacédo sobre fiscalizacdes realizadas por vereadores

desde 2012 até a presente data assim como 0s apontamentos de

irregularidades.

Solicita informacéo sobre os valores das emendas parlamenatres.

Solicita informacgéo acerca de transmissao da TV Camara.

Solicita informacgéo sobre anexos de projeto de lei.

Solicita informacgéo acerca do custo dos gabinetes.

Solicita copia do contrato de convénio de estagio celebrado com o

CIEE.

Solicita acesso as plantas baixas da Camara Municipal de Sao

Paulo.

v' Solicita listagem com todas as salas do prédio da Camara
Municipal de Séo Paulo.

v' Solicita informacdes acerca da remuneracdo dos vereadores e
assessores parlamentares.

v' Solicita acesso a processo de implantacdo da Ouvidoria do
Parlamento.
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Grafico 1. Diversidade de assuntos das demandas de MARCO.

B Emendas parlamentares B Gastos da CMSP
m Convénios B Documentos Arquitetonicos CMSP
B Dados Tv Camara M Projetos de Lei

Comissdes Parlamentares Copia de processos

2.2 Informacdes Gerais
No banco de dados do SIC-Servico de Informacdo ao Cidadao,

gerenciado pela Ouvidoria, constatou-se a existéncia das seguintes

informacdes gerais sobre as demandas do més de MARCO:

Tabela 1. SIC - Tipo de atendimento

SIC —tipo de MARGO

atendimento 2016
Presencial 2
Telefone 1
E-mail 1
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Formulario Portal 7
Facebook 0
Carta 0
Total 11

Gréfico 2. SIC - Tipo de atendimento por género - MARCO
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estabelece 20 dias como prazo maximo (com mais 10

prorrogaveis) para o atendimento das solicitagfes dos cidaddos, prazo que a

Ouvidoria em parceria com 0s demais setores da Casa, busca cumprir

rigorosamente. As CINCO demandas pendentes de MARCO estdo em analise

dos setores competentes.

Tabela 2. Protocolos Pendentes até 31-03-2016

Data do Periodo
Protocolo Assunto Data encaminhamento em
para o setor aberto
8335 Informacao sobre 02/03 03/03 28 dias
fiscalizacdo
8758 Anexo de projeto de lei 14/03 14/03 17 dias
8881 Plantas 15/03 15/03 17 dias
8882 Mapas 16/03 16/03 16 dias
8967 Acesso a processo 21/03 21/03 10 dias

Grafico 4. Situacéo dos protocolos de MARCO

| Solucionado

45%

Em andamento

Joéo Claudio Silva de Quintal

Ouvidoria do Parlamento, 31 de marco de 2016.
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4. Lei de Acesso a Informacao (LAI)

Sancionada em novembro de 2011, a Lei de Acesso a Informacéo (LAI)
obriga Municipios, Estados e Unido a tornarem publico seus dados, admitindo
apenas o sigilo como exce¢do. Com isso, ficou estabelecido que os 6rgaos
publicos dos trés poderes e das diferentes esferas governamentais, assim
como 6rgaos da administracao indireta e organizacdes que recebam dinheiro
publico, tém a obrigacéo de divulgar integralmente as informacgdes de interesse

publico pela internet, cumprindo o principio da transparéncia ativa.

Ao mesmo tempo em que prevé que os gestores publiquem seus dados
de forma a facilitar o acesso a tais informacdes por parte da sociedade civil, a
LAI criou mecanismos de transparéncia passiva, facultando a todo cidadéao a
solicitagdo de dados adicionais. Nesses casos, 0 prazo maximo estipulado pela
LAI para que o cidaddo obtenha a resposta desejada — ou para que 0 mesmo
seja instruido a respeito da forma como poderad obté-la — é de 20 dias,
prorrogaveis por mais 10 dias. A Lei garante ainda ao cidadao recursos em 12 e

22 instancia.

A Camara Municipal de Sao Paulo € pioneira entre as Casas Legislativas
do Pais na implementacdo de uma politica de transparéncia e foi, também, a

primeira a respeitar integralmente a Lei 12.527/2011.

O Portal da Transparéncia do Legislativo paulistano oferece amplo
acesso a documentos sobre contratos, despesas e atividades parlamentares,
assim como a possibilidade dos cidadaos requisitarem informacdes adicionais

gue nao estejam sob sigilo.

Dessa forma, o interessado pode solicitar ao Parlamento toda
informacéo que esteja sujeita a publicidade como: informacgdes produzidas ou

acumuladas por oOrgdos e entidades publicas; informacdes produzidas ou
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mantidas por pessoas fisicas ou privadas que possuam vinculos com 6rgaos e
entidades publicas; informacdes sobre atividades de o6rgdos e entidades,
inclusive suas politicas organizacionais e servi¢os; informacdes pertinentes ao
patriménio publico, utilizacdo de recursos publicos, licitagcdes e contratos
administrativos; informacdes sobre politicas publicas, inspec¢fes, auditorias,
prestacdes e tomadas de contas.

O Ato legislativo n° 1.156/11, da mesa da CMSP dispde sobre os padrdes
técnicos do formato aberto em que os dados devem ser entregues, segundo as
definicbes adotadas pela Open Knowledge Foundation e pelo Consércio W3C
(World Wide Web Consortium, fundado por Tim Bernes Lee em 1994, que
desenvolve recomendacbes para a producdo de informacdo via web),

instituicdes que sao referéncias internacionais em dados abertos.

5. Dados abertos e sua ineréncia a transparéncia publica.

Falar de dados abertos tem se tornado cada vez mais comum no que
tange a promocao da transparéncia publica, seja ela passiva ou ativa, pois para
gue haja a efetivacdo do controle social € preciso que se divulguem as formas
pelas quais o publico pode exercer tal controle. Ter acesso a informacao €,
assim, uma das condicdes basicas para se exercer o controle social. Segundo
a Constituicdo Federal, todos tém direito a receber dos Orgdos publicos
informacdes de seu interesse particular, ou de interesse coletivo ou geral, que
serdo prestadas no prazo da lei, sob pena de responsabilidade, ressalvadas

aqguelas cujo sigilo seja imprescindivel a seguranca da sociedade e do Estado.
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Sendo assim, o Programa de Dados Abertos, instituido pelo Ato
Legislativo n°® 1.156/2011 da CMSP, vem ao encontro da implementagéo da LAl
ao determinar que os dados aparecam de forma objetiva, transparente, clara e
em linguagem de facil compreenséao, além de estipular formatos abertos e que
facilitem a andlise. Os metadados (Uteis para identificar, localizar, compreender
e gerenciar os dados) também devem estar disponiveis, assumindo assim a
CMSP a responsabilidade de garantir o principio da publicidade das
informacdes de interesse publico, entregando aos cidaddos dados em formatos
abertos.

6. O papel da Ouvidoria do Parlamento na implementacédo da LAI.

A Cémara Municipal de Sao Paulo instituiu, pela Lei 15.507/11, a
Ouvidoria do Parlamento, com a missdo de ser o canal de comunicacéo
permanente e universal entre o cidaddo e a Casa. Colocada a servico do
interesse publico, a Ouvidoria colabora para a transparéncia das acdes e para
a formacdo de uma cultura que respeite os direitos humanos, promova a

cidadania e a democracia.

Por meio da Ouvidoria as pessoas podem se manifestar, ajudando a
manter o que esta dando certo e a mudar o que pode ser melhorado ou
aprimorado. Dessa forma a Ouvidoria foi escolhida pela Casa para gerenciar o
SIC-Servico de Informacdo ao Cidadao, garantindo a qualquer cidaddo o
acesso as informacdes, conforme o Artigo 5 © do Ato da Mesa Diretora n°

1.231/13, da Mesa da Camara Municipal de Séao Paulo.

Consequentemente, em conformidade com o 8§ 1° e § 2° do Artigo 30 da

Lei 12.527, de 18 de novembro de 2011, fica a disposicdo da sociedade a
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consulta publica dos dados na sede do Legislativo paulistano por meio da
Ouvidoria do Parlamento.
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