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RESUMO

O presente trabalho objetivou analisar o site da Camara Municipal de Sdo Paulo (CMSP)
utilizando principios gerais e globais da World Wide Web Consortium (W3C) para avaliar em
que medida o site respeita a acessibilidade digital utilizando validadores automatico de paginas
como meio de avaliar o grau de atingimento dos principios. A W3C apresenta a acessibilidade
sob o viés do dado a partir da maneira como ele é disponibilizado (completude, primariedade)
e quais os ferramentais virtuais oferecido para que as pessoas com deficiéncia sejam capazes
de acessar os dados (leitores, aumento de letra, mudanca de cores, etc.). Avaliar se um site é
acessivel, principalmente o dos representantes dos moradores do Municipio de Sao Paulo, é
analisar se este espaco € capaz de publicizar das acdes dos representantes da Cidade onde, de
acordo com o Censo 2010, 24% dos 11.253.503 municipes se declarou portador de deficiéncia.
Pensar e realizar acBGes visando a acessibilidade digital é propor um espaco virtual mais
democratico de discussdo auxiliando na implementacéo de um processo visando a smart city,
uma cidade mais integrada do plano fisico quanto tecnolégico. Mas dado que o espago que
deveria ser mais democratico, o site da Camara estd com baixa acessibilidade, o que pode
dificultar o acesso de individuos que fazem uso de softwares para navegacao e leitura, os que
utilizam o teclado para navegacdo, os que fazem uso de aumento das letras para poder realizar
a leitura, o que precisam de contraste entre texto e fundo da pagina, os que desejam realizar
solicitacdo utilizando os formularios, uma vez que os scripts ndo séo lidos adequadamente por
softwares.

Palavras-chave: Acessibilidade digital, Camara Municipal de Sdo Paulo, W3C, Avaliacao,
Site, Validacdo automatica de acessibilidade; e-MAG;



ABSTRACT

This paper aims to analyze the website of the City of Sdo Paulo using general and global
principles of the World Wide Web Consortium (W3C) to evaluate to what extent the website
of the S&o Paulo City Council respects digital accessibility using automatic page validators as
the degree of achievement of the principles. The W3C presents the accessibility under the data
bias from the way it is made available (completeness, primary) and which virtual tools are
offered so that people with disabilities can access the data (readers, letter increase, change of
colors, etc.). To evaluate if a website is accessible, especially the representatives of the residents
of the Municipality of Sdo Paulo, is to analyze if this space can publicize the actions of
representatives of the City where, according to the 2010 Census, 24% of the 11,253,503
residents has declared himself disabled. To think and carry out actions aiming at digital
accessibility is to propose a more democratic virtual space of discussion, aiding in the
implementation of a process aimed at smart city, a city more integrated from the physical plane
to the technological one. But given that the space that should be more democratic, the
Chamber's website has low accessibility, which can make it difficult for individuals who use
navigation and reading software, those who use the keyboard to navigate, those who use of
letters increase to be able to read, which need contrast between text and background of the page,
those who wish to request using the forms, since the scripts are not read properly by software.

Key words: Digital accessibility, Sdo Paulo City Hall, W3C, Evaluation, Site, Automatic
accessibility validation; e-MAG;
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INTRODUCAO

A base deste trabalho é a analise do site da Camara do Municipio de Séo Paulo
(CMSP) considerando os padroes de acessibilidade digital preconizados pela World Wide Web

Consortium (W3C).

A acessibilidade pode ser analisada como parte de acesso e circulagdo em espagos
publicos e privados passando pela facilidade no uso de tecnologias da informacdo e
comunicagdo de maneira a maximizar a qualidade de vida das pessoas, conforme informa a
Secretaria Especial dos Direitos da Pessoa com Deficiéncia, que é um orgéo da Secretaria de
Direitos Humanos da Presidéncia da Republica. A W3C apresenta a acessibilidade sob o viés
do dado a partir da maneira como ele é disponibilizado (completude, primariedade) e quais 0s
ferramentais virtuais oferecido para que as pessoas com deficiéncia sejam capazes de acessar

os dados (leitores, aumento de letra, mudanca de cores, etc.)

O advento da rede mundial de computadores (World Wide Web) aumentou a
disseminacdo das informacdes e a rede acabou sendo apropriada como ferramenta para integrar
interesses e possibilitar a participacdo e controle das acdes publicas complementando as a¢des

presenciais conforme Vaz (2008) e Cunha e Miranda (2013) afirmam.

Considerando a promulgacdo da Carta Magna de 1988 temos as Camaras dos
Vereadores como um locus dos municipes demandarem suas necessidades aos representantes
eleitos a fim de ter suas demandas ouvidas e, para tanto, buscou-se meios presenciais, como a

consulta prévia, as audiéncias publicas, iniciativa popular, plebiscito ou referendo.

A Camara é um dos pontos focais das relacbes democraticas e trocas entre eleitos
(vereadores) e eleitores (populagdo) e, considerando sua importdncia nos processos de
discussdo e melhoria do Municipio, desejamos realizar com o presente trabalho ndo apenas uma

analise dos padrbes de usabilidade via uso de ferramentas gratuitas avaliar se ele é acessivel,
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mas buscaremos identificar se existem ferramentas para participagdo popular e em que grau

eles sdo acessiveis.

Ferreira e Leite (2003) definem usabilidade como uma caracteristica de qualquer
produto ligada a facilidade de uso, se ele gera satisfagdo ao usuario, minimiza possiveis erros
durante a utilizacdo, se é capaz de resolver as tarefas para o qual foi projetado e, no caso

especifico de sites, se a informacdo a ser disponibilizada é de qualidade.

Em consideracdo aos oito principios dos dados abertos da W3C: i) Completude
dos dados (dados disponiveis que ndo possui nenhuma limitacdo de privacidade, seguranca, e
controle de acesso); ii) Primariedade (as informacgdes preferencialmente sdo liberadas sem
tratamentos prévios); iii) Atualidade (a liberagcdo deve ser assim que o dado for criado); iv)
Acessibilidade (os dados devem ser liberados de maneira a atingir 0 maior contingente de
pessoas); V) Compreensibilidade por maquinas (a estrutura dos dados deve ser adequada a
processamento automatizado); vi) N&o discriminatorio (ndo exigéncia de cadastro prévio ou
requerimento de acesso); vii) Nao proprietario (formatacdo de dados de maneira a evitar o uso
de controle exclusivo) e viii) Licenca livre (os dados devem ser sem restricdo de direitos
autorais, respeitando a privacidade, seguranca e privilégio de acesso, como preconizado pela
Lei de Acesso a Informacdo), pretendemos levar luz ao seguinte questionamento: Em que
medida o site da Camara Municipal de Sdo Paulo respeita os oito principios de dados abertos

governamentais considerando principalmente a acessibilidade digital?

Para podermos responder o questionamento acima o presente trabalho esta

estruturado com 3 capitulos:

No primeiro apresentaremos um referencial tedrico sobre Avalicéo;
Monitoramento; Acessibilidade e Analise de instrumentos de avaliacdo digital com a finalidade
de trazer um arcabouco tedrico metodologico para a avaliacdo do site da Camara Municipal sob

0 prisma da acessibilidade digital.
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No segundo traremos um breve levantamento historico da Camara Municipal de

Séo Paulo.

No terceiro analisaremos o site da Camara utilizando avaliagdo manual (validagao
manual) e validadores automaticos de paginas (programas e ou sites que fazem a varredura para
analisar a acessibilidade digital) considerando os oito principios de dados abertos

governamentais preconizados pelo W3C.

Nas consideracdes finais exporemos a avaliagdo sobre cumprimento das normas de

acessibilidade do W3C.
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1- REFERENCIAL TEORICO - CONCEITOS E DEFINICOES

O objetivo deste capitulo é apresentar os conceitos e definicbes acerca da
Avaliacéo, Monitoramento, Acessibilidade, Acessibilidade Digital e Instrumentais de avaliacdo

digital que servirdo como linha mestra do trabalho.

1.1- Avaliacéo

A ideia de avaliacdo esta etimologicamente ligada ao ato de dar valor a alguma
coisa e, como a ideia de governanca, pode se desdobrar em uma miriade de concepg¢des que, no
caso das politicas publicas que comporta em seu bojo instituicdes, gestores e disciplinas além
da questdo relativa aos grupos de interesse e as arenas de poder, € necessario delimitar o objeto

sob risco de ndo chegar a lugar nenhum.

Trevisan e Van Bellen (2008, p. 535-536) apresentam algumas definicdes para
avaliacdo de politicas publicas, uma é de Ala-Harja ¢ Helgason que declaram que “o termo
compreende a avaliacdo dos resultados de um programa em relagdo aos objetivos propostos”.
Outra ¢ da OCDE que afirma que a busca por efetividade, eficiéncia, pertinéncia,
sustentabilidade do desenvolvimento e alcance dos objetivos, ja a proposta de Thoenig afirma
que a acdo € o foco e a informacéo € o resultado da avaliacdo e uma de Garcia que afirma que

a:

[avaliacdo] é uma operacdo na qual é julgado o valor de uma iniciativa
organizacional, a partir de um quadro referencial ou padrdo comparativo
previamente definido. Pode ser considerada, também, como a operacéo de
constatar a presenca ou a quantidade de um valor desejado nos resultados de
uma acdo empreendida para obté-lo, tendo como base um quadro referencial
ou critérios de aceitabilidade pretendidos. (TREVISAN, VAN BELLEN,
2008, p. 535-536)
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Em complementacéo as defini¢es supra temos Draibe (2001) que trata da criacdo
de ferramentas de avaliagdo e menciona que nunca deve desconsiderar que o individuo realiza
a buscar por conhecimento, e as informacdo criadas sdo parte do processo e devem ser
trabalhadas de maneira a trazer novo conhecimento de maneira a melhorar as acdes publicas e
sempre utilizar os métodos cientificos durante todo o processo, ou seja, desde a obtencdo dos

dados passando pelo tratamento e disponibilizagdo das informacdes.

Avaliagdes de politicas e programas respondem a distintos objetivos. Desde
logo, ha objetivos de conhecimento: levantadas certas hipéteses, pesquisa-se
um dado programa para conhecer a relagéo entre condigdes, meios, resultados
e impactos da intervencgao. (...)

As pesquisas de avaliacdo respondem, contudo, também a objetivos de
verificacdo de eficacia, eficiéncia e de accountability das acbes. Com efeito,
é legitimo, embora ndo tdo frequente quanto se almejaria, que os responsaveis
pelo programa — seus beneficiarios, ou demais grupos de interesse —
perguntem-se acerca da pertinéncia do seu custo ou da eficicia de suas agdes.
(DRAIBE, 2001, p. 17- 18)

Complementando a ideia de Draibe sobre a necessidade de analisar a eficacia,
eficiéncia e efetividade da acdo publica Jannuzzi descreve 0s instrumentos que estdo a
disposicéo do gestor, que dispdem de uma “(...) especificagdo do delineamento metodologico
adequado aos objetivos da pesquisa de avaliacdo pretendida é, pois, ponto crucial.”

(JANNUZZI, 2011, p. 265).

Uma vez definido que avaliacdo pode ter ligacdo com valor, eficiéncia, alcance de
objetivos, efetividade, analise de resultados partindo de um quadro maior que vem a ser o que
Lascoumes e Le Gales (2012) colocam como instrumentos, no caso 0S possiveis usos da
avaliacdo por parte dos gestores: a divulgacdo dos dados (a questdo dos instrumentos a serem
utilizados, a inteligibilidade dos dados, o grau de possibilidade de implantacdo das
recomendagdes), 0 uso destes dados (como 0s técnicos se apropriam da informagéo, a rapidez
em que as propostas sdo colocadas em pratica), mobilizacdo (como é feita a busca por apoio

para realizar as mudancas necessarias do programa/ projeto) e como este conhecimento sera
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colocado em repositérios (a maneira como circula o conhecimento em meio a grupos de

interesse, académicos e burocratas diz muito sobre as redes de apoio do avaliador).

Trevisan e Van Bellen (2008) apontam que a avaliacdo € um método de se criar
expertise para programas e projetos futuros, ja& que muitas areas de acdo se utilizam da

transversalidade para tratar das questdes, que se aproveitam de casos para gerar conhecimento.

Os autores descrevem que apesar de ser um bom método de criacdo de informacdes
a disseminacdo acaba esbarrando em uma série de situacBes que incluem desinteresse dos
responsaveis passando pela necessidade do controle das informacGes, sejam elas criadas por
centros universitarios, ministérios, secretarias. O fato de existirem muitos repositorios, que
muitas vezes nao disponibilizam para os sites de buscas as informacGes torna trabalhosa a busca
por avaliacdes de tipos especificos de politicas pablicas. Independente de qual complexo pode
ser a busca, Trevisan e Van Bellen (2008) citam algumas benesses que o uso de cases pode

gerar, cCOmo:

(...) a abundancia de estudos setoriais, dotando a area de uma diversificacdo
de objetos empiricos que se expandem horizontalmente, sem um
fortalecimento vertical da producéo. (...).

[Isso] acontece porque a disciplina envolve, no minimo, analises sobre a
identificacdo do problema que vai ou ndo se transformar em uma politica
(agenda setting), a formulagdo, a legitimacdo, gestdo, implementacdo e
avaliacdo da politica.

E da esséncia da area a multidisciplinaridade, raz&o pela qual estudos setoriais
transitam em diversas areas do conhecimento, logo, “em sintese, o problema
do crescimento horizontal excessivo versus a falta de fortalecimento vertical
decorre do crescimento da prépria disciplina no Brasil, pois ela assumiu uma

formagdo que mais gira em torno de areas tematicas do que grupo de pesquisa”
(TREVISAN, VAN BELLEN, 2008, p. 533-534).

A Lei de Acesso a Informacdo (BRASIL, 2011) tem reduzido a dificuldade do
acesso as informacdes, normativa que em conjunto com a digitalizacéo de periédicos e a cria¢éo

de foruns sobre politicas publicas tem facilitado a difusdo da informacéo.
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Trevisan e Van Bellen (2008) acrescentam que da maneira como as avaliagdes séo
escritas o foco tende a ser no fracasso, passando ao largo das questBes politicas, tratando a
implementacdo com um viés racional legalista linear, desconsiderando os processos politicos
que geraram as politicas, ndo sendo comum nos planos mais locais a existéncia de um sistema

de monitoramento para acompanhar a politica publica como afirma Jannuzzi (2011). Uma:

(...) abordagem que melhor expressa o quadro real das politicas publicas é a
que a considera um processo continuo de decisdes que, se de um lado pode
contribuir para ajustar e melhor adequar as a¢6es ao seu objeto, de outro, pode
alterar substancialmente uma politica publica. (TREVISAN, VAN BELLEN,
2008, p. 535).

Figueiredo e Figueiredo (1986) afirmam que se deve ter um critério claro, que seja
capaz de elucidar a questdo por que a acao escolhida e preferivel a outras propostas de solugéo
de um problema politico, em suma, “devem estar referidas a principios cuja realizagdo ira,
presumivelmente, contribuir para uma desejavel quantidade e distribuicdo de bem-estar”

(FIGUEIREDO; FIGUEIREDO, 1986, p. 108).

O tipo de escolha dos instrumentos “decorre mais do objetivo da politica ou
programa sob observagao e de seu escopo social do que da preferéncia intelectual do analista”
(FIGUEIREDO; FIGUEIREDO, 1986, p. 109), mas esta escolha ndo estd desligada de
idiossincrasias do avaliador. Lascoumes e Le Galés (2012), Faria (2005), Figueiredo e
Figueiredo (1986) e Draibe (2001) questionam a suposta isencdo dos autores a ponto de Faria
e Figueiredo e Figueiredo chegarem a nomear este comportamento particular do avaliador como
moralidade politica ou social devido as escolhas de instrumentais e 0s recortes que sdo

apresentados pelos avaliadores:

(...) Se a avaliagdo se detiver no exame substantivo da politica e de seu
produto, sem entrar no mérito da efetiva apropriacdo de seus beneficios por
parte da populacéo, ela fica restrita & avaliacdo politica (...).

Ao entrar no meérito da efetiva apropriacdo dos beneficios, como sugere
Abranches, avancamos para a avaliacdo de politica, tanto do seu produto
quanto do seu impacto. Aqui, entdo, o objeto da avaliacdo ndo é tanto o volume
ou a natureza do produto, nem o tamanho de seu impacto, mas se esses
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produtos condizem, minimamente, com principios de justica politica e social
sobre os quais existe um consenso minimo. (FIGUEIREDO; FIGUEIREDO,
1986, p. 110)

Os instrumentos fazem parte dos repertdrios de possibilidades politicas que o gestor
tem que tratar ao escolher e que tem ligacdo com o tempo de governo, grupos de pressao, a
clareza da informacdo a ser ofertada, o tipo de politica publica, quem s&o os fomentadores da

politica, o tipo de empreendedor nos moldes de Kingdon (2006).

A afericdo de resultados, objetivo ultimo da avaliagdo diz respeito ao grau de
atingimento das metas do programa e se os processos para alcancar os resultados foram

adequados ao momento e as necessidades do publico alvo.

O resultado mais palpavel ¢ a emissao de relatorios, que muitas vezes ficam sem
uso devido ao gap entre a manufatura do documento e o tempo governamental ou pelo fato dos
dados serem excessivamente técnicos, o que inviabiliza seus usos fora dos grupos dotados de
conhecimentos. Aqui temos uma avaliacdo que, como afirmam Arretche (2001) e Jannuzzi

(2011) fica aquém do esperado ja que nao suscita resultados praticos para o uso da informacao.

Esta situacao gera certo desconforto por parte dos cidadaos que tendem a achar que
todas as agdes publicas, em relagao as a¢des privadas, tendem a ser morosas e sem resultados
visiveis.

A origem desse preconceito esta na falacia de que os individuos e instituicGes
que estdo fora do aparelho do estado estdo, por defini¢do, isentos desses
"custos™ atribuidos as a¢des governamentais. Suposi¢do que é obviamente
falsa. Ndo fora apenas por isso, a passagem da esfera privada para a publica
exige um redimensionamento do conceito de eficiéncia, pois 0 governo esta
permanentemente exposto a demandas sociais e pressdes politicas, enquanto
que entidades privadas - filantrépicas ou ndo - estdo em geral desobrigadas de
dar respostas a tais demandas e pressdes. (FIGUEIREDO; FIGUEIREDO,
1986, p.114)

A avaliacdo de uma acdo politica tem como pressuposto a prestagcdo de contas que

o governo deve prestar em relagdo aos gastos e investimento feitos com o dinheiro do



18

contribuinte. Esta acdo tem como base grupos de pressdo que questionam as escolhas do

governo das acdes e de seus resultados.

Nao ¢ de se estranhar que a busca por analises e resultados comegou a ensejar forca
no periodo posterior a 1985, em plena redemocratiza¢do e primeiro ano do governo civil no

Brasil.

A gestdo de processos avaliativos teve um aumento “nas décadas de 1980 e 1990 a
avaliacao de politicas publicas foi posta a servigo da reforma do Estado” (FARIA, 2005, p 98),
em pleno periodo de governo de Fernando Henrique Cardoso (1994- 2002), que tinha como
mote revisar os processos administrativos e criar normas de controle de gastos e avaliagdo da

eficiéncia do setor publico foi o auge da vertente New Public Administration (NPA) no Brasil.

A NPA foi adotada no plano federal como instrumento para a busca de maior
eficiéncia e eficicia via criagdo do Ministério da Reforma Administrativa e depois, mais
localmente, com a obrigatoriedade da criagdo do Plano Plurianual (PPA), Lei de Diretrizes

Orcamentarias (LDO) e Lei de Orgamento Anual (LOA).

A ideia dos instrumentos era um meio de gerar transparéncia, controle do fluxo do
planejamento e atrair investidores, ja que a planificacdo com programacdo de gastos reduz a
incerteza e melhora as relagdes entre os parceiros, mas com o foco na gestdo administrativa
mais “tecnicista” como afirma Faria (2005), com a eficiéncia e eficacia como pontos centrais

acabam deixando de lado a gestdo da eficacia do uso dos recursos.

Ao analisar o site da CMSP, uma vez que ele foi pensado como meio de oferecer
ao municipe acesso as acdes que ocorrem dentro do Palacio Anchieta, sede da Camara.
(PRESTES FILHO, 2012, p. 135) buscamos avaliar se existem entraves para o0 uso deste espaco

virtual por Pessoas com Deficiéncia (PcD).
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1.2 — Monitoramento

O monitoramento acaba ocorrendo em um processo paradoxal uma vez que ele deve
ser anterior, e a0 mesmo tempo, precisa ocorrer em paralelo ao processo de avaliagdo. Em
resumo € necessario um planejamento prévio das acbes de maneira a conter 0 monitoramento
das atividades dado que este levantamento é o que alimenta a avaliacdo e ele continua durante
todo o processo do projeto sendo muitas vezes realizado ao mesmo tempo, indo de encontro
com a proposta do ciclo das politicas publicas que, conforme Jannuzzi (2004), trata-se de um
modelo teorico para auxiliar os gestores e, alem da questdo da orientacdo, a medi¢do é um

processo que deve ser planejado em conjunto com a avaliagdo durante a tomada de decisao.

A medicdo deve ser pensada de modo que as informacGes obtidas sejam claras e de
facil utilizagdo como afirmam Arretche (2001), Jannuzzi (2011) e Faria (2005), uma vez que 0
levantamento puro e simples ndo garante que as informacdes obtidas tenham uso ou que elas

sejam inteligiveis e auxiliem no processo de analise.

Como no caso da avaliagdo o monitoramento também tem uma série de definicdes
e, para facilitar a analise, comecamos delimitando o objeto que, em muitos casos, é confundido

com a avaliacao.

Santos (2012) apresenta algumas definicGes, partindo de uma noc¢do proposta pela
Organizacdo para Cooperacdo e Desenvolvimento Econdmico (OCDE) onde monitorar esta
ligado ao processo de coleta, que € feito de forma continua, de informacGes utilizando
indicadores previamente definidos, buscando fornecer informacdes sobre o progresso e o

alcance dos objetivos anteriormente definidos (OCDE apud SANTOS, 2012, p. 17).

Alem da definicdo da OCDE é apresentada a de Garcia, onde o monitoramento é

colocado como “um processo sistematico e continuo que, produzindo informagdes sintéticas e
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em tempo eficaz, permite a rapida avaliacdo situacional e a intervengdo oportuna que confirma

ou corrige as agoes monitoradas” (GARCIA apud SANTOS, 2012, p. 17).

Além destas defini¢cbes Santos (2012) também apresenta a proposta de Weiss, onde
a comparagéo entre indicadores previamente definidos, ou como coloca a autora padrdes, como
meio de aferir operacBes ou resultado de um programa ou politica tendo como base cinco

elementos fundamentais da avaliacdo

[O primeiro elemento] corresponde a natureza de investigacdo; o segundo e o
terceiro elementos referem-se ao foco das avaliacBes, ou seja, se estas se
concentram na analise das operagdes (como o programa esta sendo conduzido)
ou se concentram nos resultados do programa (efeitos e impactos
proporcionados aos beneficiarios); o quarto elemento esta relacionado a
definicdo de critérios para comparacdo em relacdo aos objetivos almejados; e,
finalmente, o quinto elemento refere-se ao propdsito das avaliacdes, isto é, a
sua contribuicdo para o aperfeicoamento dos programas. (SANTQOS, 2012, p.
18)

Santos também coloca uma definicdo de Cohen e Franco que descreve o

monitoramento como “uma atividade interna da geréncia que se realiza durante um periodo da

execugdo” (SANTOS, 2012, p. 18).

Como meio de facilitar a diferenciacdo entre monitoramento e avaliacdo Kusek e
Rist propuseram definicdes que Santos (2012) sintetizou em um quadro onde as defini¢des

colocadas sdo catalogadas:

MONITORAMENTO AVALIACAO

Analisa porque os resultados pretendidos
foram ou ndo foram alcancados.

Vincula as atividades e seus recursos aos | Avalia contribuicdes causais especificas de
seus objetivos. atividades para resultados.

Traduz os objetivos em indicadores de
desempenho e fixa metas.

Coleta dados rotineiramente acerca desses
indicadores, compara os resultados com as | Explora resultados ndo intencionais.
metas.

Evidencia os objetivos do programa.

Examina o processo de implementacéo.

Proporciona licbes, destaca resultados

significativos ou potenciais do programa, e

oferece recomendacdes para melhorias.

Quadro 1- Papéis complementares do monitoramento e da avaliagdo. (KUSEK, RIST apud SANTOS,
2012, p. 19)

Relata aos gerentes 0s progressos e 0s alerta
dos problemas.
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A ideia de complementariedade perpassa 0s conceitos de monitoramento e
avaliagéo e os grupos que tratam da primeira atividade devem conversar com o0s da segunda e
este ndo € um processo simples como mostra 0 modelo do ciclo de politicas publicas e tdo pouco
realizado por grupos independentes como descrito por Jannuzzi (2011, p. 264) a “(...)
formulacdo de politicas configura-se como um processo que envolve a interacdo de muitos
agentes, com diferentes interesses. E marcada por apoios entusiasmados de alguns, resisténcias

legitimas ou ndo de outros.”.

No caso da anélise de algo que se encontra disponivel apenas em um ambiente
virtual, que possui uma grande quantidade de atores envolvidos (Federais, municipais, pessoas
com deficiéncia, etc.), com normativas (internas e externas) que obrigatoriamente precisam ser
cumpridas (Lei, decretos federais, Organismos Internacionais de padronizacdo) temos um
processo que precisa ser claro e capaz de resultar em informacgdes capazes de oferecer ndo
apenas ao avaliador mas ao gestor e ao usuario final um panorama claro do atual estado e quais
melhorias devem ser implementadas para oferecer aos usuarios um pleno uso e ao gestor meios

de avaliacdo da acessibilidade digital.

1.3- Acessibilidade

Magalhdes et alli informam que o termo acessibilidade deriva do latim

accessiblitas. e que possui duas traducdes: livre acesso e possibilidade de aproximacao.

Grande parte dos documentos que se predispdbem a delimitar o conceito de
acessibilidade tende a seguir a primeira possibilidade de traducdo, como o inciso | do art. 8 do
Decreto 5.296/2004,0 inciso | do art. 14 da Lei 12907/2008 e o inciso | do art. 3° da Lei
13.146/2015 que estabelecem critérios e normas gerais e basicas para a promogdo da

acessibilidade:
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I- Acessibilidade: condicdo para utilizacdo, com seguranca e autonomia, total
ou assistida, dos espacos, mobiliarios e equipamentos urbanos, das
edificagOes, dos servicos de transporte e dos dispositivos, sistemas e meios de
comunicacdo e informacdo, por pessoa portadora de deficiéncia ou com
mobilidade reduzida. (BRASIL, 2004, SAO PAULO 2008 e BRASIL, 2015)

Outro conceito de acessibilidade pode ser visto na internalizacdo da Convencao
Internacional dos Direitos da Pessoa com Deficiéncia, o Decreto n® 6.949/ 2009 que no item 1

do art. 9 estabelece que 0s paises signatarios se predispdem a agir de maneira:

A fim de possibilitar as pessoas com deficiéncia viver de forma independente
e participar plenamente de todos os aspectos da vida, os Estados Partes
tomardo as medidas apropriadas para assegurar as pessoas com deficiéncia o
acesso, em igualdade de oportunidades com as demais pessoas, ao meio fisico,
ao transporte, a informacdo e comunicacdo, inclusive aos sistemas e
tecnologias da informacdo e comunicacdo, bem como a outros servigos e
instalacdes abertos ao publico ou de uso publico, tanto na zona urbana como
na rural. (BRASIL, 2009)

Bach et alli fazem um levantamento iniciando pela Associacdo Brasileira de
Normas Técnicas (ABNT) que define a acessibilidade como “possibilidade de qualquer pessoa
usufruir todos os beneficios de uma vida em sociedade, sejam meios de transporte e servicos
Ou acesso a informagao através de Sistemas de Informag¢do computadorizados.” (BACH et alli,

2009, p.2).

O World Wide Web Consortium (W3C) e Bach et alli o consideram que, apesar de
ser genérica, a definicdo da ABNT acaba abarcando uma série de situacdes que se mostram
fundamentais, uma vez o acesso a cidade s6 é pleno quando todas as pessoas sdo capazes de se

aproveitar dos beneficios citados indo de encontro com a palavra raiz accessiblitas. .
Para os propdsitos deste trabalho utilizaremos o conceito de acessibilidade do W3C:

Possibilidade e condicdo de alcance, percepcdo e entendimento para a
utilizacdo, em igualdade de oportunidades, com seguranca e autonomia, do
meio fisico, do transporte, da informacdo e da comunicagdo, inclusive dos
sistemas e tecnologias de informagdo e comunicagdo, bem como outros
servicos e instalagbes. (BRASIL, 2013, p.19)
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1.4- Acessibilidade Digital

Em relagdo a faceta informacional (uso de computadores e acesso a Web) Bach et
alli utilizam o conceito de Freire e Fortes que prevé que “Qualquer pessoa, independente da
tecnologia utilizada, deve ser capaz de entender e interagir completamente com o contedo ou
a informagdo disponibilizados de forma acessivel na Web” (FREIRE; FORTES apud BACH et

alli, 2009, p.2).

No quesito acesso a sites e portais Freire e Fortes definem a acessibilidade como o
pleno acesso as informacdes e servigos, independente das condi¢des em que ele se da, ou seja,
0s usuarios, independentemente de suas limitacbes podem realizar qualquer acdo que o site

ofereca. (FREIRE; FORTES apud BACH et alli, 2009, p.2).

O W3C acredita que o grupo de beneficiarios das ferramentas de acessibilidade Web
ndo sdo apenas as Pessoas com Deficiéncia (PcD) mas individuos que estdo com alteracdes de
suas capacidades, como pessoas que passaram por cirurgias e estdo com mobilidade reduzida
devido ao pds-operatorio, individuos que devido o processo de envelhecimento estdo com suas

capacidades alteradas.

Complementando o conceito de acessibilidade temos as situacdes negativas que
impedem o pleno acesso dos individuos ao uso das Tecnologias da Informacéo e Comunicacéo,
que as alineas d e f do inciso IV e o inciso V do art. 3° do Estatuto da Pessoa com Deficiéncia

(Lei n° 13.146/2015):

IV - barreiras: qualquer entrave, obstéculo, atitude ou comportamento que limite ou
impeca a participacio social da pessoa, bem como 0 gozo, a frui¢do e o exercicio de
seus direitos a acessibilidade, a liberdade de movimento e de expressdo, a
comunicacdo, ao acesso a informacéo, a compreensio, a circulagdo com seguranca,
entre outros, classificadas em:

d) barreiras nas comunicacdes e na informacéao: qualquer entrave, obstaculo, atitude
ou comportamento que dificulte ou impossibilite a expressdo ou o recebimento de
mensagens e de informagdes por intermédio de sistemas de comunicacdo e de
tecnologia da informacéo;
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f) barreiras tecnoldgicas: as que dificultam ou impedem o acesso da pessoa com
deficiéncia as tecnologias;

V - comunicacdo: forma de interacdo dos cidaddos que abrange, entre outras opgoes,
as linguas, inclusive a Lingua Brasileira de Sinais (Libras), a visualizagdo de textos,
o Braille, o sistema de sinalizagdo ou de comunicacao tatil, os caracteres ampliados,
os dispositivos multimidia, assim como a linguagem simples, escrita e oral, os
sistemas auditivos e 0s meios de voz digitalizados e os modos, meios e formatos
aumentativos e alternativos de comunicacao, incluindo as tecnologias da informacéo
e das comunicag@es. (BRASIL, 2015)

O conceito de acessibilidade digital do W3C, que se mostrou abrangente sem ser

excessivamente geneérico, serd utilizado como conceito chave deste trabalho:

Acessibilidade na web é a possibilidade e a condicéo de alcance, percepcéo,
entendimento e interacdo para a utilizacdo, a participacédo e a contribuicdo, em
igualdade de oportunidades, com seguranca e autonomia, em sitios e servicos
disponiveis na web, por qualquer individuo, independentemente de sua
capacidade motora visual, auditiva, intelectual, cultural ou social, a qualquer
momento, em qualquer local e em qualquer ambiente fisico ou computacional
e a partir de qualquer dispositivo de acesso. . (BRASIL, 20133, p. 19)

1.5- Instrumentais de Avaliacéo Digital

O estabelecimento de normas e diretrizes de acessibilidade busca favorecer os
usuarios dos sites de maneira a tornar o contetdo disponibilizado na Web acessivel a qualquer

individuo, como preconizado pelo W3C.

Bach et alli fizeram um levantamento das diretrizes existentes no Brasil e chegaram
ao Modelo de Acessibilidade do Governo Eletrénico (e-MAG) que é uma versdao da Web

Content Accessibility Guidelines (WCAG), documento orientador disponibilizado pelo W3C.

O e-MAG busca ser um guia para auxiliar no processo de implementacdo e
padronizacdo das acGes necessarias para acessibilizar os sites publicos, considerando as normas

internacionais e respeitando as necessidades internas.

Conforme consta no documento norteador do e-MAG (BRASIL, 2014a) o que se
busca na avaliacdo de acessibilidade dos sites e paginas Web é analisar até que ponto, mantendo

aderéncias as normas internacionais, 0s usuarios do sistema sao capazes de ter acesso € a mesma
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interpretacéo da informagé&o disponibilizada independente deste acesso se der via ferramentas
e softwares (leitores de tela, mecanismos de busca e captura de contetido) seja por navegadores

ou dispositivos moveis (smartphones, celulares, tablets, etc.).

Para poder avaliar se 0 acesso via softwares e ferramentas é igual ou préximo da
navegacao sem o uso de meios auxiliares, Bach et alli e 0 e-MAG recomendam a utilizagéo de
diferentes métodos de abordagem, no caso validadores automaticos de paginas (programas que
sdo capazes de realizar varredura do portal para analisar se a sintaxe das paginas segue as
normas de acessibilidade) e a validacdo manual, que nada mais é que navegar o site analisando

se as ferramentas ofertadas funcionam de acordo com o esperado.

Para avaliar se o site da Camara Municipal de S&o Paulo atende os requisitos de
acessibilidade digital utilizaremos os quatro principios globais que a Web Content Acessibility

Guidelines {(WCAG) definiu:

As informac6es e os componentes da interface devem ser apresentados em formas que

possam ser percebidas pelo usuario.
e Os componentes de interface e navegacdo devem ser operaveis.

e A informacdo e a operacdo da interface devem ser compreensiveis.

e O conteudo deve ser robusto o suficiente para poder ser interpretado de forma confiavel

por uma ampla variedade de meios auxiliares.

Como ferramentas para poder verificar os atingimentos dos principios supra

utilizaremos validadores automaticos de paginas retirados da pagina do Governo Digital?, que

! <https://www.w3.org/Translations/WCAG20-pt-br/+&cd=1&hl=pt-BR&ct=cInk&gl=br>
2 <https://www.governodigital.gov.br/transformacao/cidadania/acessibilidade/recursos-de-
acessibilidade >



https://www.w3.org/Translations/WCAG20-pt-br/+&cd=1&hl=pt-BR&ct=clnk&gl=br
https://www.governodigital.gov.br/transformacao/cidadania/acessibilidade/recursos-de-acessibilidade
https://www.governodigital.gov.br/transformacao/cidadania/acessibilidade/recursos-de-acessibilidade
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foram escolhidos considerando as orientagGes de Bach et alli (2009) além da valida¢do manual,

onde faremos uma analise do site para ver a acessibilidade esta em pleno funcionamento.

Para testar validadores que funcionam junto aos navegadores (no caso utilizamos o
Chrome) escolhemos o eScanner, que consta na pagina do e-MAG para fins de validacdo das

paginas e sites analisados.

Utilizaremos o validador Web AcessMonitor, que é o validador pertencente ao
Fundacdo para a Ciéncia e a Tecnologia (FCT) da Republica Portuguesa e que segue as

normativas do W3C /Web Acessibility Iniciative (WAI)3.

Tambeém utilizaremos o validador Markup Validation Service da W3C que é um
avaliador com foco em conformidade de sites governamentais e por Gltimo utilizaremos o
Avaliador e Simulador de Acessibilidade em Sites (ASES), que € um validador construido

como software livre que permite avaliar as diretrizes do e-MAG.

Utilizaremos os quatro validadores dado que elas sdo de simples utilizacdo, nédo

demandam conhecimento técnico sobre o assunto e sdo gratuitas.

<® http://www.acessibilidade.qgov.pt/ >



http://www.acessibilidade.gov.pt/
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2. REFERENCIAL HISTORICO

Nesta parte buscaremos realizar um breve levantamento histérico das Camaras

Municipais em geral, da Camara de S&o Paulo e da internet no Brasil.

2.1- Histérico Camara

A ideia de reunir individuos para escolher representantes para cuidar dos assuntos
triviais da administragéo local ndo é algo recente na historia humana. Em Roma temos os edis,
que eram parte da organizagéo local responsavel pelo funcionamento e cuidados dos espacos

publicos e privados. (PRESTES FILHO, 2012).

Prestes Filho (2012) cita o esfacelamento do Império Romano como um marco, que
quase significou o fim dos nucleos de povoamento que consideramos modernamente como
Municipios. Durante o que foi conhecido como idade média eles se adequaram a situacédo
vigente. No caso da Peninsula Ibérica a conquista islamica serviu como um incentivo para que
0s Municipios fossem readquirindo importancia durante o processo de reconquista, ja que

serviam de apoio durante as batalhas para expulsdo dos mulgumanos da Peninsula.

Camargo (2013) e Prestes Filho (2012) definem parte do processo de estruturacdo
do Estado portugués ap6s a reconquista a criacdo de normativas para organizacao interna e uma
delas, chamada de foral, tratava exclusivamente da comunidade local, que atualmente
chamamos Municipio. Com base no foral, que era mais um modelo de conduta do que uma
legislacdo taxativa, uma vez que ele previa adequacao as necessidades locais, serviu de base as
acOes que foram realizadas nos espacos conquistados pelos portugueses nos séculos seguintes,
uma vez que o documento previa regulacdo da tributagdo e demais acOes de controle

orcamentario dentro do espa¢o municipal.
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Os autores supra frisam que parte do processo de adequacOes normativas foi a
criacdo das OrdenacOes Afonsinas, legislagdo mais abrangente do ponto de vista administrativo
e do direito civil, penal e judiciario, no século XV (1446). Neste documento temos a

possibilidade de representacao indireta do povo por parte dos vereadores.

Durante o processo de colonizagdo do Brasil foram tentadas algumas acgdes para
garantir o controle por parte da Administracdo em Portugal da arrecadacdo de taxas e das acGes
judiciais e a Camara foi considerada como meio mais adequado. A instituicdo da Camara

poderia ser de cima, com um decreto régio, ou de baixo, com peticdo dos moradores ao Rei.

Camargo (2013) e Prestes Filho (2012) citam que a vila de Sdo Vicente foi a
primeira a dispor de Camara Municipal, o I6cus das esferas de seguranca publica, econémica,
judicial e administrativa no além-mar. E tinham na figura do Vereador o principal ator
administrativo, responsavel pela determinacdo dos valores dos impostos, fiscalizacdo dos
funcionarios da municipalidade, aplicacdo das acGes determinadas pelos juizes ordinarios,
controle de todas as acGes administrativas para manutencdo do espaco local e envio para

Portugal.

A restauracao do trono apos o periodo Filipino aumentou a presséo por controle por
parte da administracdo central, como citado pelos autores, devido as novas necessidades
econbmicas advindas das batalhas ocorridas no periodo. A vinda da familia real para o pais

acarretou um influxo de criacdo de novos municipios.

2.2- Histérico Camara Municipal de Sao Paulo

A Cémara da Vila de S&o Paulo foi criada em 1560, mas a documentagdo que existe

no Palacio Anchieta, sede da Camara, data de 1892, conforme documentado por Prestes Filho
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(2012). No periodo entre 1892 a 1915 ndo existia a figura do Prefeito como chefe executivo do
municipio. As atividades administrativas eram separadas pelo que foi chamado de Intendéncias,
que cuidavam de quatro areas: Justica e Policia, Higiene e Satde Publica, Obras Municipais e
Financas. Os vereadores eram escolhidos pelos seus pares para encabecar cada uma das

Intendéncias.

Somente em 1898 foi criado o cargo de Prefeito e as Intendéncias viram se¢des sob
responsabilidade de um vereador escolhido pelos demais. Em 1916 foi realizada a primeira
eleicdo direta, 0 que ocasionou maior autonomia ao Executivo e uma separacdo do poder

Legislativo (PRESTES FILHO, 2012).

De 1892 a 1930 seguiu-se os critérios de votacdo e quantitativo de vereadores
preconizado pelos Constituicdo Republicana de 1891. O poder legislativo contava com 16
membros eleitos por votacdo direta conforme Prestes Filho (2012). A revolucao de 1930 fechou
os legislativos que sé seriam reabertos apos a promulgacédo da Constituicdo de 1934, que alterou
0 quantitativo de vereadores para 20. Esta gestdo sé teve sessdes entre julho de 1936 a novembro

de 1937, quando Vargas instituiu o Estado Novo, com o fechamento dos legislativos locais.

O término do Estado Novo em 1945 ndo gerou nenhuma mudanca no panorama dos
legislativos locais e somente em 1947 temos a promulgacdo da Lei Organica do Municipios
pelo legislativo Estadual de S&o Paulo e elei¢cdes para o Legislativo local, de acordo com Prestes
Filho (2012). O cargo de Prefeito era de livre nomeacdo por parte do Governador, fato que s6

foi alterado em 1952 por lei federal sendo a primeira eleicdo realizada apenas em 1953.

O autor supra descreve o periodo relativo aos governos militares (1694 a 1985) com
muitas tensdes, chegando ao ponto de vereador ser cassado por decreto presidencial (Moacir
Longo, do PSB em 1964), com recesso compulsério das atividades legislativas de 1969 a 1970
e nomeacéo dos prefeitos pelos Governadores (de 1969 a 1985). Somente em 1986 temos a

eleicdo de Janio Quadros num cenario de multipartidarismo e abertura democrética.
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Como parte do processo de redemocratizagdo tivemos entre 1987 e 1988 a
constituicdo da Assembleia Constituinte, que gestou a Constituicdo promulgada em outubro de

1988 como descrito em Nogueira (2009).

Durante o periodo pds redemocratizacdo a cidade esteve num processo de franco
crescimento econdmico e demografico o que, conforme Prestes Filho (2012), gerou um
aumento e diversificacdo de demandas, gerando um acréscimo de responsabilidade por parte do
Executivo e do Legislativo, que precisavam de meios de apoio para definigdo de priorizacao de

atividades.

A Carta Magna (Brasil, 1988) prevé em seu art. 29° que 0s municipios sejam regidos
por Lei Orgéanica do Municipio (LOM) que, guardadas as devidas proporcoes, pode ser
considerado como um planejamento estratégico da Cidade, dado que o documento deve prover
os Executivo e o Legislativo do municipio com as linhas bases de a¢6es que visem a melhoria
fisica da estrutura da Cidade além de aumentar a sensacdo de bem estar dos municipes., sendo
um fio condutor do para buscar a melhoria da Cidade, buscando um estado 6timo de bem estar,

seguranca publica, economia, salde e educacéo.

A LOM discrimina em seu art. 2° as diretrizes e principios norteadores da

organizagdo do municipio e temos dois incisos do citado artigo que preveem:

VIII - a garantia de acesso, a todos, de modo justo e igual, sem distin¢do de origem,
raca, sexo, orientacdo sexual, cor, idade, condicdo econdmica, religido, ou qualquer
outra discriminacdo, aos bens, servicos, e condices de vida indispensaveis a uma
existéncia digna;

IX - a acolhida e o tratamento igual a todos os que, no respeito da lei, afluam para o
Municipio; (SAO PAULO, 1990)

Muitas mudancas na sociedade ocorreram nestes 28 anos desde a LOM e entre as
mudancas temos o aumento populacdo (a populacdo residente foi de 9.839.066* para

11.253.503°, um aumento de aproximadamente 1 milhdo de 400 mil residentes), e, de acordo

4 Contagem populagdo 1996 Fonte IBGE
<https://ww2.ibge.gov.br/home/estatistica/populacao/contagem/spcont97.shtm>
5 Censo 2010 Fonte IBGE <https://cidades.ibge.gov.br/brasil/sp/sao-paulo/panorama>



https://cidades.ibge.gov.br/brasil/sp/sao-paulo/panorama
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com o Ultimo censo, que buscou realizar um levantamento de quantas pessoas com deficiéncia
existem nos municipios, temos dispersos dentro dos limites da Cidade 24%°® dos municipes
declarando ser PcD.

Esta dispersdo acaba interferindo na participacdo democratica dos municipes para
além do processo eleitoral, como relata Pateman que coloca o processo de participacdo
democratica como “(...) aquela em que os beneficios e encargos sdo igualmente compartilhados;
0 processo de participacdo assegura que a igualdade politica seja efetivada nas assembleias em
as decisdes sdo tomadas” (Pateman, 1992, p.37) sendo complementada por Gutmann (1995)
que ao descrever o que denomina de participacdo deliberativa, questiona se 0s acesso da
populacdo tem promovido entendimento, debates publicos para oferecimento de alternativas as
acOes politicas e se a deliberagdo publica € promovida assim como accountability dos

executivos publicos.

De outro lado temos o que tem sido considerado por Farah Junior (2000) e Coutinho
(2016) como a 32 Revolucdo Industrial, com novas organizacdo do trabalho e da producéo,
inovacOes tecnoldgicas no campo da biologia e Tecnologias da Comunicacédo e Informacéo
(TIC) podendo ser resumido em seis macro areas: i) complexidade da microinformatica ii)
terceirizacdo e flexibilizacdo do processo produtivo; iii) terceirizacdo e flexibilizacdo das
relacGes de trabalho; iv) necessidade de buscar nichos de mercado (diferenciacéo de produtos);
v) mudanca na base de competitividade via maior integracdo entre financiamento, fornecimento
e producdo e vi) transnacionalizacdo das empresas via aquisicdo de outras, sempre tendo uma

parte financeira capaz de cuidar dos processos econdémicos.

O incremento populacional e a 3% Revolucdo Industrial, tem gerado maiores
demandas para o setor publico em geral (melhorias em salde, educacdo, habitacéo, ofertas de
viés econdmico para empresas) e na gestdo democratica da cidade em particular, visto que a
LOM e a Carta Magna (BRASIL, 1988) possuem instrumentos de participacdo popular e as

propostas legislativas populares conforme descrito em Pinheiro e Cangado (2014).

A disseminacdo das TIC com os telefones celulares, melhorias da tecnologia em
geral e o advento da rede mundial de computadores, que sera destrinchada na sequéncia deste,
acabaram por gestar uma série de objetos e programas que podem ser utilizados pelo setor

publico como instrumentos de disseminagdo de informacbes sobre das atividades de

6 2.759.004 pessoas declaram possui alguma deficiéncia. Fonte:
<https://www.prefeitura.sp.gov.br/cidade/secretarias/pessoa_com deficiencia/cadastro inclusao/dados censoibg

e/index.php>



https://www.prefeitura.sp.gov.br/cidade/secretarias/pessoa_com_deficiencia/cadastro_inclusao/dados_censoibge/index.php
https://www.prefeitura.sp.gov.br/cidade/secretarias/pessoa_com_deficiencia/cadastro_inclusao/dados_censoibge/index.php
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representacdo dos vereadores, solicitagcdo de agdes dentro da Cidade podem ser solicitadas em
meio virtual por intermédio do site da Camara Municipal (que possui a possibilidade de envio
de email para a Ouvidoria, quanto para os Vereadores) tanto por outros meios criados pelo

Executivo municipal’.

2.3- Histdrico da Internet no Brasil

A rede mundial de computadores (World Wide Web) pode ser considerada como
um resultado direto de a¢des pensadas durante o periodo que € conhecido como guerra fria, que
buscava meio de disseminacdo de informac6es sem uma hierarquia clara, de maneira a evitar
perda de dados e controle caso existisse um ataque em locais sabidamente agregadores de
informacGes e dotados de grande bases de computadores. (BRASIL, 2000), (CARVALHO,

2006), (ADACHI, 2011) e (KNIGHT, 2013),

Carvalho (2006), Adachi (2011) e Knight (2013) afirmam que a Internet no Brasil
teve um desenvolvimento muito similar ao que ocorreu em solo Norte-americano, ou seja,
iniciou-se a partir de pesquisas das Universidades passando por Setores governamentais. Em

resumo temos que as

(...) primeiras iniciativas ocorreram na comunidade académica, no final dos anos 80,
promovidas pelo espirito inovador de alguns professores de Universidades, em Sao
Paulo e Rio de Janeiro. No entanto, a forma como a Internet brasileira se desdobrou é
muito peculiar ao contexto e evolugdo do Sistema de Informacdo e Comunicacdo
(SIC), no pais. (ADACHI, 2011, p. 37)

Adachi (2011) enumera quatro grandes eventos nos primordios da Internet no

Brasil. O primeiro tem ligacdo com as Universidades, que fizeram uso da conexdo via Protocolo

7 A Prefeitura remodelou seu portal de demandas que visa centraliza e reduzir o tempo entre a solicitacdo e a
realizacdo do servico para melhorar o fluxo das demandas entre os Orgdos e secretarias
<https://sp156.prefeitura.sp.gov.br/portal/servicos>



https://sp156.prefeitura.sp.gov.br/portal/servicos
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de Controle de Transmissdo/ Protocolo de Internet® e de seu complemento, o0 Domain Name

System (DNS), que é uma sequéncia numérica que auxilia a rede a localizar o computador na

rede e encaminhar adequadamente as informacdes, como e-mail, em finais de 1980.

cujo

O segundo evento é a agenda 21, proposta pela Organizacdo das Nagfes Unidas,

plano de acdo de uma tentativa abrangente de se orientar para um novo padrdo de
desenvolvimento para o século XXI que se aproximava, e cujo alicerce era a sinergia
entre a sustentabilidade ambiental, social e econdmica. A Agenda-21 foi construida
de forma consensuada, com a contribui¢do de governos e instituicbes da sociedade
civil de 179 paises, em um processo que durou dois anos e culminou com a realizacao
da United Nations Conference for Environment and Development (UNCED), a
conferéncia sobre meio-ambiente e desenvolvimento, gque aconteceu no Rio de
Janeiro, em junho 1992, e ficou conhecida com os nomes de Ri0-92 ou Eco-92.

Sendo assim, o IBASE, representante da APC no Brasil, preparou um projeto
detalhado para oferecer o suporte a Internet, submeteu-o a aprovacéo do secretariado
da UNCED em Genebra, que o aceitou e o incluiu como parte do acordo de Pais Sede
entre a ONU e o governo brasileiro (...) (CARVALHO, 2006, p. 117-118)

O terceiro evento foi a privatizacdo das Telecomunicacfes Brasileiras, ja no

governo de Fernando Henrigue Cardoso que auxiliaram no desdobro da oferta de telefonia, base

naquele momento da Internet, que funcionava por modem discado que necessita de linha

telefonica, que resultou na maximizacéo e difusdo da Internet e, por Gltimo, temos a cria¢do do

Comité Gestor da Internet no Brasil (CGl.br) em 1995, que possui 0 Nucleo de Informacéo e

Coordenacdo do Ponto BR (NIC.br) a area responsavel pelos registros e manutencdo dos

enderecos eletronicos e dominios que utilizam “.br” no pais.

Os quatro marcos acima mostram como a Internet alterou muitas rotinas e se tornou

uma ferramenta importante para a Gestéo Publica. Knight (2013) coloca que a invencao da rede

de computadores, em relacdo ao impacto da disseminacdo de informacdes, s6 pode ser

8 Transmission Control Protocol/ Internet Protocol (TCP/IP) é o que padroniza os dados a serem enviados pela
rede de computadores para garantir que as informagdes sejam decodificaveis nas pontas da rede, ou seja, nos
demais computadores que receberem a informacdo. Fonte
<https://www.techopedia.com/definition/2460/transmission-control-protocolinternet-protocol-tcpip>



https://www.techopedia.com/definition/2460/transmission-control-protocolinternet-protocol-tcpip
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comparada com a invengéo da prensa por Gutenberg. O diferencial da Internet diz respeito a
velocidade e disponibilidade dos dados, uma vez que as informagGes dispensam meios fisicos,

como papel e tinta, para se alastrar pela rede.

Os marcos mais recentes relativos a inser¢do do Pais na rede temos em 2013: i)
Jornada Mundial da Juventude culminando com a Visita de sua Santidade Papa Francisco I, ii)
Copa das ConfederacGes; em 2014 tivemos a Copa do Mundo (com jogos em varios municipios
pelo pais) e em 2016 os Jogos Olimpicos (com algumas modalidades realizadas fora do
Municipio do Rio de Janeiro). A grande maioria dos eventos foram localizados na cidade do
Rio de Janeiro, e outros foram descentralizados, o que aumenta o desafio de realizar o controle
e seguranca dos dados além de disponibilizacdo de redes para todos os atores envolvidos

(reporteres, visitantes, participantes, etc.)

Em resumo notamos a dificuldade de definir o que vem a ser a Internet. Percebemos
que em seu primordio a rede era um meio de evitar a descontinuidade de troca de informacgoes
num periodo onde a possibilidade de Guerra atbmica era palpavel, agora pode ser vista por dois
prismas: um quase utdpico com as informacdes servindo de base para um melhor uso do
orcamento publico, melhoria da qualidade de vida dos cidaddos, aumentar e promover a
inclusdo dos municipes e melhorar os canais de comunicacdo com o poder publico, aumentar a

sensacdo de seguranca via uso de cameras e Inteligéncia Artificial. (KNIGHT, 2013).

O outro lado do moeda diz respeito a novas maneiras de burlar o controle social e
econdmico via novos métodos de gerar corrupcdo, o aumento de individuos que ndo sao capazes
de acessar a rede devido a falhas estruturais (o sistema ndo estd adequado para suas
necessidades) ou desconhecimento de como funciona a rede (os chamados analfabetos digitais)
e, como analisa Castells (KNIGHT, 2013), as redes sociais acabam forcando as estruturais

sociais fisicas, minando os meios atuais de controle social sem que sejam criados substitutos
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para a representacdo politica e demais a¢fes que moldaram o tecido social, 0 que pode gerar

perda de controle por parte dos Governos, gerando ansiedade por parte dos cidadaos.

Ao fim enxergamos que a rede é, de certa maneira, um construto social, ou seja,
além da mera questdo técnica/ tecnolégica temos que a visdo dos usuérios define e muito os
rumos que a rede pode tomar, dado que de um instrumento de controle de informacao se tornou
um meio de troca de necessidades, meio de contato com outras culturas. Em 2000 a Secretaria
de Politica de Informatica e Automacdo (SEPIN) do Ministério da Ciéncia e Tecnologia
mostrou uma visdo de disseminacédo de informacdes e conhecimentos que ja foi suplantada, mas
ao mesmo tempo que conseguimos melhorar em muitos aspectos a gestdo e avangos da Internet
temos Carvalho (2006), Adachi (2011) e Knight (2013) mostrando as areas em que melhorias
s80 necessarias, principalmente na area relativa a acessibilidade, disseminacdo da rede de

maneira mais equitativa dentro do territorio nacional além das capitais estaduais.

No plano municipal temos a Mesa Diretora da Camara implementando via Ato
1.156 no ano de 2011, mesmo da Lei de Acesso a Informacdo (BRASIL, 2011), o Programa
Dados Abertos do Parlamento que possui dois incisos (inciso VII do art. 2° e incisos I, 1l e IV
do art. 3°) que tratam especificamente da gestdo da acessibilidade dos dados e que seguem logo

abaixo:

Art. 2° A implementacdo do Programa de Dados Abertos do Parlamento devera
observar como principio a disponibiliza¢do de dados e informagdes:

VIl — acessiveis e disponiveis para qualquer pessoa, sem necessidade de cadastro ou
qualquer outro procedimento que impeca o acesso, tendo a publicidade como regra e
o sigilo como excecdo, atendendo aos mais diferentes propdsitos.

Art. 3° Para o cumprimento do disposto no artigo 2°, a Camara Municipal de Sdo Paulo
privilegiard a divulgacdo em sitios oficiais da rede mundial de computadores —
Internet e adotaré o principio da universalidade de acesso, possibilitando:

I —acesso & informagao de forma objetiva, transparente, clara e em linguagem de fécil
compreensio;

Il — adocdo de formatos eletrénicos abertos e ndo proprietéarios, de modo a facilitar a
andlise das informacdes;

IV — acessibilidade de contetdo para pessoas com deficiéncia, nos termos do art. 17
da Lei Federal n°10.098, de 19 de dezembro de 2000, e do art. 9° da Convencéo Sobre
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os Direitos das Pessoas com Deficiéncia, aprovada pelo Decreto Legislativo n° 186,
de 9 de julho de 2008. (S&o Paulo, 2011)



37

3. ANALISE DE ACESSIBILIDADE
3.1 — Andlise de Acessibilidade via Validacdo Manual

A anélise do site da Camara Municipal de Sdo Paulo (CMSP) foi realizada periodo
de 01/10/2018 a 30/11/2018. Ao iniciar a analise do site nos deparamos com direcionamento

de pagina.

No caso digitamos 0 endereco eletronico <http://www.camara.sp.gov.br> e fomos

direcionados para o endereco eletrdnico <http://www.saopaulo.sp.leg.br>. Através de busca

realizada no site Internet Archive® conseguimos descobrir que a partir de 25 de setembro de

20180 o site da Camara passou a ser localizada no segundo endereco.

O direcionamento foi automatico e ndo foi oferecida nenhuma informacéo sobre a
razdo da mudanca e sobre se existe prazo para que esta acdo ocorra. Considerando esta alteracéo
de endereco decidimos utilizar o segundo endereco para fins de analise, visto que ele € o atual

e todas as interacdes dos usuarios se daréo nele.
A pégina inicial do site (Figura 1) possui um menu no centro superior com trés
opcdes de busca rapida: i) Vereadores; ii) Camara e iii) Participe.

C 1 ( ® Nio seguro | www.saopaulo.sp.leg.br Y Il < @ O
@ c

< EMPAUTA > PARTICIPE DAS ATIVIDADES DA ESCOLA DO PARLAMENTO TRANSPARENCIA

pal[2] Ir para a busca [3]

CAMARA MUNICIPAL DE =
sﬂo PAULO VEREADORES CAMARA PARTICIPE Pesquise no site

A INSTITUCIONAL ATIVIDADE LEGISLATIVA NOTICIAS SALA DE IMPRENSA BIBLIOTECA FALE CONOSCO n u B

=

B4 PROXIMOS EVENTOS
T

21/11-10:00

Com iniciativas ndo convencionais e projetos deestimuil
. <
se destaca em um dos setores que mais crescem

[ v cAmMARA WEB RADIO “i” AUDITORIOS ONLINE [ RevisTA APARTES e MULTIMIDIA

9 Repositorio online de sites na internet através de copias de imagens (snapshots).
10 <https://web.archive.org/web/*/http://www.camara.sp.gov.br>


http://www.camara.sp.gov.br/
http://www.saopaulo.sp.leg.br/
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Figura 1 - Pagina Inicial site Camara com o icone da acessibilidade em Lingua Brasileira dos Sinais

(LIBRAS) (SA0 PAULO)

A (ltima busca (Figura 2) da acesso a uma nova visualizacdo do site onde se localiza
as ferramentas de participacdo: i) mandato participativo, onde o municipe tem uma listagem
dos vereadores para ofertar sugestdes e propostas sem nenhum tipo de meios fisico, telefénico
ou virtual contanto na pagina; ii) ouvidoria, onde sdo disponibilizados as normativas que
regulam o setor e 0os meios de contato para sugestoes, reclamacdes e observagdes; iii) abaixo-
assinado virtual, que se encontra em fase de construcéo e iv) audiéncia publica virtual que,

apesar do nome, so disponibiliza acesso as filmagens realizadas nas salas onde est&o ocorrendo

comissdes técnicas, sessdes plenarias, audiéncias publicas e cerimbnias em geral.

@® N3o seguro | www.saopaulo.sp.leg.br/participe/# ¥ G o
Online para
< EMPAUTA >  CONHEGA O CENTRO DE MEMORIA DA CAMARA MUNICIPAL DE SAO PAULO TRANSPARENCIA
ontetido {1] Ir para o my pal [ r para a b 5]
CAMARA MUNICIPAL DE = 5 =
SAO PAULO VEREADORES CAMARA PARTICIPE Pesquise no site

@ INSTITUCIONAL ATIVIDADE LEGISLATIVA NOTICIAS SALA DE IMPRENSA BIBLIOTECA FALE CONOSCO n u B

é/ ULTIMAS DA REDE / CMSP €9 FERRAMENTAS DE PARTICIPAGAO
>, I\ 1 AN o, R = p———
Camara Municipal de S3o_Paulo &N N [ V]
87 80 I A TS B e Ut T A prevencao PRTICIPE
it § Ajude a fazer nossa cidade melhor. “
. B . - - o
K3 Curtir Pagina ./ = Fale conosco MANDATO OUVIDORIA
ST PARTICIPATIVO Converse com o parlamento
Seja o primeiro de seus amigos a curtir isso. Participe das decisdes que
definem o futuro da cidade
ABAIXO-ASSINADO AUDIENCIA PUBLICA
£ deNpvemhog VIRTUAL @ VIRTUAL
Mobilize as pessoas para Opine sobre os projetos do
causas que fazem diferenga seu interesse na cidade

Faliz Mia

Figura 2 - Pagina Participe com o menu de opgdes. (SAO PAULO)

3.2- Analise com a ferramenta Web eScanner

Para realizar a analise é necessario ter a extensdo para 0 navegador ja ativada

(utilizamos o navegador Chrome), ter a pagina/site aberto e clicar no icone do eScanner.
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A janela aberta possui quatro abas, na primeira sdo apresentados os resultados da
analise de conformidade com os erros localizados em termos técnicos e um resumo em
linguagem mais acessivel, na segunda temos informacGes gerais sobre o e-MAG, na terceira
aba temos tutoriais sobre validadores automaticos de acessibilidade, validadores de cédigos e

materiais de apoio. A Gltima aba traz informacGes gerais sobre o aplicativo e como utiliza-lo.

Os resultados sdo separados em erros e alertas. Os erros mostram as linhas de
cddigo que estdo em desacordo com os padroes W3C e os alertas sdo as melhorias necessarias

para adequacao do cddigo visando incremento da acessibilidade.

A anélise da péagina principal do site da Camara possui seis erros e 26 alertas,

conforme as imagens que seguem no ANEXO 1: Resultados da analise eScanner

Os erros sdo ligados a cabecgalhos confusos (excesso de niveis), pop-up (janelas que
abrem sem que o usuario solicite), imagens, mapas, botdes do tipo imagem e formularios que

ndo sdo lidos por programas de leitura de tela.

Os alertas dizem respeito a maximizacdo da navegacao por parte do usuario e séo
acOes pontuais, como a disponibilizacdo da navegacdo da pagina pelo teclado, revisdo dos
limites de tempo de acOes, separacdo e descricdo dos links que estdo na mesma linha para
facilitacdo dos leitores de texto, melhoria dos mecanismos que auxiliam o usuario a saber em
qual parte do site ele se encontra, disponibilizacdo dos documentos em formatos acessiveis e
de glossario de palavras incomuns, siglas e abreviaturas, informa se existe mudanca de

linguagem, oferta de contraste, evitar uso de cores para diferenciar elementos, etc.

3.3- Analise com a ferramenta Web Acessmonitor
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Este validador ¢ parte do esfor¢o do Governo Portugués em orientar e acessibilizar
os sites o0 pais. O validador é simples e ndo demanda conhecimentos técnicos e disponibiliza,
seguindo as orientacGes da WCAG, uma sequéncia de testes. A pagina disponibiliza trés tipos
de anélise: i) por endereco eletronico (URI) onde se digita o endereco eletrénico do site/ pagina
que se deseja avaliar; ii) por arquivo (ficheiro) que sdo documentos para serem carregado e iii)
por texto (entrada directa) onde se digita a informacdo para fins de analise gramatical.

Utilizamos o endereco do site da Camara (URI) para a avaliagéo.

Os testes utilizam as normativas da WCAG e da W3C e possui métrica de 0 a 10

sendo o maior nimero considerado como uso pleno das boas praticas de acessibilidade.

O site obteve a pontuacgéo 4,7 (ndo foi considerada adequada) devido a quantidade
de erros basicos (informacdes que auxiliam os usuarios a ter um pleno uso da pagina.). Cada
um dos itens avaliados e que ndo obtiveram boa pontuacao sdo explicados com linguagem néo

tecnicista citando as normativas WCAG néo atingidas.

A deteccdo de linguagem funcionou adequadamente e recebeu boa pontuacao.
Quesitos relativos a conformidade de imagens (se sdo descritas) e relativos aos links receberam

um sinal de atencdo em vista de melhorias da qualidade da navegacéo do usuario.

O relatério completo segue no ANEXO 2- Resultados da analise AcessMonitor.

3.4- Analise com a ferramenta Markup Validation Service

Este validador de pagina tem funcionamento online, é disponibilizado pelo W3C e

visa auxiliar no processo de analise de acessibilidade.
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E possivel realizar trés tipos de analises; i) por URI; ii) por arquivos recebidos (File
Upload) e iii) por texto (Direct Input). Para individuos com maiores conhecimentos em c6digos
informacionais é possivel ativar no more options o tipo de linguagem e documentos que se
deseja avaliar., No caso utilizamos a URI com deteccdo automatica de linguagem e tipo de

documento, visto que desejavamos fazer uma analise em um site de maneira global.

O resultado é muito técnico contanto com todo o cddigo da pagina analisado linha
a linha em inglés, dificultando a avaliacdo por leigos do resultado que segue como ANEXO 3

- Resultados da analise Markup Validation Service

3.5- Analise com o Avaliador e Simulador de Acessibilidade em Sitios (ASES)

Este avaliador possui interface online, sem necessidade de baixar ou realizar
cadastro prévio para uso do servico. Sao disponibilizados trés tipos de analise: i) por URI; ii)
por upload de arquivo e iii) por codigo fonte.

Utilizamos a andlise por URI que retornou 79,73% de acessibilidade. De acordo
com a legenda por cores o site estd como amarelo, ou seja, precisa melhorar em alguns quesitos
(como ordenacdo da leitura e melhorar a acessibilidade de objetos). Este € o Unico validador que
disponibiliza a exportacdo do resultado da analise, que segue como ANEXO 4- Resultados da

analise Avaliador e Simulador de Acessibilidade em Sitios (ASES).

A pégina possui um quadro onde estdo dispostos os resultados da analise, na
primeira aba temos erros de marcacdo, onde constam os problemas relativos a acessibilidade
como descricdo do link para novo site da Camara e recomendac6es de melhorias e a quantidade
de situacGes (erros e melhorias) encontrados. Todos as recomendag0es estdo linkadas a linhas

do cddigo da pagina que se encontra apds o quadro.
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As demais abas do avaliador: i) comportamento; ii) conteddo/ informacdo; iii)

apresentacdo/ design e iv) multimidia e formularios) seguem o mesmo padrdo de informacao.
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CONCLUSAO

A acessibilidade digital € um meio auxiliar de integracdo de parte consideravel da
populacdo, ja que, como citado anteriormente neste, de acordo com o Censo de 2010 a
populacdo do municipio de So Paulo ¢ de 11.253.503 sendo que deste montante 2.759.0041*

individuos, aproximadamente 24 % da populacdo, declararam ter algum tipo de deficiéncia.

A participacdo social é garantida pela Carta Magna de 1988 e, no caso local, as
Camaras dos Vereadores sdo o I6cus de demandas de maneira a melhorar o bem estar dos
cidad&os e, em vistas desta melhoria, a Constituicdo determinou alguns meios de atingimento,
sempre presenciais, como as audiéncias publicas, os conselhos setoriais, audiéncias publicas,

orcamento participativo entre outros como descrito em Pinheiro e Cangado (2014).

Pateman aprofunda a analise da participacdo como um meio de aumentar a eficacia
de acBes publicas visto que:
(...) que hé& evidéncias apoiando os argumentos de Rousseau, Mill e Cole de que com
efeito aprendemos a participar, participando e de que o sentimento de eficacia tem
mais probabilidade de se desenvolver em um ambiente participativo. Além disso, as
evidéncias indicam que a experiéncia de uma estrutura de autoridade participativa

também pode ser efetiva na diminui¢do da tendéncia para atitudes ndo-democraticas
por parte do individuo. (PATEMAN, 1992, p.139)

Assim entramos em outra seara da participacdo, a presenca do municipe nos
processos. Pinheiro e Cancado (2014) alegam que a ndo participacdo do cidaddo é um dos
entraves da eficacia dos instrumentos de participacdo. Miguel (2017) alega que esta visao pode

ter ligacdo com o que se convencionou chamar de apatia

A apatia seria efeito apenas de auséncia de oportunidades e do desestimulo estrutural,
isto é, do fato de que o sistema politico ensina as pessoas que, em geral, suas tentativas
de influencia-lo sdo infrutiferas, fazendo com que elas parem de tentar. (MIGUEL,
2017, p. 90)

Este desinteresse na participacdo pode ser minimizado com a educacdo politica,

conforme preconizado por Pateman (1992), onde temos o envolvimento nas ac6es cotidianas

1 Fonte
<https://www.prefeitura.sp.gov.br/cidade/secretarias/pessoa_com deficiencia/cadastro inclusao/dados censoibg

e/index.php>



https://www.prefeitura.sp.gov.br/cidade/secretarias/pessoa_com_deficiencia/cadastro_inclusao/dados_censoibge/index.php
https://www.prefeitura.sp.gov.br/cidade/secretarias/pessoa_com_deficiencia/cadastro_inclusao/dados_censoibge/index.php
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podem ser utilizadas para o aprendizado politico, fortalecendo os individuos em frente ao poder

publico e/ ou privado dado que eles serdo capazes de questionar e cobrar accountability.

Algumas normativas, como a Lei de Acesso a Informacdo (BRASIL, 2011), o Ato
1156 (SAO PAULO, 2011) buscam através da liberacao ativa de dados gerar interesse por parte
dos cidad&os das informagoes e via este acesso “(...) fortalecer a capacidade dos cidadaos de
participar mais efetivamente do processo de tomada de decisGes que os afetam. (COSTA et ali,

2013, p.6)

As Tecnologias da Informacdo e Comunicacgdo (TIC) podem tornar-se mais uma
ferramenta de cidadania através das Smart Cities, que, apesar de diversas defini¢es, podem ser

compreendidas como espacos onde encontram-se:

(i) uso de TIC na cidade; (ii) presenca de infraestrutura fisica e de rede; (iii) melhor
prestacdo de servicos a populacdo; (iv) combinacdo, integracdo e interconexdo de
sistemas e infraestruturas, de modo a permitir o desenvolvimento social, cultural,
econdmico e ambiental; e (v) uma visdo de um futuro melhor (GIL-GARCIA,;
PARDO; NAM apud MACAYA, 2017, p. 3)

A definicdo supra segue a Nova Agenda Urbana que foi definida durante a
Conferéncia das NacGes Unidas sobre a Moradia e o Desenvolvimento Urbano Sustentavel
(Habitat 111) em 2016, que buscou a adesdo dos paises a promocao dos cinco pontos acima, para
“que melhorem a qualidade de vida dos e das habitantes, promovam o crescimento econémico
e protejam o meio ambiente da degradagio” (PROGRAMA DAS NACOES UNIDAS PARA

OS ASSENTAMENTOS HUMANOS [ONU-Habitat] apud MACAYA, 2017, p.2).

As Smart Cities buscam se aproveitar das TIC como uma ferramenta para
impulsionar a democracia participativa, através de uma visdo mais holistica das a¢6es publicas,
sem as separacdes politico administrativas dos governos, melhorando a difusdo de informagdes,

dados de maneira a fazer uso mais racional dos recursos visando o aperfeicoamento da prestacao
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de servicos dado o rapido crescimento urbano que incrementa as demandas por servicos por
parte da populagéo.

Nas cidades inteligentes, as TIC possibilitam a coleta de dados e informagdes em
tempo real, permitindo uma compreensdo mais precisa do uso de recursos e da
prestacdo de servigos, e de como é o estilo de vida das pessoas (UIT, 2014). Além de
permitir uma visdo holistica da cidade, os dados atualizados servem também para
subsidiar as politicas publicas e os processos decisérios de gestores publicos e
cidaddos. (MACAYA,2017, p. 3)

As TIC podem ser uma ferramenta de incluséo social, uma vez que elas servem de
auxiliares para individuos que possuem algum tipo de deficiéncia ou dificuldade via meios

auxiliares como softwares de lupa, leitores de tela, entre outros.

Mas a exclusdo social possui outras facetas, como a exclusdo digital (onde as
desigualdades sociais e econdmicas sdo maximizadas pelos avancos tecnoldgicos); a
gentrificacdo®?, software de alto custo e sem versdo livre, problemas de integragdo entre
sistemas, privacidade e transparéncia (ANGELIDOU apud MACAYA, 2017, p. 6). As
normativas conseguem prever a gestdo de dados e o sigilo e as demais situacGes devem ser

pensadas em conjunto, de maneira a propiciar a reducdo das disparidades.

Ao pensar em sites e demais meios de oferta de informacgdes, o contingente de
Pessoas com Deficiéncia (PcD) devem ser considerados, assim como idosos e pessoas com
dificuldades passageiras (p0Os-cirargico, pessoas que sofreram acidentes, etc.). Pensado neste

publico decidimos avaliar o portal considerando os conceitos de acessibilidade da W3C.

A analise se deu utilizando o endereco escolhido submetendo-o ao crivo dos
avaliadores que se baseiam nos padrdes norteadores da W3C: i) Completude dos dados; ii)
Primariedade; iii) Atualidade; iv) Acessibilidade; v) Compreensibilidade por maquinas; vi) Nao

discriminatorio; vii) N&o proprietario e viii) Licenca livre.

12 Fendmeno social resultante do processo de transformagéo de centros urbanos através da mudanga de grupos
sociais que afeta uma regido pela alteracdo das dindmicas da composicédo do local. (MACAYA, 2017, p. 6)
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Ao realizar a validacdo manual percebemos que a Cémara disponibiliza
acessibilidade em seu site, com o icone da Lingua Brasileira dos Sinais (LIBRAS) mas devido
ao dimensionamento da pagina ao clicar sobre a imagem a parte inferior da orientacéo ndo abre,
impedindo o acesso ao link do aplicativo tradutor para LIBRAS, ou seja, 0 script do site esta
com problemas estruturais basicos, o que inviabiliza uma experiéncia de democracia plena a

seus usuarios deficientes.

Em consideracdo a validacdo por meio de validadores as ferramentas de analise
localizaram os mesmos erros e alertaram sobre as mesmas melhorias de script®® relativas aos
niveis do cabegalho (cujo tamanho das letras e localizagdo no espaco do site podem impedir o
leitor de ser capaz reconhecer 0s caracteres), abertura de novas instancias (paginas pop-up) que
sem a solicitacdo do usuario ndo séo lidas pelos programas de leitura; problemas nos
formularios que ndo podem ser lidos e a navegacao via teclado (sem o uso do mouse) nao esta

disponivel em todas as paginas o que dificulta o uso por parte de deficientes fisicos.

Em relacdo a imagens, mapas, links, botdes as ferramentas citam a falta de descri¢ao
para que os usuarios que utilizam softwares leitores sejam capazes de saber sobre o que trata a
imagem. N&o existe nenhum meio que auxilie o usuario a se localizar, ou seja, ndo existe
marcador de posicionamento para informar ao municipe em qual das paginas do site ele se

encontra e como ele faz para voltar a alguma informacéo anterior.

Uma das ferramentas, Markup Validation Service, mostrou-se muito complexa para
0 uso leigo pois além de estar em inglés utilizou-se de termos tecnicistas, mostrando o script a

ser adequado sem maiores esclarecimentos.

A AcessMonitor é a ferramenta que possui maior refinamento e pontuou o site da

Camara com nota 4,7 de um total de 10 pontos possiveis. As ferramentas nacionais (eScanner

13 Conjunto de instruges em codigo (PRIBERAM, 2008-2013)
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e ASES) se mostraram mais faceis de usar e com linguagem menos técnica, o que facilita o uso

por parte de leigos.

O resultado da site da CMSP, apds andlise dos resultados dos validadores
automaticos de paginas resultou na seguinte andlise partindo dos oito principios dos dados
abertos da World Wide Web Consortium (W3C): i) Completude dos dados: os dados sé&o
apresentados respeitando a ndo limitagdo de privacidade, seguranca e mas existem alguns
problemas de controle de acesso ; ii) Primariedade: os dados sdo liberados sem tratamentos ;
iii) Atualidade: os dados séo liberados assim que séo criados no caso dos videos e informacdes
sobre eventos; iv) Acessibilidade: os dados ndo atingem um grande contingente devido a
problemas de script (inexisténcia de contraste entre o plano de fundo e o primeiro plano, ndo
permite redimensionamento de texto sem perda da funcionalidade da pagina; ndo disponibiliza
todas as fungdes de navegacdo para o teclado, ndo € fornecido controle das animacdes, 0s
objetos programaveis ndo sdo acessiveis) v) Compreensibilidade por maquinas: existem
problemas para que 0 processamento automatizado (intermiténcia de tela, tempo limite para as
acOes, formularios com excesso de imagens, abertura ndo solicitada de outras paginas — 0s pop-
up, a inexisténcia de textos para imagens, quadros, mapas, os links ndo sdo devidamente
descritos, ndo € fornecido captcha humano); vi) N&o discriminatorio: o acesso a areas sem
relacdo a participacdo popular ndo exigem cadastro mas para acessar as “ferramentas de
participagdo” do site € necessario cadastro prévio o que vai de encontro com a proposta ndo
discriminatorio; vii) Nao proprietario: foram apontados problemas na formatacdo de dados
(as informacdes sdo oferecidas em arquivo tipo Portable Document Format [PDF]) e
informacGes complementares (tipo de extensdo e o tamanho do arquivo) e viii) Licenca livre:

ndo existem marcadores de sobre existéncia ou ndo de restricdo por direitos autorais.

Em consideracdo aos quatro principios globais: i) As informagdes e o0s

componentes da interface devem ser apresentados em formas que possam ser percebidas
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pelo usuario: os validadores mostraram que boa parte das informacbes da pagina possui
problemas para ser percebida por softwares leitores assim como existe a perda de imagens e
informagdes da pagina quando se aumenta o tamanho da letra; ii) Os componentes de interface
e navegacdo devem ser operaveis: os validadores localizaram alguns problemas no scripts que
podem impedir que o usuério tenha uma navegacdo esperada ; iii) A informacao e a operacéo
da interface devem ser compreensiveis existem problemas graves (os softwares auxiliares
ndo conseguem realizar sua tarefa a contento) e relativamente graves (formulérios e captchas
automatico) e iv) O conteudo deve ser robusto o suficiente para poder ser interpretado de
forma confiavel por uma ampla variedade de meios auxiliares existem falhas no script que

impedem a boa realizacéo das tarefas por parte dos meios auxiliares.

Em relacdo ao questionamento que iniciou este: Em que medida o site da Camara
Municipal de S&o Paulo respeita os oito principios de dados abertos governamentais
considerando principalmente a acessibilidade digital, avaliamos que o site possui acessibilidade
minima, o que pode dificultar o acesso de individuos que fazem uso de softwares para
navegacao e leitura, os que utilizam o teclado para navegacéo, os que fazem uso de aumento
das letras para poder realizar a leitura, o que precisam de contraste entre texto e fundo da pagina,
0s que desejam realizar solicitacdo utilizando os formularios, uma vez que 0s scripts ndo sdo

lidos adequadamente por softwares.

Para 0 espaco virtual da Casa do Povo Paulistano esta situacdo € complicada, dado
gue no minimo 24% da populacdo tera problemas para acesso as informacGes, cadastro de

demandas e solicitacdo de contato com o vereador de sua regiao.
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ANEXOS

ANEXO 1- Resultados da anélise eScanner

Para iniciar o uso do eScanner é necessario entrar na area de aplicativos do
navegador (no caso utilizamos o Chrome) e baixa-lo. O aplicativo gera um pequeno icone na

area a direita da barra de enderecos, conforme imagem abaixo:

]

(© Néo sequro | wwwsaopaulospleg.br i

gScanner

Imagem do navegador com o aplicativo eScanner

S 6 erros  Jdk 26 alertas

Mualtiplas ocorrgncias do elemento "H15, nas —_
limnhas: 226, 231, 236, 2491, 276, 726, 730, 734 738,
FA42X FA4s, FS50, FL54 FERB, Fe2 Feos, Q. FF4 FTF8,
FE2 FEo, FO0, o4 Fog, 02 S0, 210, 814, 2818,
SX2 826, 830, 8234 838, 84272, 249, 8250, 854, 858,
So2 8660 870 874 878, 82272, 885, 890, 894, 898,
DO2 90, 910, 914, 918, 922, 970, 930, 934 938,
992 Saa, 950, 954 958 OG0 O6s, 970, 974 978
Qg2 98, 990, 9904 998, 1002, 100s, 1010, 1074,
10718, 1022, 1028, 1030« 1039,

Recomendacao 3:
Utilizar corretamente os nivels de cabecalho.

Os niveis de cabecalho dewvaernm ser utilizados de
fornma ldagica e semantica para facilitar a leitura
compreasnsaoc. Cada pagina dewvera ter apanas urm
h1, ja os niveis do h2 ao he poderao ser utilizados
mais de uma vez na pagina.

Ocorréncia de target="_ blank’, nas linhas: 657 —_

658 &59, 60 1127 1127 1127 1127, 1127 1127

1127, 1363, 123264, 13274, 1515, 1527, 1527, 15496,

15496 e 1569, -
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Recomendacao 9:

MNao abrir novas Instanclas sem a solicitacao do
usuario.

A decisao de utilizar nowvas instancias € do
cidadao. Assim, nao devemnm ser utilizadas pop-ups
ou abertas novas abas e/ou janelas, por exemplo,
que nao tenham sido solicitadas pelo usuario.
Obs: A funcao ‘alert” do javascript nao gera urm
Pop-UpR, mas uma mensagem gque pode ser lida
por leitoraes de tela.

Auvuséncia do atributo "alt, nas linhas: 182, 375 —
382 465,472, 540,607, 614 1127 1127, 1127,
1127, 1127, 1127, 1127, 1127, 1527, 1527 a 1527.

Recomendacao Z0:

Fornecer alternativa em texto para as imagens do
sitlo.

Deave ser formnecida uma descricao sintéetica para
as imagens da pagina, utilizando-se o atributo alt.
Imagens que Nnac transmitem contedado, ou seja,
imagens decorativas, deverm ser inseridas por
CS55.



Recomendacao 21:

Fornecer alternativa em texto para as zonas
ativas de mapa de imagem.

FPara mapas de imagem do lado do cliente, dewvear
sar fornecidas descrigdes atraves do atributo alt
para cada uma das zonas ativas delimitadas pelo
atributo coords, ou seja, para cada um dos links
que recebera o foco.

Recomendacao 38:

Fornecer alternativa em texto para os botdes de
Iimagem de formularios.

Ao serem utilizados botdes do tipo imagem
(input type="iMmage")}, que saervem para o meaesrnc
propdsito do botao do tipo submit, deve sar
formnecida uma descricao textual para o botao
através do atributo alt.

Auvusancia do elemento 'form’, nas linhas: 1237 —_
1238, 1239, 1240, 1241, 1242, 1243, 1244 1263,
1264, 1264, 1264, 1264, 1264, 1264, 1264, 1264,
1264, 1264, 1264, 1264, 1264, 1264, 1264, 1264,
1264, 1264, 1264, 1264, 1264, 1264, 1264, 1264,
1264, 1264, 1264, 1264, 1264, 1264, 1264, 1264,
1264, 1264, 1264, 1264, 1264, 1264, 1264, 12641,

1264, 1264, 1264, 1264, 1264, 1264, 1264, 1264,

Item 3.5 do e-MAG
Apresentacao de formulario

Sempre utilizar a tag form, mesmo que o
formulario possua apenas um elamento, como é
0 caso de uma caixa para pesquisa.

Atributo "alt' sem wvalor, nas limhas: 687, 694, —
1117, 1393, 1471, 1475, 1479, 1483 e 1487.

Recomendacao 20:

Fornecer alternativa em texto para as Imagens do
sitlo.

Deve ser fornecida uma descricao sintética para
as imagens da pagina, utilizando-se o atributo alt.
Imagens que nao transmitem conteddo, ou seja,
imagens decorativas, devem sar inseridas por
CSS.

Auvusancia de fieldset, nas linhas: 295, 1274, 1300 —
e 1337.
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Recomendacao 44:
Agrupar campos de formulario.

Deverao ser agrupados os controles de formulario
utilizando-se o elemento fieldset. Para cada
neldset, & possivel fornecer uma legenda que
explica claramente o propdsito ou naturaza dos
agrupamentos.

Respeitar os padroes da W3C. —

Recomendacao 1:
Respeitar os padroes de desenvolvimento Web.

E essencial seguir os padroes de desenvolvimento
Web, do W3C (World Wide Web Consortium), com
o intuito de mMmaximizar a compatibilidade com
atuais e futuros agentes de usudario. Por isso, nao
deixe de submeter seu cadigo a analise pealos
validadores da W3C.

Redigir codigo organizado de forma ldagica e -
semantica.

Recomendacao 2:

Organlzar o cédigo HTML de forma légica e
semantica.

Deve ser utilizada marcacao semantica adequada
para designar cabecalhos (h1, h2, h3), listas (ul, ol,
dl}, marcacao de coddigo (code), etc. Assim, as
paginas poderao ser apresentadas e
compreendidas sem recursos de estilizacao.
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Possibilitar navegacao via teclado. —

Recomendacao 5:

Disponibllizar todas as funcoes da pagina via
teclado.

As funcdes da pagina deverao estar disponiveis
quando for utilizado apenas o teclado. O foco
tambam nao devera estar bloqueado ou fixado
am um elemento para que o Usuario possa
mowver-se por todos os elementos via teclado.

Fornecer links de atalho (skip links). —_

Recomendacao &:

Fornecer ancoras para ir direto a um bloco de
conteado.

Devem ser fornecidas ancoras, em lugares
estratégicos da pagina, que aponterm para links
relevantes na mesma pagina. Recomenda-se
fornecer atalhos para o menu principal, para o
conteludo e para a caixa de pesquisa.

Separar links adjacenteas. -

Recomendacao 8:
Separar links adjacentes.

Links adjacentes devem ser separados por mais
do que simples espacos. E recomendado o uso de
listas, ondea cada elamento dentro da lista € um
link. Pode-se utilizar virgulas ou parénteses para
separar links em um paragrafo.

Possibilitar alteracao de limites de tempo. -

Recomendacao 13:

Fornecer alternativa para modificar limite de
tempo.

Em uma pagina onde ha limite de tempo para
realizar uma tarefa deve haver a opcac de
desligar, ajustar ou prolongar esse limite, a menos
que esse limite de tempo seja absolutamente
necessario.
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MNao incluir situacdes com intermiténcia de tela. —

Recomendacao 14:
MNMao Incluir situagdes com Intermiténcla de tela.

MNao devemn ser utilizados efeitos visuais piscantes,
intermitentes ou cintilantes. A exigé&ncia dessa
diretriz aplica-se tamb<m para propaganda de
terceiros inserida na pagina.

Controlar conteddo com movimeantos. —_

Recomendacao 15:

Assagurar o controle do usuario sobre as
alteracoes temporails do conteudo.

Conteddos com movimento, rolagens ou
animacoes nao devem ser disparados sem o
controle do usuaric. Alam disso, © usuario dewve
saer capaz de parar @ reiniciar conteddos que se
MOoVeIm, Sem excecao.

Formecer localizacao do usuario em meio as -
paginas navegadas.

Recomendacao 18:

Disponibilizar Informacao sobre a locallzacao do
usuario na pagina.

Devera ser formnecido um MmecanisMmo gque paermita
ao usuario orientar-se dentro de um conjunto de
paginas, permitindo que ele saiba onde esta no
momento. Para isso podem ser utilizadas
‘'miigalhas de pac’' (breadcrumibs).

Descrever bem os links da pagina. —

Recomendacao 19:
Descrever limks clara e sucintamante.

O texto do link deve fazer sentido mesmo quando
isolado do contexto da pagina e deve-se
identificar claramente seu destino. Nao &
recomendada a utilizacac de links do tipo ‘clique
aqui’ pois nao faz sentido fora do contexto.
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Utilizar documentos am formatos acessiveis. — -

Recomendacao 22:
Disponibillzar documentos em formatos
acaessivels.

Os documentos devernm ser disponibilizados
praferancialmente em HTML, ou measmo mo
formato ODF, tomando-se os cuidados para que
sajam acaessihveis. Ao utilizar PDF, dewvera ser
formecida uma alternativa em HTML ou QODF. E
naecessario, tambam, informar a extansao e o
tamanho do arguivo Nno proprio texto do link.

Raedigir conteddo de facil leitura —
COMIpIreansao.

Recomendacao 25:
Garantir a leitura e compreacnsac das
Iinformacdas.

O texto de um sitio deve ser de facil leitura e
compreansao. Quando o texto exigir uma
capacidade de leitura mais avancada, deve ser
disponibilizado informmagdes suplementares que
expliquernn ou ilustrerm conteddo principal.

Explicar siglas, abraeviaturas 2 palavras —
INComuns.

Recomendacao 26:

Disponibilizar uma explicacao para siglas,
abreviaturas e palavras Incomuns.

Dave astar disponivel uma explicacaoc gque
identifigue a forma completa ou o significado das
abreviaturas e siglas. Para isso, pode sar utilizada
o elemento <ablbr=.

Identificar conteddo de diferentes idiomas. —_

Recomendacao 27:
Informar mudanga de idioma mo conteddo.

Dave-sa identificar pelo atributo lang se algum
clemeaento da pagina possuir conteddo erm urm
idioma diferante do principal. Essa recomendacao
nao se aplica para nomes proprios ou termos
téacnicos que saejam comprecendidos no contexto.
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Fornecer contraste entre plano de fundo e -
primeirnn plano.

Recomendacao 28:
Oferecer contraste minimo entre plano de fundo
e primelro plano.

As cores entre esses planos deverao ser
suficientemente contrastantes para que possam
sar visualizadas, também, por pessoas com baixa
visao, com cromodeficiéncias ou que utilizarm
monitores de video monocromatico. Nao deverao
sar utilizadas imagens atras do texto
(background), pois acabam por dificultar a leitura
e desviar a atencao do usuario.

Mao diferenciar contedado apenas por -
caracteristicas sansoriais.

Recomendacao 29O:
MNao utllizar apenas cor ou outras caracteristicas
sensorlals para diferenclar elementos.

Caracteristicas sensoriais como cor, forma,
tamanho, localizacao visual ou som naoc devem
ser utilizadas como o unico meic para transmitir
informacoes, indicar uma acao, pedir uma
resposta ao usuario ou distinguir um elamento
wisual.

Permitir redimensiconamento sem perda de -
funcionalidade.

Recomendacao 30:
Permitir redimensionamento de texto sem perda
de funcionalidade.

A pagina deve continuar legivel e funcional
quando redimensionada para até 200%. Assim, &
preciso garantir que, quando a pagina for
redimensionada, naoc ccorram sobreposicoes de
texto nem o aparecimento de uma barra
horizontal.



66

Dividir areas de informacao @ mantear -
guidelinas.

Recomendacao 31:
Dividir as areas de Informacao.

As divisHes mais comuns sao 'topo’, 'contedado),
‘Tmeanu’ e rTodapé. Mas paginas internas deve-se
procurar manter uma mesma divisao para gque o
usuario se familiarize mais rapidamente com a
estrutura do sitio.

Evidenciar elameanto am foco. —_

Recomendacao 32:

Possibilitar que o elemento com foco saja
visualmente evidente.

A area que recebe o foco pelo teclado deve ser
claramente marcada e clicavel. Por padrao, links e
elementos de formulario ja apresentam essa
borda que pode ser modificada via C55, mas nao
dewvera ser removida.

Fornecer controle de animacao. —

Recomendacao 37:
Fornecer controle de animacao.

Para qualquer animacao que inicie
automaticamenta na pagina devem ser
fornecidos mecanismos para que o Usuario possa
pausar, parar ou ocultar tal animacao.

Assodciar etiguetas aos seus Campos. —

Recomendacao 39:
Assoclar etiquetas aos seus cCampos.

As etiguetas de texto (label) devermn estar
associadas aos saus campos (input)
correspondentes no formulario, atravéas dos
atributos for do label e id do input, os quais
deverao ter o masmo valor.
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Desenvolver formularios visando uma ordem —_
ldgica de navegacao.

Recomendacao 40:
Estabelecer uma ordem léglca de navegacao.

s elementos do formulario dewvern ser
distribuldos corretamente atraveés do cadigo
HTML, criando, assim, uma sequancia lbdgica de
navegacao.

Evitar alteracdes automaticas no contexto. —

Recomendacao 41:

Mao provocar automaticamente alteracao no
contexto.

As mudancas devermnm ocorrer atravées do
acionamento de um botao. Quando um elemeaento
de formulario receber o foco, nao deve sar
iniciada uma mudanc¢a automatica na pagina.

Fornecer sugestao de preanchimeanto am -
campos de entrada.

Recomendacao 42:
Fornecer Iinstrugdes para entrada de dados.

Para conteddo que exigir entrada de dados por
parte do usuario, devem ser fornecidas, quando
necessario, instrugdes de preenchimento
Juntamente com as etiquetas (label).

Identificar e descrever erros aem dados de —_
antrada.

Recomendacao 43:
Identificar e descrever erros de entrada de dados.

Duwando um erro de entrada de dados for
automaticamente detectado, o item que
apresenta arro deve ser identificado e descrito ao
usuario por texto.
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Formecer CAPTCHA am formulario. —_

Recomendagao 45:
Fornecer CAPTCHA humano.

O CAPTCHA (teste interativo humano,
completamente automatizado, para distinguir
computadores de seres humanos) devera ser
utilizado apenas quando estritamente necessario.
Ouando utilizad o, devera ser fornecido em forma
de uma pergunta nao seja de dificil resolucao,
permitindo que a mesma possa ser respondida
por pessoas de variadas culturas 2 niveis de
instrucao.
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ANEXO 2- Resultados da anéalise AcessMonitor

M 1m g fAocansionio: - Heieldrio Accessbonbos [WCAC 2O

ud

[ weac 1.0 | weas 2.0 |

Relatorio AccessMonitor WCAG

2.0
loalationicy)

walldador automatics para as WOAG desemsolido pels
Linidade ACESS0 da FCT - Funda8o para a ClEncia ¢ a Tecnologla, TR,

Amostra recolhida:

Pagina: Eﬂntr.n-_.-'.n'www.sanpauIn_m.leg_m;
Titula: Hoeme - Cdmara Municipal de 530 Paulo
Tamanho: 109.9 KB (112581 Dytes)

Mimero de Elementos: 10838

DatafHora: 051172018 - 16:22 GMT

Resultados compilados

I. Sumario

0 Indice gue encontra nie AoressMonitor & vma unidade de valoragdo
wtlirads em bodos os testes do validador & cojo resultado final sintetlza &
quantifica o nivel de acessibilldade alcancade. O indice asm
repressentado numsa escala de 1 a 10, representandoe o valor 10 uma
adoposo plena da boa pritica induzida pelo AccessiMonitor. O indios & wm
indicador gue s& destina a0 uso exclusive dos ciadores do sitio
Wab. Todos of teshes do AocessMomibor BEm a sua fundamentacds nas
WCAGE 2.0 do W3C

Esta pagina ndo passa a bateria de testes do
AccessMonitor de nivel "A"

indice (®)

A.7
e v [ oo plnades
A i G 14

AL | D 1

Ly [} 1
|versso placar)

II. Detalhe dos testes realizados
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AccemsMionio: - Melsitrio Accemsbenio: (WA 20
& lisagem dos testes realizados enconira-se agrupada de aoondo Com o5
nivels de conformidade &, A& ¢ AAK definidos nas WOCAG 2.0 do W3C,

Testes AccessMonitor cujo cumprimento
contribui para a conformidade de nivel "A"
das WCAG 2.0

a Utilizar o atribwto title da frame ¢ dos clementos iframe

Fol encanirado 1 elemento «lf-ases S UMD

¢ Elementos frame: 1 E
« Elermnentas ¥rame sem title: 1 E

O objectivo & usar o atributo “title” do elemento ¢rase
oU Ifremepara legendar os conteddos de cada frame
{maldura). O uso deste atributo permite etiquetar
cada um dos frames, permitindo aos utilizadores a
sua identificacdo, descriminaclo e exploracio.

=] Decumentacio WCAG 2.0 de referéncia:

Hed: Ul tributo title da | I
elementas ilFame
Esta técnica WAG 2.0 estd relacionada com:

= Critério de Sucesso 2.4.1 (iWved A) Noghes sobre (5
241

* Lritéro de Sucomo £.0.0 (Wvel A) Noches sgbre O3
add

e Falha dos Critérios de Sucesso 2.4.4, 2.4.9 ¢ 4.1.2
devido & utilizagio de alt nulo numa imagem em que 3
imagem & o Onico conteddo num link

Fararm encontrados 20 NMNks em gue o conbeldo e
composto apenas por uma imagem ndo legendada

. Links: 180 K EIE

+ Links em gue o dnico contedde € uma imagem com
alt nula: 20 E

Esta falha ocorre guando um link & compasto apenas
por conteddo ndo textual, tal como uma imagem, & o
conteddo ndo textual se encontra implementada de
tal forma gue poederd ser ignorado pela tecnologia de
apoio. Quands a imagem & o Gnico contedas
exigtente no link, & absolutamente indispensavel gue
£553 imagem tenha uma legenda (i.e. um
equivakente alternativo textual).

hitz i Ferers soesmib s goy pl'soosser oniod 7 oD0MT T whis, Seeriram

70




EA1ma Accenionio - Heleldrio A-cessMenio: (WAL 2L
L

El pocumentacio WCAG 2.0 de referéncia:

Slidevoo o yilzacan de Sl 0ul DUNa mgeem teGd it

Esta falha WCAG 2.0 estéd relacionada com:
- it de Sucpgzo 2,44 (Wved A) Nockies sobre (3
TS
« Lritkrio de Sucpgso 2,29 (Wved AAA) Noches obrg 3
48
s Cribdrio de Sucesso 8. 1,7 (iWvel A} Mockes sobre £S5
4l

Chutras tﬁﬂkai}ﬂ:ﬂﬁ 2.0 relacionadas:

de um link pors of elemenios anchor

e Falha do Critério de Sucesso 1.1.1 devido & omissdo do

atributo 3t em elementos Imig, slementos area &
elementos Imput do 8 po “imagem”™

Faram encontradas 1Y imagens gue nad tem legenda

. Imaqens:ssﬁ
« Imagens sem alt: 19 EE

Todas as imagens tém de ter uma legenda - iLe. um
equivakente alternativo textual colocado no atributo
alr. A existéncia de textos alternativos para as
imagens permte que a informagie possa ser
apresentada de vérias formas a uma variedade de
agentes de utilizador. 5& ndd o atributo alt ndo
existir, as tecnologias de apoio serdo incapazes de

identificar a imagem e de passar o Seu Significado ad
utilizador.

El pocumentacio WOAS 2.0 de referéncia:

LmEssao 2o atribute alt em clementog ima.,

Esta falha Wil 2.0 estd relacionada com:

- Gitéro de Secpazo L1 (el A) Nocies sobre O3
Add

Chubras bécnicas JECAG 2.0 relacionadas:

il llms tece a0 & peohium il Uie o
clemenios img para imagens que 2 TA deve ignorar

e Utilizar o atributo title para ldentificar controlos de
formuldric guandao o elemento label n3o pueder ser

itz P Boemmih e s s goy plisoressr ond o oA Y whi S Bewreii-a
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AccemsMionin: - Heiiirio Accessonio: (WCAD 207
ufilizada

Foram identificados 5 controlos de formulario sem
etiquetas associadas e sem o atributo ticls

« Controlos de formuldrio que t&m explicitamente

associades uma etiqueta (<label>): 10 &3 S
o Controlos de farmilario sem Hﬁg&ﬁclam&lbj

2550ciadas & sem atrbuto title: 5

05 elementos dabel: associados aos elementos
«lnguts BSSEQUFAM qQue a informagdo relacionada com
05 campos € lida pelos leitores de ecrd sempre que
05 campos de edicdo recebem o foco. O atributo citle
pode ser usado sempre que seja dificl, em termos
de design, acomodar a label ou guando a mesma
oSS CAUSEr Confusio.

El pocumentacio WEAS 2.0 de referéncia:

HES: Lt ibuto i igentif
controlgs de formuldeio guanda ¢ elemento label
Esta técnica JOAG 2.0 estd relacionada com:
- Lritdriode Sucpaso LLY (el A} Noches sobre (3
LLl

« Lrtdre de Suceaso LALL (Wl A} Hoches Sobee (3
il

+ Gilidrio de Sucngso 3,32 (el 4) Noches sobre O
433

o Cribério de Sucasse 4,12 (el A) Mockes sobre (2
il

Cutbras bécnicas WOEAG 2.0 relacionadas:

e Fornecer batées Submit

Foi identificado 1 farmulario sem botdo de envio

« Formuldrios: 4 E E

« Formuldrios sem o botdo de envio: 1 EE

0 objectivo & disponibilizar um mecanismo gue
permita aos utilizadores efectuar explicitamente um
pedido de mudanga de contexto. Para cada
formuldrio, verifigue que o mesmo dispbe de um

et e iy e 2 oy Pl oy o ot 0N Y whi S, Bewrelire e

72



73

focmmsMionior - Helidein AcosssMenio: [WEAD L)
botdn de envio |:_l: Input Type="dubalit"™ ... 3, <lrput

Typ="lmage" ...», OU «<burton Type="subalr" ...:-J.

[ Documentacio WCAG 2.0 de referéncia:
HaZl Forneger botbes Submit
Esta técnica WAL 2.0 estd relacionada com:
+ LCribério de Sucesso 3,03 (Mvel A) Boches sobre 5
dald
Chutras técnicas JWLAG 2.0 relacionadas:
alteracdo Je coniguty

Adicionar um link no topo de cada pdgina para sceder
directamente 4 drea do conteddo principal

Constatou-se que o primeirg link da paginag nao nos
conduz até & drea do contedda principal

»  Links: IE‘EE

« Link para saltar para o conteddo principal: 0

0 objectivo & disponibilizar um mecanisma que
permita contornar blocos de material que se repetam

em miltiplas paginas Web, passando directamente

para o conteddo principal. O primeird item
interactive da Flélglﬂc'l Web deve ser um link gue nos

conduza ag inicio do conteddo principal.

= Documentacio WCAG 2.0 de referéncia:
acegerdirectamente 2 area 00 confeuds prindipal
Esta bécnica WAL 2.0 estd relacionada cam:

+ Critério de Sucesso 2.4.0 (Mved A) Nordes sobre O3
FICNY

Outras técnicas JWCAG 2.0 relacionadas:

ol

e' Validar paginas Web

Foram encontrados 7 erros de valldagao na inguagem
de marcagdo

» Erros de validagdo (X)HTML: 7 [yvalidador HTML do
W3ic)

O objectivo & eliminar ambiguidades nas paginas
Web derivadas de cbdigo gue ndo esta em

iz e scemmib lids i 5. oy pl'soossmr ol on? M Y bl S, Bvsreliram




74

ScommsMonin: .« Melitrio dcomeMonbo: (WERG 20
conformidade para Lom as EFIECl"C&I;EIEE- farmais em
'.-ignr. 05 resultades deste teste foram obtidos
através do Servico de Validacdo da Marcacko do
W3C,

El pocumentacio WCAS 2.0 de referéncia:

Esta técnica WoAG 2.0 estd relacionada com:

¢ Critdrio de Sucpgso 4.1.0 (MWwed A) Nockes sobre (5
41l

@ Utilizar atributos language no elemento hitml

Constatou-se gue se identifica o idiema principal da
pagina com ¢ codigo “pt-BR"

« Idioma principal da pagina: pt-BR

Certifigue-se gue o cidigo do idioma posicionada no
edemento «sls, identifica correctamente o idioma
principal utilizado na pagina.

El pocumentacio WCAG 2.0 de referéncia:
HE7: Lkl bributos |
Esta bécnica MACAG 2.0 estd relacionada com:

- Gritdrio de Secosso AL (el A) Nockes sobeg (3
Lll

Cutras técnicas WCAG 2.0 relacionadas:

atterpcfes no idioma

. Utilizar elementos label para assodar etiquetas de
texto a controdos de formuldric

Forarmn encontrados & controlos de fermulario sem
Clabaly Associada

«  Elementos <label>: 5 EE

HE

« Controlos de formulario sem etiquetas associadas: 6

As etiquetas devem estar associadas explicitamente
a cada controla do fermuldrio através do par de
atributos 14 & for respectivamente dos elementos

alrglits & clabals.

El pocumentacio WEAG 2.0 de referéncia:

itz s scemmib |ided s go v plsocsssr oniod T MY whils, beerelirmm




AocsnsMionior - Helidrio AccsssMonior [WCA0 2L

Hadl LBlizar Sementog 13021 0ara a25adiar slaugtas
detexto g controlos ge Iormildrio

Esta técnica JYCAG 2.0 estd relacionada com:
o Cribério de Secesn 1,10 (Ml A) Boches spbee (05
LLl
Lo de Sucngso La.L (Mved A) Noches gobee (3
1.1l
» Critdric de Sucpsio 0.2 (el A) Mockes sobre (5
433
+ Critério de Sucegso 4,17 (Mved A} Boches sobre O
Al

Cutras técnicas AR 2.0 relacionadas:
[ormuidne auacdo o slemente kel 130 puder Zer Ltllzadg

L!__ Utilizar CS5 para incluir imagens decorativas

Fararm encontradas 10 imagens em que a legenda & um

ESPACH VAZIo

. Imagens: 35 KB B

« Imagens com alt nulo: 10 E

0 use de legendas "nulas™ ou com um simples
espaco em branco & uma pratica comum para
imagens decorativas. Este tipo de imagens deve
passar para as CS5.

= Documentacio WCAG 2.0 de referéncia:

Esta técnica QAL 2.0 estd relaglunada COMm:
* Lribkno deSucnsin LLL ivvel A) Noches S0 (S
LLl

Cutras técnicas JWLAG 2.0 relacionadas:
autlicacao 0 LoD arR InChICIMSacns Aue URNSmIEem
Informacies Imporantes

L!__ Utilizar elementos semanticos para marcar a estrobera

Constatou-se gue ndo ha elementos a serem usados
para controbe visual da EIH'ES-EHTEI;E'I}

» Elementos {(X)HTML para controbo da apresentacio
visual: 0

Para cada parte de texto que tenha uma funcdo
semantica, se existir correspondéncia semantica na

itz Perww scemmib lide2 s o v plisoossmr ot oY cOEMr Y bl S, Svereliram
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Aocansionio: - Heleidro AcosssMonior [WEAD 20
linguagem de marcacdo para o efeito, certifigue-se
que o conteddo estd a ser marcado correctaments,

=] Documentacio WCAG 2.0 de referéncia:
SL1oC Utilizar elementos semanticos Dars MArcary
Sstrtyeg
Esta tEcnica BATAG 2.0 estd relacionada com:

s Critdrio de Spoesso 1,31 (Ml A) Nories sobre (5
dal

Outras técnicas WLAG 2.0 relacionadas:
+ b9 Uilizar o marcacdo semiintica pars sssinalar texto
EERsdal sy reakads

i!} Separar a informacdo & a estrutura da apresentacio
para permitir diferentes apresentagies

Constatou-se gue nao ha atributos a contralar a
apresentacio visual

« Atributos (X)HTML para controlo da apresentacao
wisual: 0

Certifigue-se gue a informagdo estrutural e
funcionalidade s&0 explicitos e que se encontra
claramente separada da informagio de
apresentacdo.

El pocumentacio WCAS 2.0 de referéncia:

G140: Separar & informacdo & 3 estrubturg d3
apresentacdo para germitic diferentes gpresentacies
Esta técnica By 2.0 estd relacionada com:

» Lritdnc de Sucnsio LI.L (Mvel A) Boches Sobeg (3
13.1

* Critério de Sucesso 1,45 (Nved AA) Nogfes sobre C5
PR
* Critério de Sucesso 1.8,9 (Nivel A4A) Nocfies sobee C5
42

i!} Fornecer um titula utllizanda o elementa tite

Constatou-se que a pagina tem um elementd <title:

« Titube da pagina: Home - CAmara Municipal de
S&o Paulo

Certifigue-se até que ponto o <titles identifica os
conteldos ou o propdsito da pagina Web.

El pocumentacio WCAS 2.0 de referéncia:
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AccsasMonios - Hekidrio Accssshonior [WCAG 20)
His: Fornecer um titylo utlizando o elemento title
Esta técnica WiOAG 2.0 estd relacionada com:

 Critdrio de Spcagso 2.4, (Mved A} Nordes spbre O3
FICHES

Outras técnicas JWIAG 2.0 relacionadas:

 Adiclonar um link no inidoe de vm biooo de conteddo

repetido para aceder directamente ao fim do bloco

Foram encontrados 3 links para contornar blocos de
contelda

» Links: mgﬂﬂ

« Links para contormar Blocos de conteddo: 3 E

O objectivo & disponibilizar um mecanismo gue
permita contornar blocos de material, saltando para
o fim desses mesmos blocos. Verifique gue o
primeiro link existente na pagina Web se encontra
sempre visivel ou que fica visivel guando recebe o
faco do teclado.

El Documentacho WCAG 2.0 de referéncia:

5123 Adic lind inici d bl I
Lﬂﬂwlﬂimwﬁmfﬂh&_m
da Blocg

Esta técnica BTG 2.0 estd relacionada cam:

- Lritgrio de Sucngio L4 (el A) Nockes Sobee (S
FEN]

Outras técnicas JWICAG 2.0 relacionadas:

+ Gl24: Adidonar links no topo da ceding parm cada dres
doonneido

Testes AccessMonitor cujo cumprimento
contribui para a conformidade de nivel "AA"
das WCAG 2.0

@ Utilizar disposigies liguidas

Constatou-se gue em 1 caso, se 1az use de unidades de
medida absalutas

-.l..lnh:la:l-u de meadida absolutas em ({JHTHML: 1 EE
™)

iz Favwrs scsmmib e 8. gow pl'soossmn ond o T ol Y whi s, beereli-mm
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EA1ma dccemsionio: - Helidrio AccessMonior [WCAD 20

O objectivo & ser capaz de apresentar o conteddo
sem a necessidade de introduzir barras de

varfimento horizontais, usando bécnicas de Langoaik

que permitem adaptar 05 conteddos a0 espago
disponived.

El pocumentacio WICAG 2.0 de referéncia:
G146 Utilizar disposiches liquidas
Esta técnica BAe 2.0 estad relacionada com:

« LOSrg de Sucegss La.s (el AA) Nocies Sobrs Lo
las

=
'\ Falha dos Critérios de Sucesso 1.4.3, 1L.4.6 ¢ 1.4.8
devido 3 especificacio de cores de primeiro plano sem

especificar as cores de fundo e vice-versa

Foi identificada 1 regra de C55 em que nao se
egpecilica ou a oor de ketra ou a cor de fundo
« Regras de C55 em gue nda se especifica

simultaneamente a cor de funds efou cor da ketra: 1
ﬁ
.

A ndo ser gue o autor especifiqgue a cor de fundo e a
cor de letra, ele (o autor) nunca poderd garantir gue
o utilizador ird abter urn contraste que satisfaca as
suas necessidades. N30 & necessdrio que a cor de
letra & a cor de fundo estejam definidos na mesma
regra de C55 mas & recomenddvel gue assim sefa.

= Documentacio WCAG 2.0 de referéncia:

E24: Falha dos Critérios de Sucesco 14,3, 146 e

I I E I -I  ; II- E I I - I
planc sem espaCifiCar 35 cores Je IING0 & Viga-yarss
Esta falha WAL 2.0 estd relacionada com:

« LOSrg de Sucegse L2 (el AA) Nocies Sobr Lo
123

« Critério de Sucegso 1,46 [Nivel AA4) Nocfies sobre C5
FICR
+ Lritério de Sucegso 1,48 (Wil AAA) Nogfies sobre (5
PR

l{L Utilizar o elemento link & as ferramentas de navegacio

Foram localizados 5 elementos «1ises para navegagao

« Elementos <link> para navegacdo: § BE

iz P scsmmiblids2s g0y plsoossmry onifon 7 M Y bl S Dewrwii-am 1073



Aocsasiionio: - Helldrio Acossslonios (WSRO 2L

Para cada um dos elementos «inks, certifigue-se que
ele contém um atributo keef valido apontado para um
recurse apropriada.

El pocumentacio WCAS 2.0 de referéncia:

Ha%2: Utilizar o elemento link & 35 ferramentas de

naveqacao

Esta técnica WOAG 2.0 estd relacionada com:
« Lrifgrio ge Sucesso 2,85 (el AA) Noches sobrg {3
FECN
= Cribdrio de Suceeso 2.4 8 (Ml AA4) NocBes sobre (5
L4

Cwitras técnicas JTAE 2.0 relacionadas:
Sonlnts maar g2 piaingg Wk

Testes AccessMonitor cujo cumprimento
contribui para a conformidade de fivel
"RAA" das WCAG 2.0

e Falha do Critéric de Sucesso 2.4.9 devido & wtilizacio de
um link ndo especifice; tal como “cliges agui” ow "mais™
Som um mecanismio para alterar o texto do link para

texto especifico

Foram localizados 43 links com o mesmo texio gue
apontam destings diferentes
¢ Links: IE‘EE

» Links com o mesma texto gue apontam destinos

diferentes: 43 E

Esta ocorréncia estd relacisnada com uma falha
cormum em gue links cormo “cligue agui® ou “ver
mais” precisarn da informacdo que os rodeia para
contextualizar a sua finalidade. S6 pelo contexto &
possivel aos utilizadores distinguir o3 links e
determinar o seu propdsito.

= pocumentacio WCAS 2.0 de referéncia:

E84; Falba do Critério de Sucesso 2.4.9 devido &
Wiilizacas de ym link ndg espadilics . tal Comg “Cliays
Baui” oy “mais” sem um MEecanismo parg aIterar o
Lexto do link para texty sspadlicy

Ezta falha BWiAG 2.0 estd relacionada com:

. Cribéri de S 2,85 [Mivel AA4) Nped hre (5
FECR-

iz e scmmib lided s gov pl'soosser onllod 7 M Y b & besrwii-am
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E1Ema Aocessiionior - Heieldrio AccessMonion (WA 20

iL Utilizar valores de percentagem em CS55 para os
tamanhos das calxas

Constatou-se gue todas as unidades de medida
existentes na CS5 estdo expressas em valores relativos

o Unidades de medida relativas em C55: 15

Aumente o tamanhoe da letra em 200% e certifique-
se de que & possivel ler todas as linhas do texto sem
necassidade de afactuar varrimentos harzontais.

El pocumentacio WCAG 2.0 de referéncia:
C24: Utilizar valores de percentagem em C55 pars
05 tamanihgs 435 caikas
Esta técnica B2UE 2.0 estd relacionada com:

« Lriténio de Sucezso 1,48 (Wived AAA) Npclies sobre (5
IR ]

Cutras técnicas JWCAG 2.0 relacionadas:

+ L20: Utizar mecidas relativas par definir 3 largurs
das colunas, de medo 3 que a5 Inhas possam ter em
Dl S0 Sarcieres oy MLNcs Guanco o Drowser for
[EQITEnEonado

=
{_!__ Organizar uma pigina utilizando cabecalhos
Faram encontrados 116 elementos cabecalho

. Cabecalhos [<hl=-<hs=): 116 B EE

Em todas as paginas devemas marcar, pelo menas,
um cabegalhe de nivel 1, o qual marca o texto que
se identifica come sendo ¢ gue serve de titulo. E
igualmente boa pratica marcar os textos que se
identificam coma sendo as secgbes com cabegalhos
de nivel 2. Faga com o5 cabecalhas existentes um
indice e verifique se o indice (as suas secgbes &
subsecches) fazem sentido.

=] Documentacio WEAG 2.0 de referéncia:

G141 Orpanizar uma paoing utilzands cabecalheg
Esta técnica WAL 2.0 estd relacionada com:

« Ltere de Sucesio LI.L (Wivel A) Noches Sobre (3
1l

- Lripéne de Sucesso 2,430 (Mivel AAA) Nocfes sobre C3
44,10

Chutras l&ﬂﬂi]ﬂ:‘ﬁ 2.0 relacionadas:
itz v et licks-2 5 go v pl'ws s oril o T oM T bl S Desrei-am 1273




ANEXO 3- Resultados da analise Markup Validation Service

EA1EmE

This topd Is an ongoing expenment In batier HTML checking, and Bs behavior remains subject 1o

Ehowing remciis b hitzoFerers mmopecio i lsg 2o - Mo Hm | Crecher

change
Showing resulta for nitp/iwaw sacpaulo.sp.leg.on

Checker Input

Btow ¥ murs 7 mbine ¥ iregs mpord
Check by asaress|
Wttp! f e, SaoEaulo_sp. lag. bet

Check

Uise the Message Filtering button below to hideishow particular messages, and 1o see total

cowts of emors and warnlnga.
Meszage SHErrg

1

hiioe Mvalcetor w2 orginu T howsou T eve sk show ufinssyss S owimags scorvys b o oehn RIA RIS wwew mopEucom s bR

Warning The type attribute Is unnecessary for Javascript resources.

From ine 4& ol = fo e 4 .
hp~pete (SCPIpt type="tewtS javascrip e
wiir

Warning The type attribuis k= unneceasany for Javascrpt resournces.

Erom dne 70 column 3 b liee 70 column 33
ed ™ .I':--_' cscrdpt t:.rpt-'te'-.'r,.']wucr!pt':u_ﬂ
wl

Warning The type attribufs for the stjrli:é glement g not nesded and
should be omiitied.

Erom ine 74 Solumn 2 b e 74 poiumn 25
.I'sn:r':l.pt:--_' cstyle type="text c 55':--_‘!Ig.u

‘Warning The type attribuis for the stjrleg glemant I not nesdsd and
ghould be omitied.

e
='all’ feetestyle ide”  EPYT__style-inline-css” types"text/css’»ete

Warning Tha 1.'_|.'|:-: attribufe k= unneceasany for Javascrpt resources.
Eroming 319 colymn 1t e 191 colymn 22
endif |- r=ascript type="text/Javascript”

sro="WETp: / fovie . Sacpaulo. sp. leg. brfwp - Inc lodes M s fquery S jquery. 45" »<fscrl

m
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1.

1%

13

hitoe Falceio v crginuTehossous sy slshos muinssyss ke owimsgs scorvyskiconhip R1AR01 % 3 weew s opmEucomp 7 bl

Ehowing -emiin bz bz oFews mopecin e isg =0 - b e | C ok

warning The type attribufe s unnecessary for Javascript resources.
Erom bne 112, polyenn 12 5o Ine 912, coluymm 111

-c.l'sn:r'ip'l::--_'-csn:r'ipt type="text/javascript”

srom' hiEtp: Sl . Saopaulo. sp. Leg. brfwp s inc ludes {5/ Jquery/ fquery
migrate.min. §s ' »ofscrd

Warning The type attribufe Iz unnecessary for Javascript resources.
Erom ine 913, oolyem 1250 Ine 11, oolyma 21
ofscriptrecsoript types"tewt/Javascript ae™ ol

Wwarning The .t.|.'|:-|: attribute I unnacessary for Javascript resources.
i - - e P e B - - e

-c.l'sn:r'ip'l::--_'-csn:r'ipt type="text/javascript”

srom' hittp: /Sl . Saopaulo. sp. Leg. brfsp - content fplugins buddypress/hp
coref js/confire. mdin. 45" »a/scrd

Wwarning The .t.|.'|:-|: attribute Iz unnecesasary for Javascript resources.
Ereming 113 column Lo dng 113 coump 120

-:.I's:ri:rt:--_'-:s:r'ipt type="text/{avascript”
sho="WETp: ffweid . saopaulo. sp. leg. befwp- content fplugdns Duddypress fbp
core/ s MwWldget-meabers . min. {5 »¢/5crd

wamning The type atiribute Iz unnaceasary for JavaScript resources.
Emom ne 120, column 1: bo linee 120, coluemn 125

ofscriptreicscript type="text/Javascript”
sroe'hEtp: S . Saopaulo. sp. Leg. bewp - content fplugins Muddypress/bp
core/ s/ jquery-query .adn. 15 »o/scrd

Warning The type attributs Iz unnecessary for JavaScript resources.
Coming 1ol colymn Tt lns 1ol solucn 125

-:.I's:ri:rt:--_'-cscr':lpt type="text/Javascript”
src="hETp! f fweie . Sa0paulo. sp. leg. brfep-content fplugins /Duddypress fbp
core s/ vendor, | guery - cookle mln. 45 " »oford

Wwarning The .t.|.'|:-|: attribute I unnacessary for Javascript resources.
it =i L R - e 2= Pl -

ofscriptr=isoript type="text/javascript”

sroe ' WETP: f ol . sacpaulo. sp. leg. brep - content fplug ins fouddypress fbp
cora/ s/ vendor, Jguery-scroll-to.mn. 45" »of sord

Warning The type attribute Is unnacessary for JavaScript resources.

am
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M1

14.

16.

17,

18.

15

20

Showing -smte b bz Feews mopeuio s s 2o - Mo Hm | ek
Erom ine 123, column 1: by lime 123, colymn 29
-c.l'sn:r'ip'l::--_'-csn:r'ipt t:.rpi-'ti:rt.-'ja'-'ucrlpt':-:_." il

wamning The type attribute Iz unnecessary for JavaScript resources.
Erom ine 922, column 5: b lns 128, ooy 14

ofscriptestoscript type="test/Javascript”

sro= ' hETp: / fe . saopaulo. sp. leg . beywp-comtentfp lug ins fouddypress Sbp-
Templatesbp- legacyy |5/ buddypress . min. {5 » o f5ord

Warning Thea -1:_.'|:IE attribufe = unnaceasary for Javascript resources.
Comine 1ol column Lig o 122 oo 127

ofscriptretoscript type="text/javascript”

srom Wtk / o saopaulo. sp. Leg. bry wp-content fplugins fFb-photo-sync/ 11ght -
gallery/fsflightcallery. min. {5 >/ 50r]

Warning Thea -1:_.'|:IE attribufe = unnaceasary for Javascript resources.
el T T T
ffscriptr-ioscript type="tert/javascript”
srce ' http: /e . Saopaulo. sp. leg . brfwp-content fplugins fFb- photo-
syncyfs/ fquery. lazyload.min. {5 2/ 5]

wamning The type attribute Iz unnecessary for JavaScript resources.
Erom ine 921, column 10 b e 131, colyrm 123

ofscripteeicscript types"text) javascrpt”

sro= ' hETp: / fee . Sacpaulo. sp. leg . beywp-content/plogins fslickr-
flickriscriptsflightcallery. mdn. J5" 2o feord

warning The type attribute Iz unnecessary for JavaScript resources.

B T B - e <= s RS
ofscriptr=cscript type="text)/javascript e~ ol

Warning The .1:_.'|:IE attribute ks unnecessary for Javascript resources.
Emmins 137 colymn . tg g 137, column 100

Cfscripteetoscript types"tewt) Javascoript”

SPree’ WELP! /ot . sa0paulo. sp. 1eg. by wn- 1nc ludes/ §5/ thickbow fthickboy. s »o/scrd

wamning The type attribute Iz unnecessary for JavaScript resources.
Erom bne 135, column 1 to liee 138, colurmm 12

cfscripteeicscript types"text) javascoript”

sro= ' hETp: / fee . Sacpaulo. sp. leg . beywp-content/plogins fslickr-
flickr/galleria/galleria-1.5.7.0in. §5° pefsord

hiza Mvalcsio w1 orginu T hosso rrs vys sl shos ulinssyss L cwimsgs s-orvyeskcoehbip RIS IR0 weee mopmucomp g bR
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M1 a Shoewing remuits bor bz o Ferens mopecio e eg 2o - Mo Hm | Dheches

21, ‘Warning The .1:_.'|:I|: attribute Iz unnacessary for JavaScript resources.
Smming 22 colymn Lt ling 123 comn 155
-c.l':::r'ipt:-:-:scr'ipt type="textJavascript”
src="hEEp: S S . saopaulo. sp. leg. bedep-content fplugins s 1ickr-
flickrfgalleria/themes/classic/galleria classic min. {s" »ofscrl

22 Warning Tha type attribufe ks unnacessary for Javascript resources.
-c.l's:r'ipta-:-:scr'ipt type="text/{awascript”
sri="IEEp: 7 v . sacpaulo. sp. leg . brwp- content fplugins s 11ckr-
flickriscripis/responsiveslides . min 5" »ofsord

23 Warning The type attribute Iz unnecessary for JavaScript resources.
Comine 331 column 1. te Ios 121 ool 18
ofscripteeicsoript type="test/Javascript”
sroe'hEtp: /v . Sacpaulo. sp. leg. brywp- content fplugins s 1ickr-
Flickrfscriptsfpublic. s 2o fscrd

24,  Warning Tha .1:_.'|:IE attribute I2 unnecessary for Javascript resources.
Cmming 142 column 1o los 1og coucn 21
-c.l':::r'ipt:--_--csn:r'ipt t:.rpl-'ti:rt.-'ja'.run:r!.pt':-:,." il

25, Warning Tha type attribufe ks unnacessary for Javascript resources.
-c.l':::r'ipt:-:-csn:r'ipt type="text/{avascript”
sroe'hEEp:/ fwee . saopaulo. sp. leg. bejwp- content /plugins/youtube - sabed-
plus/scripts/ytprefs.mdn. 45 2 5crd

26 Warning The type attribufe ks unnacessary for JavaScript resources.
ofscripteeicsoript type="test/Javascript”
sroe'hEtp: /v . Sacpaulo. sp. leg. by wp- content themes fportal -
cespf Libraryf s/ 1ibs/ moderndzr. custos. min. 5" »ofeord

27.  Warning Tha .1:_.'|:IE. attribute I2 unnecessary for Javascript resources.

e
MELT et cscript type="text/]avasoript®rvar o

28.  Warning Tha .1:_.'|:IE attribute for the stjrleg glement I8 not nesded and
ghould be omitted.

<4 LSS b I 0 S =1
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EM 1N Showing rewdis bz hiizFews mopecko e sy = - N Hm | Cheche

88" [yet cstyle type="textfcss™y broke

23 Emor Badstart fagin ing In hesd.
Emom ine 182, column 12 bo ine 182, colmn 139
irasiriptCimg RElght="1" wWldth="1" style="ddsplay:none”
sro="hiEps e Facebook . ol tr f id= 1809 FEASaR A T ] Shev =P ageVl selnoscript=1"

frefnoscrl

30 EmMor An img elemsent musthave an a1t attibuts, sxcept under certain
conditions. For detalls, consult guids

Images.

.-:r-:-s.cr!l.p'l':--:!lng helghte"1" widthe"1" style="display:none™
srce"hTtps ! f e Fac ebook . comftr d L DB EdSBESA T ] Shev =P agel] calinoscript=1"

frefnoscrd !

31. Emor Stray end tag noscript .
A ine 182, column 150 in resounce hEpcwanw, saopauls spleg.brd

32 Emor  Siray end tag hesd .
Emom ine 182 column 4; by line 182, colyemn T
Code - 3o ey et o bod

33. Emror Starttag body seen but an slement of the zame type was already
opan.
Mﬁwﬂ.ﬁ.ﬂuﬂ:ﬂl
s fheadreebody class="hose-page bp-legacy home page-tesplate page-
template-page-home page-tesplate-page-home-php page page-1d-11 no-Js™»= odiv

34 Fatal Ermor  Cannot recover after last ermor. Any further ermors will be ignored.
Erom Ine 185, column 9; be liee 186, column 127
i o fheady e cbody classe"hose-page bp-legacy home page-tesplate page-
template-page-home page-tesplate-page-home-php page page-1d-11 no-Js™»= odiv

Image raport
Source

1. «l== This page 1s cached by the Humsdngbird Perforsance plugin v1.9.2
https:/ fwordpress. orgdplugins humed ngbd rd - perforsance, . = -x
2 cldoctype htmlye

hiza Svaldeior v orpiruTehossouTs ve shahos U inseyes da Twimagsscortsye sl dcowhbp WIARIT R wew meopmuicomp B bR am



23

i
i

21,

2B.
28

30

Showing ~smis lor bz Fews mmopeoin i isg = - b Hem | Dok
-
««[1F 1f IE F]wchiml lang="pt-BR® class="mo-]s 1t-1ed 1t-1eB 1T-1ed?"scl
I:rH:Ii‘F
* :IE THRI{TEMoblle) |><html lang="pt-BR" class="mo-1s 1t-led 1T-1eB"»cl

[l:rll:li‘l‘
.=[1f :IE B}8!(TEMobile)]><html lang="pt-E&" class="mo-Js 1t-1e9"»c<![end1f]-
e

clo=[1f gt IE B)vcl-=> chitml lang="pt-BR" class="mo-Js*rcl--cl[endif]--re
-

o e
CEETd charsete"utf 37 »
-
omerta http-equiv="X-UA-Compatible” comtent="TE=pdge™ -
=
ciitlerdome - Cldmara Mundcipal de 530 Paulodftitless
=

ometa name="HandheldFriendly™ corrberrte™Troe" e
ometa name="Mobllelptimdzed™ content="338% e
ometa nases"vlesport® contente"wldihedevicoe-width, initial-
SCalim] 87 e
e
i) |

hEtp:f foiei. saopaulo. sp. leg. bt =2
ometa name="description™ content="Agul & poscivel acompanhar o dia-a-
dia dos versadores, discussdes de Projetos de Lel & o calenddrlo de everntos

[audiénclas pablicas, sessdes solenes, lagbes, ebc). Um &spaco para
aprovimar o Leglslative sundcipal des cldad®os de 530 Paulo.™ [

ometa property="ogrtitle” content=-"Home - Clmara Mundicipal de SSo
Paula™fwe

ometa property="ogiurl® content="hitp:/ e saopaulo. sp. Lieg. brf = e

omta property="ogislte name”™ contert="Cimara Monicipal de SSo
Faula® fwe

ometa property="ogidescription” contemt="Rgul & possivel acompanhar o
dia-a-dia dos versadores, discussdes de Projetos de Lel & o calendario de
eventos (audiénclas pablicas, sessdes solenes, premlapdes, etc). Ue espaco
para aproximar o Leglizlative sundcipal dos cldaddos de Sho Paulo. =fxe

ometa property="ogitype” content="website” e

ometa property="fbiapp_1d” content="15@1TEESR24ES10E" fre

cmta properiy="og:isage”
content="/inages fdefault. Jpg~J »+
e

-

clink rel="apple-touch-lcon”®
bired="hTtp! f feee . soopaulo. sp. leg. brtep-content fthemes portal -
cmspf 1ibrary fimages/apple-icon-Touch. png™ »
clink rel="icon™ href="http://wew. seonenlo. sp. leg . or -
content/theses fportal -cespy favlcon. png™ x
Cl==[1F IE]ws=
clink rel="shortcut icon™
bired="hEtp! f S soopaulo. sp. leg. brtep- content ftheses portal -
cmspfavicon. 1oo™ pe
[ endif]=-n=
cls« canvas support for old IE «-ne
cl==[1f lte IE &]n
csorlpt src="hitpl) /e sacpaulo.sp. leg. brfep-
content/theses fportal -cespy Library )y 15/ Libs/ excanvas  Complled. {57 Cf scriptee
[ endif ] ==n=
: ]'I:II'I::I namt="msapplication-Tilelolor™ content="FFalddf" e
ometa name="msapplication-TileImage”
content="http! /M. soopaulo. sp. leg. brfwp-content fthemes fportal -
cmspf 1ibrary fimagesWing-tile-1con. png™ »
e

clink rel="pingback™ href="http://wes_secpaulo. sp. leg. briwmlrpo. php™e-

e
wECript typee"text S {avasoript® v
var ajaxurl = "hitps://www. seopaulo.sp. leg . brfep-adain adain-
arjax. php’ ;=
Cfscriptas
e

. ¢l=s Thiz sife iz optimized with the Yoast 2E0 plugin va.8.1 -

https://yoast. con/wordpress) plugins/sen) «-ue

hitoe Svmlcmic el g T Ty o Uiy s e eI g tes oy el Scre b RIARIN R T weew IOpELcom B DR
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EN1EENa

5.
52

53.

55,
56.
57.
58.
B0
&1.
-
63.
BE.
7.

BE.

a5,

T
T

T

Etrewing ~emiin b hiz Fews mmopecio e sg 21 - W Hm | D hecher
clink rel="canonlcal”™ hrﬁ-"hﬁp:;’;’“.imlﬁ-iﬁ-lﬂ-ﬂ'}' Faid
-:in:r'ipt typl-':pplic:tim.n'lm:lsm b

.!_;_ ext™ Thittps i schema. nri:" "rtpeebslte”, "url™:"h
P e saopaulo. sp. leg. beiy ™,

:II.E"'EH,LHI-.II.'H"J icipal de S\ubded3o
Paula”, “potentialiction™:
{“#@type": “SearchAction” , “target™ :“http: i\ e secpaulo. sp. leg. bri/is=
{search_ters_string}”™,"query-input™ :“required nase-search ters_string™}}
o sEripEae

csCript :'EE'-htgplicitim'lllM Json’x

{"Bconti PUREEpSE N schema nrf' “Etype” i TOrgandization™, "url®  ThETp A, e
ula. sp. leg. brlyf™, " sameAs™
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ANEXO 4- Resultados da analise Avaliador e Simulador de Acessibilidade em Sitios
(ASES)

Awvaliador & Simulador de Acessibilidade de Sitios

ASES

GOVERMO FEDERAL

Pagina

Pagina: htp:fwww_saopaulo.sp leg.brf

Titubo: Home - Camara Municipal de S30 Paulo

Tarmankhao: 114511 Bytes
Datal Hora: 0901172018 11:23:30

Mota e Resumo da Avaliagio de Acessibilidade

Detalhes da Avaliacdo
Emo
1.1 - Respeitar s Padries Web & 11,1, 1, 1,1,1.1
1.2 - Organtzasr o codigo HTML de forrmas Hgcs & 10 ™0, 728, T35, 1174, 1429, 1528,
serrdntica. 1532, 1536, 1540, 1544
1.3 - Ltz cormetamenie os rivels de cabeoalo. =] 2B, 255, 260, =5, X, FTs, 310,

™67, 771, 775, 773, T8, T&T, 79,
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